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APRESENTAQA‘O

O turismo vem sendo valorizado cada vez mais como atividade econémica capaz de gerar
riquezas e promover a distribuicao de renda. Nesse cenario, € inegavel o potencial brasileiro
para essa atividade, pelo expressivo acervo de bens paisagisticos, naturais, culturais e
sociais. Contudo, o Pais ainda nao alcangou as condi¢des ideais, sustentaveis e inclusivas
de modo a permitir o acesso de todos a experiéncia turistica.

Tal situacdo insere-se entre os desafios que a sociedade brasileira contemporanea
ainda enfrenta em relagdo as questdes da desigualdade social. Mesmo em um quadro
de democracia avangada e de ampla participacéo social sdo recorrentes as contradigbes
que, historicamente, apresentam-se sobre varias formas de exclusdo, manifestadas pela
pobreza, pelo preconceito, pela intolerancia, pela segregacao. Nesse contexto, o turismo
apresenta-se como uma forma de promover o bem-estar social na medida em que se
consiga nao impedir, negar, limitar ou condicionar 0 acesso aos bens, equipamentos,
atrativos e servigos turisticos, de modo a garantir a igualdade de direitos e condi¢des aos
cidadaos. Ou seja, um Turismo Social.

Portanto, o proposito deste Manual é servir de instrumento orientador sobre temas relativos
a acessibilidade, apresentando critérios, parametros, recomendacdes e informacdes para o
exercicio da plena cidadania aos que desejem usufruir dos beneficios da atividade turistica.
E este desafio que estamos assumindo.

Walfrido dos Mares Guia
Ministro do Turismo
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INTRODU;A’O

O turismo com enfoque social vem se desenvolvendo acentuadamente no mundo, de modo
especial no que se refere ao acesso a experiéncia turistica as pessoas com deficiéncia e
com mobilidade reduzida.

No Brasil, o censo do IBGE 2000 mostra a existéncia de 14,5% da populagao brasileira com
algum tipo de deficiéncia, totalizando aproximadamente 24,5 milhdes de pessoas. Esses
numeros n&o consideram as pessoas com restricdo de mobilidade. Aponta, também, que
14 milhdes de pessoas sdo idosas, o que representa 8,6% da populagéo. Projeta, ainda,
que 15% da populagéo brasileira estara com idade superior a 60 anos em 2025.

No que concerne ao turismo em relagéo a esses grupos populacionais é que, atualmente,
nao existem condi¢des de acessibilidade condizentes. Projetar a igualdade social pressupde
garantir a acessibilidade a todos, independentemente das diferencas, e entender a
diversidade como regra e nao com excec¢ao. Nessa reflexdo, surge um novo paradigma,
em que esses valores agregados conduzem a acessibilidade a uma cultura na qual as
necessidades das pessoas com deficiéncia e com restricido de mobilidade' assumem um
carater estratégico de acao efetiva do Estado. Nesse caso, é responsabilidade do MTur
promover a acessibilidade e tratar o assunto em fungdo da abrangéncia do setor que
engloba prestacao de servigos, equipamentos e atividades turisticas, e outras areas, direta
e indiretamente.

1 Existe um plano de similaridade entre pessoas com deficiéncia e pessoas com outras limitagdes ou a redugéo temporaria
de alguma fungéo fisica — em relagéo a aspectos como o espago e o ambiente, tais como idosos, gestantes, lactantes,
pessoas com crianga de colo, obesos e outros.






ORIETIVO E ABRANGENCIA

Este Manual tem o intuito de orientar e instrumentalizar o setor turistico para a promog¢ao da
acessibilidade as pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida. Aplica-se a edificacdes de
uso publico ou coletivo, a vias, pragas, logradouros, parques e demais espagos e equipamentos
de uso publico; a veiculos de transporte coletivo (6nibus urbanos e interurbanos, vans,
microdnibus, trens urbanos e interurbanos, embarcacdes fluviais e maritimas, e aeronaves); e
a portais e enderecos eletrénicos destinados a prestacao de servigos turisticos.



3 TERMOS E DEFINICOES PERTINENTES

O debate sobre direitos e equiparacao de oportunidades para todos tem contribuido para
a conquista da cidadania plena. Assim, cada vez mais, o conceito de acessibilidade tem
sido valorizado, exigido e adotado pela sociedade. Para facilitar o entendimento séo
apresentadas algumas definigdes constantes no Decreto n°. 5.296/2004 e na Norma da
ABNT, NBR 9050:2004.

3.1 Acessibilidade

Condigao para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servigos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagao e informacao, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

3.2 Ajudas técnicas

Produtos, instrumentos, equipamentos e tecnologia adaptados ou especialmente projetados
para melhorar a funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a sua autonomia pessoal, total ou assistida.

3.3 Barreiras
Qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento,
a circulagdo com seguranca e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem
acesso a informacao, classificadas em
a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espagos de uso publico
b) barreiras nas edificagbes: as existentes no entorno e interior das edificacbes de
uso publico e coletivo e nas areas internas de uso comum nas edificagdes de uso
privado multifamiliar
c) barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes que impedem
ou dificultam o ingresso ao interior dos veiculos de transporte publico, privado, aos
terminais, as estacdes e aos pontos de parada
d) barreiras nas comunicagdes e informacdes: qualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ouimpossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens porintermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicacao, sejam ou ndo de massa,
bem como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagao

3.4 Desenho universal

Concepcao de espacos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente todas
as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma
autbnoma, segura e confortavel, constituindo-se nos elementos ou solu¢gdes que compdem
a acessibilidade.
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3.5 Edificacoes de uso coletivo
Destinadas a atividades de natureza comercial, hoteleira, cultural, esportiva, turistica,
recreativa, social, religiosa, educacional e de saude.

3.6 Edificagdes de uso publico
Administradas por entidades da Administracdo Publica direta e indireta ou por empresas
concessionarias ou permissionarias de servigos publicos, destinadas ao publico em geral.

3.7 Edificagoes de uso privado

Destinadas a habitagdes uni ou multifamiliares.

3.8 Elementos de urbanizagdo
Componentes da urbanizagdo tais como pavimentacdo, saneamento, distribuicdo de
energia elétrica, iluminagao publica, abastecimento de agua e paisagismo, dentre outros.

3.9 Equipamento urbano

Bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados a prestacdo de servicos
necessarios ao funcionamento da cidade, implantados mediante autorizagdo do poder
publico, em espacos publicos e privados.

3.10 Mobiliario urbano

Conjunto de objetos existentes nas vias e espacos publicos, como semaforos, postes de
sinalizacao e iluminagao, telefones publicos, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises,
quiosques e outros.

3.11 Rota acessivel

Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado que conecta ambientes externos ou internos
de espacos e edificacboes, e que pode ser utilizado de forma autbnoma e segura por
todas as pessoas, inclusive as com deficiéncia. A rota acessivel externa pode incorporar
estacionamentos, calgadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres, rampas; a interna
pode incluir corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores.
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CONTEXTO NORMATIVO

Arealizagao, na Espanha, do Congreso Ocio, Inclusion y Discapacidad, em julho de 2003, foi um
marco no trato da tematica acessibilidade, levando aquele ano a ser declarado o Ano Europeu
das Pessoas com Deficiéncia. Resultou desse evento, o Manifiesto por un Ocio Inclusivo?,
destacando-se, no Artigo 15, “No ambito do turismo, devem ser garantidas as condi¢cdes de
acessibilidade global das infra-estruturas e espacgos turisticos e impulsionar a possibilidade real
para que todas as pessoas participem das ofertas de diversos turismos tematicos”.

Governos e organizacgbes internacionais tém dedicado especial atengédo a essa tematica,
cuja populagao representa entre 7% e 10% das pessoas do planeta, segundo a Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU). Nesse cenario, a partir da promulgagdo da Constituicdo de
1988, multiplicam-se no Brasil legislacbes e normas para a promog¢éo dos direitos das
pessoas com deficiéncia e das com mobilidade reduzida, que prevéem a acessibilidade ao
meio fisico, a informagao, a comunicagao e ao transporte.

4.1 Legislagoes: Leis, Decretos e Portarias® (ANEXO I)
Destacam-se:

a) Lei n° 10.048, de 08 de novembro de 2000 - D3 prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e da outras providéncias

b) Lein®. 10.098, de 19 de dezembro de 2000 - Estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida

c) Lein° 10.741, de 01 de outubro de 2003 - Dispde sobre o Estatuto do Idoso

d) Lei n° 11.126, de 27 de junho de 2005 - Dispde sobre o direito da pessoa com
deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo
acompanhado de cao-guia

e) Decreto n°. 5.626, de 22 de dezembro de 2005 - Regulamenta a Lei n° 10.436,
de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e
o art. 18 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000

f) Decreto n°. 5.296, de 02 de dezembro de 2004 - Regulamenta a Lei
n° 10.048/2000, que da prioridade e atendimento as pessoas e a Lei n°
10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogéao
da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida

g) Decreto n° 5.904, de 21 de setembro de 2006 - Regulamenta a Lei
n°® 11.126, de 27 de junho de 2005, que dispde sobre o direito da pessoa
com deficiéncia visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso
coletivo acompanhada de cédo-guia e da outras providéncias.

2 Disponivel em http://www.fundaciononce.es
3 Disponivel em http://www.presidencia.gov.br/legislacao/
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h) Portaria n°. 310, de 27 de junho de 2006* - Aprova a Norma Complementar n°®
01/2006, que trata de recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
na programacao veiculada nos servigos de radiodifusdo de sons e imagens e de
retransmissao de televiséo

4.2 Normas Técnicas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT5 (ANEXO II)

Destacam-se

a) NBR9050:2004 - Acessibilidade a edificagcbes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos

b) NBR 14022:1998 - Acessibilidade a pessoa com deficiéncia em 6nibus e trélebus,
para atendimento urbano e intermunicipal

c) NBR 14273:1999 - Acessibilidade da pessoa com deficiéncia no transporte aéreo
comercial

d) NBR 13994:2000 - Elevadores de passageiros - elevadores para transporte de
pessoa com deficiéncia

e) NBR 15320:2005 - Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte rodoviario

f) NBR 14021:2005 - Transporte - Acessibilidade no sistema de trem urbano e metropolitano

g) NBR 15250:2005 - Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancario.

h) NBR 15290:2005 - Acessibilidade em comunicagao na televisao

4 Disponivel em http://www.interessepublico.com.br/content/legislacao.asp?id=27350
5 Disponivel em http://www.mj.gov.br/sedh/ct/ CORDE/dpdh/corde/ABNT
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CONCEITUAQA'O E CARACTERIZACAO

5.1 Deficiéncias
Pessoa com deficiéncia é a que possui limitagdo ou incapacidade para o desempenho de
algum tipo de atividade.

5.1.1 Deficiéncia fisica

Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando
o comprometimento da funcio fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia,
paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia,
hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputa¢do ou auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungodes.

5.1.2 Deficiéncia auditiva®
Perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas freqiéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

5.1.3 Deficiéncia visual

Acuidade visual igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcéo optica; a
baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor
corregao optica; os casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os
olhos for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condigbes
anteriores.

5.1.4 Deficiéncia mental

Funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com manifestacdo antes dos
dezoito anos e limitagbes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas,
tais como: comunicacao, cuidado pessoal, habilidades sociais, utilizacao dos recursos da
comunidade, saude e seguranga, habilidades académicas, lazer e trabalho.

5.1.5 Deficiéncia mdltipla
Associagao de duas ou mais deficiéncias.

5.2 Mobilidade reduzida

Mobilidade reduzida é a dificuldade de movimento, permanente ou temporariamente,
gerando reducao efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenacdo motora e percepgao,
nao se enquadrando no conceito de pessoa com deficiéncia. A NBR 9050:2004 entende
por pessoa com mobilidade reduzida, além da pessoa com deficiéncia, o idoso, o obeso,
a gestante.

6 O Decreto n°. 5.626/2005 considera pessoa surda aquela que, pela perda auditiva, compreende e interage com o mundo
por meio de experiéncias visuais, manifestando-se principalmente pela Lingua Brasileira de Sinais — Libras

14



6

ORIENTAgéEs PARA O BEM ATENDER

As pessoas com deficiéncia e as com mobilidade reduzida demandam atitudes e atendimento
condizentes com suas necessidades.

6.1 Atendimento prioritario
Devem ter atendimento imediato e diferenciado as pessoas com deficiéncia e as com
mobilidade reduzida, segundo o Decreto n°. 5.296/2004

a)
b)

i)

assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalagdes acessiveis
mobiliario de recepcédo e atendimento obrigatoriamente adaptado a altura e a
condicao fisica de pessoas em cadeira de rodas, conforme estabelecido nas
normas técnicas de acessibilidade da ABNT

servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais — Libras
e no trato com aquelas que ndo se comuniquem em Libras, e para pessoas
surdocegas, prestado por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas neste tipo de
atendimento

pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual,
mental e multipla, bem como as pessoas idosas

disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida

sinalizacdo ambiental para orientacdo das pessoas com deficiéncia e com
mobilidade reduzida

divulgacao, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida

admissao de entrada e permanéncia de cao-guia ou cido-guia de acompanhamento
junto de pessoa com deficiéncia ou de treinador nos 6rgdos da administragcao
publica direta, indireta e fundacional, as empresas prestadoras de servigos
publicos bem como nas demais edificagdes de uso publico e naquelas de uso
coletivo, mediante apresentacéo da carteira de vacina atualizada do animal
locais de atendimento adequados

6.2 Atendimento adequado

A pessoa com deficiéncia e o idoso sempre devem ser consultados sobre a melhor
maneira de serem atendidos ou abordados, evitando-se, assim, constrangimentos
desnecessarios. No entanto, algumas recomendagdes ou dicas podem ajudar no dia a
dia dessas pessoas.

6.2.1

Pessoas que utilizam cadeiras de rodas

Ao falar com uma pessoa em cadeira de rodas, procure situar-se de frente e na
mesma altura da pessoa, sentando-se, por exemplo

Pergunte ao usuario se quer alguma ajuda, dirigindo-se sempre a ele e ndo ao
acompanhante, se for o caso
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Ao ajudar um usuario de cadeira de rodas a descer uma rampa inclinada €&

preferivel usar a “marcha ré”, para evitar que, pela excessiva inclinagao, a pessoa

desequilibre e possa cair para frente

Para auxiliar a subir e descer de um meio de transporte ndo adaptado proceda da

seguinte forma

- Coloque a cadeira de rodas freada, paralela ao veiculo. Para maior seguranca
€ conveniente a ajuda de duas pessoas: uma para segurar o tronco (axilas) e
outra para segurar as pernas, logo abaixo dos joelhos

- Para subir, deve-se posicionar a pessoa de costas para o degrau ou porta do
veiculo, conduzindo-a para o interior

- Para descer, deve-se adotar o mesmo procedimento, sendo que quem segura pelas
pernas deve descer primeiro, apoiado por quem segura pelo tronco

6.2.2 Pessoas com deficiéncia auditiva

Procure nao ficar nervoso diante de uma pessoa que tem dificuldade para falar
Compreenda que o ritmo e a pronuncia dessas pessoas sao distintas

Nao aparente ter compreendido uma mensagem, se nao a entendeu

Faga com que o surdo enxergue a boca de quem esta falando. A leitura dos labios
fica impossivel se for gesticulada com algo na frente ou contra a luz

Fale com o tom normal de voz, a ndo ser que Ihe pecam para levanta-la

Seja expressivo. Como os surdos nao percebem as mudangas sutis do tom da
voz, a maioria deles “léem” as expressdes faciais, os gestos ou 0s movimentos do
corpo para entender o que se quer comunicar

Ao desejar falar com uma pessoa surda, chame a atencgao dela, seja sinalizando
com a méao ou tocando-lhe o brago

Diante de dificuldade de entendimento sinta-se a vontade para pedir que a pessoa
repita. Caso ainda nao a entenda, peca-lhe para escrever

Caso o surdo esteja acompanhado, fale diretamente com ele

6.2.3 Pessoas com deficiéncia visual
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Ao dirigir-se a alguém com deficiéncia visual, identifique-se sempre

Ao guiar uma pessoa cega

- dé-lhe o braco para que a mesma possa acompanhar seu movimento

- nao a deixe falando sozinha

Ao conduzir um cego a uma cadeira guie a mao para o encosto, informando se a
cadeira tem bragos ou nao

Com pessoas que possuem baixa visao (sérias dificuldades visuais) proceda com
0 mesmo respeito, perguntando-lhe se precisa de ajuda se notar que ela esta com
dificuldades

Informe a pessoa cega quando estiver passando por um obstaculo qualquer
evitando assim possiveis acidentes

Ao apresentar alguém cego faga com que a pessoa apresentada fique de frente a
pessoa cega, de modo que ela estenda a mao para o lado certo



6.2.4 Pessoas com deficiéncia mental

Cumprimente a pessoa com deficiéncia mental normalmente, evitando
superprotecao

A pessoa com deficiéncia mental deve fazer sozinha tudo o que puder; ajude-a
quando realmente for necessario

A deficiéncia mental pode ser consequéncia de uma doenga, mas nao € uma
doenga, € uma condigcdo. Nunca use expressdes pejorativas como doentinho e
outras

Nao trate adolescentes e adultos com deficiéncia mental como crianga

Fale devagar e transmita mensagens claras

Evite comparacbes. Uma pessoa s6 pode ser comparada a ela mesma

6.2.5 Pessoas idosas

Ao dirigir-se a um idoso comunique-se com atenc¢ao, olhando na expressao facial
e nos olhos

Identifique se o idoso apresenta boa comunicagao verbal e ndo verbal

Dé atencao, saiba ouvir e demonstre compreensao no processo de comunicagao
com o idoso

Identifique se o idoso apresenta deficiéncias visuais, auditivas e motoras

Auxilie o idoso nas suas dificuldades para ter acesso aos diversos meios de
comunicagao

O idoso deve ser tratado como adulto

Chame o idoso pelo nome

17



PROMOCA'O DA ACESSIBILIDADE

Apromocao da acessibilidade é obrigatéria no Pais em cumprimento a legislacao e orientada
pelas Normas da ABNT, sobretudo a NBR 9050:2004.

7.1 Espagos e edificagoes de uso publico e coletivo

As orientagbes para a adaptagdo dos espagos, mobiliario, equipamentos urbanos e
edificagdes publicas e coletivas tém como referéncias basicas as Normas Técnicas de
Acessibilidade da ABNT, NBR 9050:2004, a legislacao especifica e as regras contidas no
Decreto n°. 5.296/2004.

7.2 Transporte

As orientagbes para os equipamentos e servigos de transportes constam das Normas
Técnicas de Acessibilidade da ABNT, NBR 15320:2005; NBR 14021:2005; NBR 14022:
1998; NBR 14273:1999; a Norma de Servigo da Instrucdo da Aviagao Civil NOSER/IAC
2508-0796, de 1° de novembro de 1995, a legislagdo especifica e as regras contidas no
Decreto n°. 5.296/2004.

7.3 Informagdo e comunicagdo

As orientacdes para adaptacdo dos meios, equipamentos e servicos de Comunicacao e
Informacéo estao dispostas nas Normas da ABNT, NBR 9050:2004, a legislacao especifica
e as regras contidas no Decreto n°. 5.296/2004.

7.3.1 Portais e enderegos eletronicos

Os telecentros comunitarios instalados pelos governos federal, estaduais, municipais ou
do Distrito Federal devem ser plenamente acessiveis as pessoas com deficiéncia e deve
ser garantido pelo menos um computador com recursos e periféricos que garantam a
acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

7.3.2 Telecomunicagoes
A acessibilidade das pessoas com deficiéncia ao Servigo Telefonico Fixo Comutado e ao
Servico Telefébnico Movel Celular é regulamentada pela ANATEL, de acordo com o art. 49
do Decreto n°. 5.296/2004
a) Telefonia fixa
* Instalagcdo, mediante solicitacdo dos interessados, de telefones de uso publico,
em ambito nacional, adaptados para uso por pessoas com deficiéncia
* Instalacdo de centrais de intermediagcdo de comunicagado telefébnica a serem
utilizadas por pessoas com deficiéncia auditiva que funcionem em tempo integral
e com abrangéncia nacional, inclusive com integracédo dos mesmos servigos com
o de telefonia movel
» Ostelefones de uso publico devem conter dispositivos sonoros para a identificagao
do saldo do cartao telefénico e demais informacgdes constantes do painel
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b) Telefonia movel

» Garantia da interoperabilidade nos servicos de telefonia mével possibilitando o
envio de mensagens de texto entre celulares de diferentes empresas

* Manutengao de centrais de intermediacdo de comunicacao telefénica que funcionem em
tempo integral e com abrangéncia nacional a serem utilizadas por pessoas com deficiéncia
auditiva, inclusive com integracdo dos mesmos servigos com o de telefonia fixa

* Incentivo, pelo Poder Publico, a oferta de aparelhos de telefonia celular que facilite
as operacoes e fungoes disponiveis na tela dos aparelhos

7.3.3 Servigos de radio e televisdo

O plano de medidas técnicas estipulado no art. 19 da Lein®. 10.098/2000, tem como objetivo
permitir o uso da linguagem de sinais ou outra subtitulacdo nos servigos de radiodifusdo
sonora e de sons e imagens para garantir o direito de acesso a informacao as pessoas
com deficiéncia auditiva, regulamentado, posteriormente, pela Portaria n°. 310/2006 do
Ministério das Comunicagdes, que aprovou a Norma n°. 01/2006, em atendimento ao
disposto no art. 1° do Decreto n°. 5.645/2005.

Tal Decreto salienta que o Poder Publico deve incentivar a oferta de aparelhos de televiséo
equipados com recursos tecnolégicos que permitam sua utilizagdo de modo a garantir o direito
de acesso a informacao as pessoas com deficiéncia auditiva ou visual. Estabelece, ainda, que
autorizatarias e consignatarias do servigco de radiodifusdo de sons e imagens operadas pelo
Poder Publico poderdo adotar plano de medidas técnicas proprio, como metas antecipadas e
mais amplas do que as definidas pelo Ministério das Comunicacdes.

As diretrizes gerais a serem observadas para acessibilidade em comunicacdo na televisao
estao explicitas na NBR 15290:2005, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

7.3.4 Sistema Braille

O Sistema Braille é o principal instrumento de leitura e escrita para as pessoas cegas
em todo o mundo. Conforme disposto no art. 18 da Lei n°. 10.098/2000, o Poder Publico
implementara a formacao de profissionais intérpretes de escrita em Braille, linguagem de
sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo de comunicacgao direta a pessoa
com deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicacgao.

De acordo com a NBR 9050:2004, as informacdes em Braille ndo dispensam a sinalizagao
visual dos espagos, incluindo caracteres ou figuras em relevo. Tais informag¢des devem
posicionar-se abaixo dos caracteres ou figuras em relevo, da mesma forma, o arranjo de
seis pontos e 0 espagamento entre as celas Braille devem atender as condi¢des de que trata
a norma citada. A pessoa com baixa visao deve receber informagdes com texto impresso
em fonte tamanho 16, com algarismos arabicos, em cor preta sobre o fundo branco. Os
textos, figuras e pictogramas em relevo sao dirigidos as pessoas com baixa viséo, as que
ficaram cegas recentemente ou as que ainda estao sendo alfabetizadas em Braille.
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7.3.5 Lingua Brasileira de Sinais - Libras

Libras é a Lingua Brasileira de Sinais e constitui-se na principal forma de comunicagao
e expressao utilizada pelas pessoas surdas. Foi reconhecida pela Lei n°. 10.436/2002 e
regulamentada pelo Decreto n°. 5.626/2005 que, dentre outras coisas, inclui a Libras como
disciplina curricular em alguns cursos superiores € no curso de magistério, de nivel médio
e superior. O referido Decreto também regulamenta o artigo 18 da Lei n°.10.098/2000.

20



CUMPRINDO A ACESSIBILIDADE

Compete ao Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia— CONADE, aos
Conselhos Estaduais, Municipais e do Distrito Federal e as organizag¢des representativas
de pessoas com deficiéncia acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento da
acessibilidade.

8.1 Recomendagoes gerais e prazos

As orientacdes contidas neste Manual devem incorporar todas as recomendacgdes
e legislacdes pertinentes

A acessibilidade ao meio urbano deve ser observada no Plano Diretor Municipal;
nos Planos Diretores de Transporte e de Transito; no Cédigo de Obras; no Cédigo
de Postura; na Lei de Uso e Ocupacao do Solo e na Lei do Sistema Viario, conforme
Decreto n°. 5.296/2004

Para a concessao de Alvara de Funcionamento e da Carta de Habite-se devera ser
observado o cumprimento da acessibilidade previsto respectivamente no § 1° e § 2° do
art. 13 do Decreto n°. 5.296/2004 e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT

A aprovacéo de financiamento de projetos com a utilizagao, de recursos publicos,
dentre eles, os projetos de natureza arquitetdnica e urbanistica, os tocantes a
comunicacgao e informacao e os referentes ao transporte coletivo, por meio de
qualquer instrumento, tais como convénio, acordo, ajuste, contrato ou similar, fica
sujeita ao cumprimento das disposi¢cdes do Decreto n°. 5.296/2004, conforme
disposto no inciso Il do artigo 2°

As edificacdes de uso publico ja existentes devem estar adaptadas para a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia (§1°, art.19 do Decreto n°. 5.296/2004)
a partir de junho de 2007

Os estabelecimentos de uso coletivo tém o prazo até dezembro de 2008 para
realizarem as adaptacoes (§ 8°, art. 23, Decreto n°. 5.296/2004)

Todos os veiculos do transporte coletivo rodoviario, aquaviario, metroferroviario,
ferroviario e aéreo serdo fabricados de acordo com as Normas de Acessibilidade
a partir de dezembro de 2007 (art. 40 e art. 42, § 2°, Decreto n°. 5.296/2004)

Os servicos de transporte coletivo aéreo e os equipamentos de acesso as
aeronaves estardo acessiveis e disponiveis para serem operados de forma a
garantir o seu uso por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, a
partir de dezembro de 2007 (art. 44 do Decreto n°. 5.296/2004)

Toda a frota de veiculos do transporte coletivo rodoviario, metroferroviario e ferroviario
deve estar acessivel, a partir de dezembro de 2014 (art. 38, § 3° e art. 42, Decreto
n°. 5.296/2004)

As empresas concessionarias e permissionarias dos servigos de transporte
coletivo aquaviario, deverao garantir a acessibilidade da frota de veiculos em
circulacéo, inclusive de seus equipamentos a partir de junho de 2009 (art. 41,
Decreto n°. 5.296/2004)
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* A acessibilidade aos portais e enderecos eletrénicos da Administragcado Publica
devem estar acessiveis as pessoas com deficiéncia visual a partir de dezembro
de 2005 (art. 47, Decreto n°. 5.296/2004)

» Para a obtencao de financiamento publico é exigido o cumprimento da acessibilidade
para as pessoas com deficiéncia visual, em portais e enderecos eletrénicos de interesse
publico, na internet, a partir de junho de 2005 (art. 48, Decreto n°. 5.296/2004)

* Os pronunciamentos do Presidente da Republica em rede de televisao devem ser
acessiveis por meio de janela de Libras a partir de junho de 2005 (paragrafo Unico
do art. 57 do Decreto n°. 5.296/2004)

Importante referir que para a plena aplicabilidade do Decreto n°. 5.296/2004 e da
Lei n° 10.098/2000, os governos federal, estaduais e municipais devem fortalecer
a legislagdo sobre a acessibilidade nas respectivas instancias para garantir que
todas as pessoas tenham o mesmo direito de acesso aos espacos publicos, aos
equipamentos, atrativos e servigos turisticos. Sendo assim, nas regides turisticas,
onde as questdes da acessibilidade sdo reais para os proprios habitantes e para
os turistas, todo o esfor¢co deve ser feito pelos gestores publicos e agentes locais
para inserir nas politicas de turismo as necessidades de acessibilidade de todos
os cidadaos. O setor turistico também deve empreender agbes visando a insergao
das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, pela prestagcdo de servigcos
turisticos, em cumprimento a legislacao de quotas vigente.
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1 O ANEexos

10.1 ANexo 1 - LEIS, DECRETOS E PORTARIAS

LEI N° 10.048, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2000

Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°  As pessoas com deficiéncia fisica, os idosos com idade igual ou superior a sessenta
e cinco anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo
terdo atendimento prioritario, nos termos desta Lei.

Art. 2° As reparticdes publicas e empresas concessionarias de servigos publicos estao
obrigadas a dispensar atendimento prioritario, por meio de servigos individualizados
que assegurem tratamento diferenciado e atendimento imediato as pessoas a que se
refere o art. 1°.

Paragrafo unico. E assegurada, em todas as instituicbes financeiras, a prioridade de
atendimento as pessoas mencionadas no art. 1°.

Art. 3° As empresas publicas de transporte e as concessionarias de transporte coletivo
reservarao assentos, devidamente identificados, aos idosos, gestantes, lactantes, pessoas
com deficiéncia e pessoas acompanhadas por criangas de colo.

Art. 4° Os logradouros e sanitarios publicos, bem como os edificios de uso publico, terao
normas de construgdo, para efeito de licenciamento da respectiva edificagao, baixadas
pela autoridade competente, destinadas a facilitar o acesso e uso desses locais pelas
pessoas com deficiéncia.

Art. 5° Os veiculos de transporte coletivo a serem produzidos apdés doze meses da
publicacdo desta Lei serdo planejados de forma a facilitar o acesso a seu interior das
pessoas com deficiéncia.

§1° (VETADO)

§ 2° Os proprietarios de veiculos de transporte coletivo em utilizagao terdo o prazo de
cento e oitenta dias, a contar da regulamentacao desta Lei, para proceder as adaptacdes
necessarias ao acesso facilitado das pessoas com deficiéncia.

Art. 6° Ainfragdo ao disposto nesta Lei sujeitara os responsaveis:

I — no caso de servidor ou de chefia responsavel pela reparticao publica, as penalidades
previstas na legislacao especifica;
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Il— no caso de empresas concessionarias de servigo publico, a multa de R$ 500,00
(quinhentos reais) a R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), por veiculos sem as
condicoes previstas nos arts. 3° e 5%

Il = no caso das instituicoes financeiras, as penalidades previstas no art. 44, incisos |, I
e lll, da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro de 1964.

Paragrafo unico. As penalidades de que trata este artigo serédo elevadas ao dobro, em caso
de reincidéncia.

Art. 7° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de sessenta dias, contado de
sua publicagdo.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 8 de novembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Repubilica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Alcides Lopes Tapias
Martus Tavares
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LEI N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a
supressao de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos publicos, no mobiliario urbano,
na construgao e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicacgao.

Art. 2° Para os fins desta Lei sdo estabelecidas as seguintes definicoes:

| — acessibilidade: possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com seguranca
e autonomia, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos
transportes e dos sistemas e meios de comunicagao, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

Il — barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade
de movimento e a circulagdo com seguranga das pessoas, classificadas em:

a) barreiras arquiteténicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacos
de uso publico;

b) barreiras arquitetdnicas na edificagéo: as existentes no interior dos edificios publicos e privados;
c) barreiras arquitetdnicas nos transportes: as existentes nos meios de transportes;

d) barreiras nas comunicagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a
expressao ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de comunicagao,
sejam ou ndo de massa;

lll— pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que temporaria ou
permanentemente tem limitada sua capacidade de relacionar-se com o meio e de utiliza-lo;

IV — elemento da urbanizagao: qualquer componente das obras de urbanizagao, tais como
os referentes a pavimentacdo, saneamento, encanamentos para esgotos, distribuicdo de
energia elétrica, iluminagao publica, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo e os
que materializam as indica¢des do planejamento urbanistico;

V — mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizagao ou da edificagao, de forma que
sua modificacdo ou traslado ndo provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais
como semaforos, postes de sinalizagdo e similares, cabines telefénicas, fontes publicas,
lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros de natureza analoga;
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VI - ajuda técnica: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possibilite o
acesso e o0 uso de meio fisico.

CAPITULO II
DOS ELEMENTOS DA URBANIZACAO

Art. 3° O planejamento e a urbanizagdo das vias publicas, dos parques e dos demais
espacos de uso publico deverdo ser concebidos e executados de forma a torna-los
acessiveis para as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 4°  As vias publicas, os parques e os demais espacgos de uso publico existentes, assim como
as respectivas instalagdes de servicos e mobiliarios urbanos deverao ser adaptados, obedecendo-
se ordem de prioridade que vise a maior eficiéncia das modificacdes, no sentido de promover mais
ampla acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 5° O projeto e o tragado dos elementos de urbanizagéo publicos e privados de uso comunitario,
nestes compreendidos os itinerarios e as passagens de pedestres, os percursos de entrada e de
saida de veiculos, as escadas e rampas, deverdo observar os parametros estabelecidos pelas
normas técnicas de acessibilidade da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Art. 68° Os banheiros de uso publico existentes ou a construir em parques, pragas, jardins
e espacos livres publicos deverao ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um sanitario e
um lavatério que atendam as especificagdes das normas técnicas da ABNT.

Art. 7° Em todas as areas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias ou em
espacos publicos, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulagao
de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas com
deficiéncia com dificuldade de locomocgao.

Paragrafo unico. As vagas a que se refere o caput deste artigo deverao ser em nimero equivalente
a dois por cento do total, garantida, no minimo, uma vaga, devidamente sinalizada e com as
especificagbes técnicas de desenho e tragado de acordo com as normas técnicas vigentes.

CAPITULO III
DO DESENHO E DA LOCALIZACAO DO MOBILIARIO URBANO

Art. 8° Os sinais de trafego, semaforos, postes de iluminagdo ou quaisquer outros
elementos verticais de sinalizacdo que devam ser instalados em itinerario ou espacgo
de acesso para pedestres deverao ser dispostos de forma a nao dificultar ou impedir a
circulacao, e de modo que possam ser utilizados com a maxima comodidade.

Art. 9°  Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverao estar equipados com
mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem estridéncia, ou com mecanismo
alternativo, que sirva de guia ou orientagao para a travessia de pessoas com deficiéncia visual, se
a intensidade do fluxo de veiculos e a periculosidade da via assim determinarem.

Art. 10 Os elementos do mobiliario urbano deverao ser projetados e instalados em locais
que permitam sejam eles utilizados pelas pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.
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CAPITULO 1V

DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFIicIOS PUBLICOS
OU DE USO COLETIVO

Art. 11 A construgéo, ampliacao ou reforma de edificios publicos ou privados destinados
ao uso coletivo deverdo ser executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgdo, ampliacao ou reforma
de edificios publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverao ser observados, pelo
menos, 0s seguintes requisitos de acessibilidade:

|- nas areas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem e a
estacionamento de uso publico, deverao ser reservadas vagas proximas dos acessos de
circulacao de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas
com deficiéncia com dificuldade de locomocgao permanente;

- pelo menos um dos acessos ao interior da edificacéo devera estar livre de barreiras
arquitetonicas e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente todas as
dependéncias e servigos do edificio, entre si e com o exterior, devera cumprir 0s requisitos
de acessibilidade de que trata esta Lei; e

IV — osedificios deverao dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribuindo-
se seus equipamentos e acessoérios de maneira que possam ser utilizados por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 12 Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar
deverao dispor de espacgos reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas,
e de lugares especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive
acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as condi¢des de
acesso, circulagdo e comunicagao.

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS DE USO PRIVADO

Art. 13 Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalagcao de
elevadores deverao ser construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos
de acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior e com as
dependéncias de uso comum;

Il - percurso acessivel que una a edificacado a via publica, as edificagdes e aos servigos
anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

Il — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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Art. 14 Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento de
acesso, a excegao das habitagdes unifamiliares, e que nao estejam obrigados a instalacao
de elevador, deverdo dispor de especificagdes técnicas e de projeto que facilitem a
instalacao de um elevador adaptado, devendo os demais elementos de uso comum destes
edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15 Cabera ao 6rgao federal responsavel pela coordenacéo da politica habitacional
regulamentar a reserva de um percentual minimo do total das habitagbes, conforme
a caracteristica da populacao local, para o atendimento da demanda de pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

CAPITULO VI

DA ACESSIBILIDADE NOS VEIcULOS
DE TRANSPORTE COLETIVO

Art. 16 Os veiculos de transporte coletivo deverao cumprir os requisitos de acessibilidade
estabelecidos nas normas técnicas especificas.

CAPITULO VII

DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE
COMUNICACAO E SINALIZACAO

Art. 17 O Poder Publico promovera a eliminacdao de barreiras na comunicagdo e
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas de
comunicagao e sinalizacdo as pessoas com deficiéncia sensorial e com dificuldade de
comunicagao, para garantir-lhes o direito de acesso a informagédo, a comunicagao, ao
trabalho, a educacgao, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao lazer.

Art. 18 O Poder Publico implementara a formacao de profissionais intérpretes de
escrita em braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer
tipo de comunicacao direta a pessoa com deficiéncia sensorial e com dificuldade de
comunicagao.

Art. 19 Os servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens adotarao plano de medidas
técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou outra subtitulacao, para
garantir o direito de acesso a informacgao as pessoas com deficiéncia auditiva, na forma e
no prazo previstos em regulamento.

CAPITULO VIII
DISPOSICOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20 O Poder Publico promovera a supressao de barreiras urbanisticas, arquitetonicas,
de transporte e de comunicagéo, mediante ajudas técnicas.

Art. 21 O Poder Publico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das agéncias de
financiamento, fomentara programas destinados:
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|- a promocdo de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevencao de
deficiéncias;

Il — ao desenvolvimento tecnoldgico orientado a produgao de ajudas técnicas para as
pessoas com deficiéncia;

Il — a especializagdo de recursos humanos em acessibilidade.

CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22 E instituido, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do Ministério
da Justiga, o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotag&do orgamentaria especifica,
cuja execucgao sera disciplinada em regulamento.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23 A Administracdo Publica federal direta e indireta destinara, anualmente, dotacao
orcamentaria para as adaptagdes, eliminagdes e supressdes de barreiras arquitetdnicas
existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e naqueles que estejam sob sua
administracdo ou uso.

Paragrafo unico. A implementacao das adaptagdes, eliminagdes e supressdes de barreiras
arquitetonicas referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir do primeiro ano
de vigéncia desta Lei.

Art. 24 O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas dirigidas a populagéao
em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la quanto a acessibilidade e a
integracdo social da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 25 As disposicdes desta Lei aplicam-se aos edificios ou imdveis declarados bens de
interesse cultural ou de valor histérico-artistico, desde que as modificagcbes necessarias
observem as normas especificas reguladoras destes bens.

Art. 26 As organizagdes representativas de pessoas com deficiéncia terao legitimidade
para acompanhar o cumprimento dos requisitos de acessibilidade estabelecidos nesta
Lei.

Art. 27 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori
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LEI N° 10.741, DE 1° DE OUTUBRO DE 2003

Dispde sobre o Estatuto do ldoso e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

TITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° E instituido o Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

Art. 2° O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhe, por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservacao de sua saude fisica
e mental e seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicoes de
liberdade e dignidade.

Art. 3° E obrigagcdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivagao do direito a vida, a saude,
a alimentacao, a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania,
a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Paragrafo unico. A garantia de prioridade compreende:

| - atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos érgaos publicos e
privados prestadores de servigos a populagao;

Il — preferéncia na formulacédo e na execucao de politicas sociais publicas especificas;

Il — destinacao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecao ao idoso;

IV — viabilizagao de formas alternativas de participacédo, ocupacgéo e convivio do idoso
com as demais geracgoes;

V — priorizagdo do atendimento do idoso por sua prépria familia, em detrimento
do atendimento asilar, exceto dos que ndo a possuam ou carecam de condi¢cbes de
manutencao da propria sobrevivéncia;

VI — capacitagao e reciclagem dos recursos humanos nas areas de geriatria e gerontologia
€ na prestagao de servigos aos idosos;

VIl — estabelecimento de mecanismos que favorecam a divulgacao de informacdes de
carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de envelhecimento;

VIII — garantia de acesso a rede de servigcos de saude e de assisténcia social locais.

Art. 4° Nenhum idoso sera objeto de qualquer tipo de negligéncia, discriminagao, violéncia,
crueldade ou opresséao, e todo atentado aos seus direitos, por agcdo ou omissao, sera
punido na forma da lei.

§ 1° E dever de todos prevenir a ameaca ou violagéo aos direitos do idoso.
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§ 2° As obrigacobes previstas nesta Lei ndo excluem da prevencgao outras decorrentes dos
principios por ela adotados.

Art. 5° A inobservancia das normas de prevengao portara em responsabilidade a pessoa
fisica ou juridica nos termos da lei.

Art. 6° Todo cidadao tem o dever de comunicar a autoridade competente qualquer forma
de violagéo a esta Lei que tenha testemunhado ou de que tenha conhecimento.

Art. 7° Os Conselhos Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e Municipais do ldoso,
previstos na Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994, zelardo pelo cumprimento dos direitos
do idoso, definidos nesta Lei.

TITULO II
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

CAPITULO I
DO DIREITO A VIDA

Art. 8° O envelhecimento € um direito personalissimo e a sua protegao um direito social,
nos termos desta Lei e da legislacao vigente.

Art. 9° E obrigacdo do Estado, garantir & pessoa idosa a protecdo a vida e a satide, mediante
efetivacao de politicas sociais publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em
condicdes de dignidade.

CAPITULO II
DO DIREITO A LIBERDADE, AO RESPEITO E A DIGNIDADE

Art. 10. E obrigacdo do Estado e da sociedade, assegurar a pessoa idosa a liberdade,
o respeito e a dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos civis, politicos,
individuais e sociais, garantidos na Constituicéo e nas leis.

§ 1° O direito a liberdade compreende, entre outros, os seguintes aspectos:

| - faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e espagos comunitarios,
ressalvadas as restricoes legais;

Il — opinido e expresséo;

Il — crenca e culto religioso;

IV — pratica de esportes e de diversoes;

V — participagdo na vida familiar e comunitaria;

VI — participacao na vida politica, na forma da lei;

VIl — faculdade de buscar reflgio, auxilio e orientagao.

§ 2° O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e moral,
abrangendo a preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, de valores, idéias e
crengas, dos espacos e dos objetos pessoais.
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§ 3° E dever de todos zelar pela dignidade do idoso, colocando-o a salvo de qualquer
tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatério ou constrangedor.

CAPITULO III
DOS ALIMENTOS

Art. 1. Os alimentos serao prestados ao idoso na forma da lei civil.
Art. 12. A obrigagao alimentar ¢ solidaria, podendo o idoso optar entre os prestadores.

Art. 13. As transacdes relativas a alimentos poderdo ser celebradas perante o Promotor
de Justica, que as referendara, e passarao a ter efeito de titulo executivo extrajudicial nos
termos da lei processual civil.

Art. 14. Se o idoso ou seus familiares ndo possuirem condigbes econémicas de prover o0 seu
sustento, impde-se ao Poder Publico esse provimento, no ambito da assisténcia social.

CAPITULO IV
DO DIREITO A SAUDE

Art. 15. E assegurada a atengao integral & saide do idoso, por intermédio do Sistema Unico
de Saude - SUS, garantindolhe o acesso universal e igualitario, em conjunto articulado e
continuo das agbes e servigos, para a prevencao, promog¢ao, protecado e recuperacao da
saude, incluindo a atencao especial as doencas que afetam preferencialmente os idosos.

§ 1° Aprevencao e a manutencao da saude do idoso serao efetivadas por meio de:
| - cadastramento da populacéo idosa em base territorial;
Il — atendimento geriatrico e gerontolégico em ambulatorios;

Il = unidades geriatricas de referéncia, com pessoal especializado nas areas de geriatria
e gerontologia social;

IV — atendimento domiciliar, incluindo a internagao, para a populagédo que dele necessitar
e esteja impossibilitada de se locomover, inclusive para idosos abrigados e acolhidos por
instituicdes publicas, filantropicas ou sem fins lucrativos e eventualmente conveniadas com
o Poder Publico, nos meios urbano e rural;

V — reabilitagdo orientada pela geriatria e gerontologia, para redugdo das sequelas
decorrentes do agravo da saude.

§ 2° Incumbe ao Poder Publico fornecer aos idosos, gratuitamente, medicamentos,
especialmente os de uso continuado, assim como proéteses, orteses e outros recursos
relativos ao tratamento, habilitacdo ou reabilitacéo.

§ 3° E vedada a discriminagdo do idoso nos planos de saude pela cobranga de valores
diferenciados em raz&o da idade.

§4° Os idosos com deficiéncia ou com limitagdo incapacitante terdo atendimento
especializado, nos termos da lei.
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Art. 16. Ao idoso internado ou em observagao é assegurado o direito a acompanhante,
devendo o 6rgao de saude proporcionar as condi¢cdes adequadas para a sua permanéncia
em tempo integral, segundo o critério médico.

Paragrafo unico. Cabera ao profissional de saude responsavel pelo tratamento
conceder autorizacdo para o acompanhamento do idoso ou, no caso de
impossibilidade, justifica-la por escrito.

Art. 17. Ao idoso que esteja no dominio de suas faculdades mentais € assegurado o direito
de optar pelo tratamento de saude que |he for reputado mais favoravel.

Paragrafo unico. Nao estando o idoso em condi¢des de proceder a opg¢ao, esta sera feita:
| -  pelo curador, quando o idoso for interditado;

Il — pelos familiares, quando o idoso nao tiver curador ou este nao puder ser contactado em
tempo habil;

Il - pelo médico, quando ocorrer iminente risco de vida e ndo houver tempo habil para
consulta a curador ou familiar;

IV — pelo proprio médico, quando nao houver curador ou familiar conhecido, caso em que
devera comunicar o fato ao Ministério Publico.

Art. 18. As instituicdes de saude devem atender aos critérios minimos para o atendimento
as necessidades do idoso, promovendo o treinamento e a capacitacdo dos profissionais,
assim como orientacao a cuidadores familiares e grupos de auto-ajuda.

Art. 19. Oscasosde suspeitaou confirmacao de maustratos contraidoso serao obrigatoriamente
comunicados pelos profissionais de saude a quaisquer dos seguintes érgaos:

| — autoridade policial;
Il — Ministério Publico;
Il = Conselho Municipal do Idoso;
IV — Conselho Estadual do Idoso;

V — Conselho Nacional do Idoso.

CAPITULO V
DA EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE E LAZER

Art. 20. O idoso tem direito a educagao, cultura, esporte, lazer, diversdes, espetaculos,
produtos e servigos que respeitem sua peculiar condi¢ao de idade.

Art. 21. O Poder Publico criara oportunidades de acesso do idoso a educacao, adequando
curriculos, metodologias e material didatico aos programas educacionais a ele destinados.

§ 1° Os cursos especiais para idosos incluirdo conteudo relativo as técnicas de comunicagao,
computacao e demais avancos tecnoldgicos, para sua integragéo a vida moderna.

§ 2° Osidosos participarao das comemoracgdes de carater civico ou cultural, para transmissao
de conhecimentos e vivéncias as demais geragdes, no sentido da preservacao da memodria e
da identidade culturais.
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Art. 22. Nos curriculos minimos dos diversos niveis de ensino formal serdo inseridos
conteudos voltados ao processo de envelhecimento, ao respeito e a valorizagao do idoso,
de forma a eliminar o preconceito e a produzir conhecimentos sobre a matéria.

Art. 23. A participagao dos idosos em atividades culturais e de lazer sera proporcionada mediante
descontos de pelo menos 50% (cinqlienta por cento) nos ingressos para eventos artisticos, culturais,
esportivos e de lazer, bem como o acesso preferencial aos respectivos locais.

Art. 24. Os meios de comunicagdo manterao espagos ou horarios especiais voltados aos
idosos, com finalidade informativa, educativa, artistica e cultural, e ao publico sobre o
processo de envelhecimento.

Art. 25. O Poder Publico apoiara a criagao de universidade aberta para as pessoas idosas
e incentivara a publicacao de livros e periddicos, de conteudo e padrao editorial adequados
ao idoso, que facilitem a leitura, considerada a natural reducéo da capacidade visual.

CAPITULO VI
DA PROFISSIONALIZACAO E DO TRABALHO

Art. 26. O idoso tem direito ao exercicio de atividade profissional, respeitadas suas
condicoes fisicas, intelectuais e psiquicas.

Art. 27. Na admissao do idoso em qualquer trabalho ou emprego, é vedada a discriminacao
e a fixacao de limite maximo de idade, inclusive para concursos, ressalvados 0os casos em
que a natureza do cargo o exigir.

Paragrafo Unico. O primeiro critério de desempate em concurso publico sera a idade,
dando-se preferéncia ao de idade mais elevada.

Art. 28. O Poder Publico criara e estimulara programas de:

| — profissionalizacdo especializada para os idosos, aproveitando seus potenciais e
habilidades para atividades regulares e remuneradas;

Il — preparacao dos trabalhadores para a aposentadoria, com antecedéncia minima de 1
(um) ano, por meio de estimulo a novos projetos sociais, conforme seus interesses, e de
esclarecimento sobre os direitos sociais e de cidadania;

Il — estimulo as empresas privadas para admissao de idosos ao trabalho.

CAPITULO VII
DA PREVIDENCIA SOCIAL

Art. 29. Os beneficios de aposentadoria e pensdo do Regime Geral da Previdéncia Social
observarao, na sua concessao, critérios de calculo que preservem o valor real dos salarios
sobre os quais incidiram contribuicdo, nos termos da legislagdo vigente.

Paragrafo unico. Os valores dos beneficios em manutengao serao reajustados na mesma
data de reajuste do salario-minimo, pro rata , de acordo com suas respectivas datas de
inicio ou do seu ultimo reajustamento, com base em percentual definido em regulamento,
observados os critérios estabelecidos pela Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.
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Art. 30. A perda da condicdo de segurado ndo sera considerada para a concessao da
aposentadoria poridade, desde que a pessoa conte com, no minimo, o tempo de contribuicao
correspondente ao exigido para efeito de caréncia na data de requerimento do beneficio.

Paragrafo unico. O calculo do valor do beneficio previsto no caput observara o disposto
no caput e § 2° do art. 3° da Lei n® 9.876, de 26 de novembro de 1999, ou, ndo havendo
salarios-decontribui¢cao recolhidos a partir da competéncia de julho de 1994, o disposto no
art. 35 da Lei n° 8.213, de 1991.

Art. 31. O pagamento de parcelas relativas a beneficios, efetuado com atraso por
responsabilidade da Previdéncia Social, sera atualizado pelo mesmo indice utilizado
para os reajustamentos dos beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social,
verificado no periodo compreendido entre 0 més que deveria ter sido pago e o més do
efetivo pagamento.

Art. 32.0 Dia Mundial do Trabalho, 1° de Maio, é a data-base dos aposentados e
pensionistas.

CAPITULO VIII
DA ASSISTENCIA SOCIAL

Art. 33. A assisténcia social aos idosos sera prestada, de forma articulada, conforme os
principios e diretrizes previstos na Lei Orgéanica da Assisténcia Social, na Politica Nacional
do Idoso, no Sistema Unico de Saude e demais normas pertinentes.

Art. 34. Aos idosos, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, que ndo possuam meios
para prover sua subsisténcia, nem de té-la provida por sua familia, € assegurado o
beneficio mensal de 1 (um) salario-minimo, nos termos da Lei Organica da Assisténcia
Social - Loas.

Paragrafo unico. O beneficio ja concedido a qualquer membro da familia nos termos do caput nao
sera computado para os fins do calculo da renda familiar per capita a que se refere a Loas.

Art. 35. Todas as entidades de longa permanéncia, ou casa-lar, sdo obrigadas a firmar
contrato de prestagcéo de servigos com a pessoa idosa abrigada.

§ 1° No caso de entidades filantrépicas, ou casa-lar, é facultada a cobranca de participagao
do idoso no custeio da entidade.

§ 2° O Conselho Municipal do Idoso ou o Conselho Municipal da Assisténcia Social
estabelecera a forma de participagao prevista no § 1° , que nao podera exceder a
70% (setenta por cento) de qualquer beneficio previdenciario ou de assisténcia social
percebido pelo idoso.

§ 3° Se a pessoa idosa for incapaz, cabera a seu representante legal firmar o contrato a
que se refere o caput deste artigo.

Art. 36. O acolhimento de idosos em situagao de risco social, por adulto ou nucleo familiar,
caracteriza a dependéncia econdmica, para os efeitos legais.
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CAPITULO IX
DA HABITACAO

Art. 37. O idoso tem direito a moradia digna, no seio da familia natural ou substituta, ou
desacompanhado de seus familiares, quando assim o desejar, ou, ainda, em instituicao
publica ou privada.

§1° A assisténcia integral na modalidade de entidade de longa permanéncia sera
prestada quando verificada inexisténcia de grupo familiar, casa-lar, abandono ou caréncia de
recursos financeiros préprios ou da familia.

§ 2° Todainstituicao dedicada ao atendimento ao idoso fica obrigada a manter identificagao
externa visivel, sob pena de interdicdo, além de atender toda a legislacao pertinente.

§ 3° As instituicdes que abrigarem idosos sdo obrigadas a manter padroes de habitacao
compativeis com as necessidades deles, bem como prové-los com alimenta¢ao regular e
higiene indispensaveis as normas sanitarias e com estas condizentes, sob as penas da lei.

Art. 38. Nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados com recursos publicos, o idoso
goza de prioridade na aquisigdo de imovel para moradia prépria, observado o seguinte:

I— reserva de 3% (trés por cento) das unidades residenciais para atendimento aos idosos;
Il — implantagdo de equipamentos urbanos comunitarios voltados ao idoso;
lll— eliminacdo de barreiras arquiteténicas e urbanisticas, para garantia de acessibilidade ao idoso;

IV — critérios de financiamento compativeis com os rendimentos de aposentadoria e pensao.

CAPITULO X
DO TRANSPORTE

Art. 39. Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica assegurada a gratuidade dos
transportes coletivos publicos urbanos e semi-urbanos, exceto nos servigos seletivos e
especiais, quando prestados paralelamente aos servigos regulares.

§ 1° Para ter acesso a gratuidade, basta que o idoso apresente qualquer documento
pessoal que faga prova de sua idade.

§ 2° Nos veiculos de transporte coletivo de que trata este artigo, serdo reservados
10% (dez por cento) dos assentos para os idosos, devidamente identificados com a
placa de reservado preferencialmente para idosos.

§ 3° No caso das pessoas compreendidas na faixa etaria entre 60 (sessenta) e 65
(sessenta e cinco) anos, ficara a critério da legislagao local dispor sobre as condi¢des para
exercicio da gratuidade nos meios de transporte previstos no caput deste artigo.

Art. 40. No sistema de transporte coletivo interestadual observar-se-a, nos termos da
legislagao especifica:

| - areserva de 2 (duas) vagas gratuitas por veiculo para idosos com renda igual ou
inferior a 2 (dois) salarios-minimos;
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Il — desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no valor das passagens, para
os idosos que excederem as vagas gratuitas, com renda igual ou inferior a 2 (dois)
salarios-minimos.

Paragrafo unico. Cabera aos érgaos competentes definir os mecanismos e os critérios para
o exercicio dos direitos previstos nos incisos | e .

Art. 41. E assegurada a reserva, para os idosos, nos termos da lei local, de 5% (cinco
por cento) das vagas nos estacionamentos publicos e privados, as quais deverdo ser
posicionadas de forma a garantir a melhor comodidade ao idoso.

Art. 42. E assegurada a prioridade do idoso no embarque no sistema de transporte coletivo.

TITULO III
DAS MEDIDAS DE PROTECAO

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 43. Asmedidas de protecaoaoidoso sao aplicaveis sempre que os direitos reconhecidos
nesta Lei forem ameagados ou violados:

| — por acao ou omissao da sociedade ou do Estado;
Il— por falta, omissao ou abuso da familia, curador ou entidade de atendimento;

Il — em razao de sua condigao pessoal.

CAPITULO II
DAS MEDIDAS ESPECIFICAS DE PROTECAO

Art. 44. As medidas de protecdo ao idoso previstas nesta Lei poderdo ser aplicadas,
isolada ou cumulativamente, e levardo em conta os fins sociais a que se destinam e o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

Art. 45. Verificada qualquer das hipoéteses previstas no art. 43, o Ministério Publico
ou o Poder Judiciario, a requerimento daquele, podera determinar, dentre outras, as
seguintes medidas:

|- encaminhamento a familia ou curador, mediante termo de responsabilidade;
Il — orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios;
lIl— requisicdo para tratamento de sua saude, em regime ambulatorial, hospitalar ou domiciliar;

IV — inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacao e tratamento a
usuarios dependentes de drogas licitas ou ilicitas, ao préprio idoso ou a pessoa de sua
convivéncia que Ihe cause perturbacéo;

V — abrigo em entidade;

VI — abrigo temporario.
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TITULO IV
DA POLITICA DE ATENDIMENTO AO IDOSO

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 46. A politica de atendimento ao idoso far-se-a4 por meio do conjunto articulado de
acdes governamentais e ndo-governamentais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

Art. 47. Sao linhas de acao da politica de atendimento:
| - politicas sociais basicas, previstas na Lei n® 8.842, de 4 de janeiro de 1994;

Il — politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que
necessitarem;

Il — servigos especiais de prevencdo e atendimento as vitimas de negligéncia, maus-
tratos, exploragéo, abuso, crueldade e opressao;

IV — servico de identificagdo e localizacdo de parentes ou responsaveis por idosos
abandonados em hospitais e instituicoes de longa permanéncia;

V — protecéo juridico-social por entidades de defesa dos direitos dos idosos;

VI — mobilizagdo da opinido publica no sentido da participagdo dos diversos segmentos
da sociedade no atendimento do idoso.

CAPITULO II
DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO

Art. 48. As entidades de atendimento sdo responsaveis pela manutencdo das proprias
unidades, observadas as normas de planejamento e execu¢do emanadas do 6rgao
competente da Politica Nacional do ldoso, conforme a Lei n° 8.842, de 1994.

Paragrafo unico. As entidades governamentais e ndo-governamentais de assisténcia ao
idoso ficam sujeitas a inscricao de seus programas, junto ao 6érgao competente da Vigilancia
Sanitaria e Conselho Municipal da Pessoa ldosa, e em sua falta, junto ao Conselho Estadual
ou Nacional da Pessoa Idosa, especificando os regimes de atendimento, observados os
seguintes requisitos:

| — oferecer instalagdes fisicas em condi¢cdes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca;

Il — apresentar objetivos estatutarios e plano de trabalho compativeis com os principios
desta Lei;

Il — estar regularmente constituida;
IV — demonstrar a idoneidade de seus dirigentes.

Art. 49. As entidades que desenvolvam programas de institucionalizagcdo de longa
permanéncia adotardo os seguintes principios:
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| - preservagao dos vinculos familiares;

Il - atendimento personalizado e em pequenos grupos;

Il — manutencao do idoso na mesma instituicdo, salvo em caso de forga maior;

IV — participacao do idoso nas atividades comunitarias, de carater interno e externo;
V — observancia dos direitos e garantias dos idosos;

VI- preservacao da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e dignidade.

Paragrafo unico. O dirigente de instituicao prestadora de atendimento ao idoso respondera
civil e criminalmente pelos atos que praticar em detrimento do idoso, sem prejuizo das
sancgdes administrativas.

Art. 50. Constituem obrigacbes das entidades de atendimento:

| — celebrar contrato escrito de prestacao de servico com o idoso, especificando o tipo
de atendimento, as obrigacdes da entidade e prestacdes decorrentes do contrato, com os
respectivos pregos, se for o caso;

Il — observar os direitos e as garantias de que séo titulares os idosos;

Il — fornecer vestuario adequado, se for publica, e alimentagao suficiente;

IV — oferecer instalagbes fisicas em condigbes adequadas de habitabilidade;

V — oferecer atendimento personalizado;

VI - diligenciar no sentido da preservagao dos vinculos familiares;

VIl — oferecer acomodagdes apropriadas para recebimento de visitas;

VIII — proporcionar cuidados a saude, conforme a necessidade do idoso;

IX— promover atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer;

X — propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;
XI — proceder a estudo social e pessoal de cada caso;

XIl — comunicar a autoridade competente de saude toda ocorréncia de idoso com doengas
infecto-contagiosas;

XIII — providenciar ou solicitar que o Ministério Publico requisite os documentos necessarios
ao exercicio da cidadania aqueles que nao os tiverem, na forma da lei;

XIV — fornecer comprovante de depdsito dos bens moveis que receberem dos idosos;

XV — manter arquivo de anotagdes onde constem data e circunstancias do atendimento,
nome do idoso, responsavel, parentes, enderecos, cidade, relacdo de seus pertences,
bem como o valor de contribui¢des, e suas alteragdes, se houver, e demais dados que
possibilitem sua identificacao e a individualizagao do atendimento;

XVI —comunicar ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis, a situacdo de
abandono moral ou material por parte dos familiares;

XVIl —manter no quadro de pessoal profissionais com formagao especifica.

Art. 51. As institui¢cdes filantropicas ou sem fins lucrativos prestadoras de servigo ao idoso
terdo direito a assisténcia judiciaria gratuita.
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CAPITULO III
DA FISCALIZACAO DAS ENTIDADES DE ATENDIMENTO

Art. 52. As entidades governamentais e ndo-governamentais de atendimento ao idoso
serdo fiscalizadas pelos Conselhos do Idoso, Ministério Publico, Vigilancia Sanitaria e
outros previstos em lei.

Art. 53. O art. 7° da Lei n® 8.842, de 1994, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 7° Competeaos Conselhosdequetrataoart. 6°destaleiasupervisao,oacompanhamento,
a fiscalizagao e a avaliagao da politica nacional do idoso, no ambito das respectivas instancias
politico-administrativas.” (NR)

Art. 54. Sera dada publicidade das prestacdes de contas dos recursos publicos e privados
recebidos pelas entidades de atendimento.

Art. 55. As entidades de atendimento que descumprirem as determinacdes desta Lei ficarao
sujeitas, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal de seus dirigentes ou prepostos,
as seguintes penalidades, observado o devido processo legal:

| — as entidades governamentais:

a) adverténcia;

b) afastamento provisério de seus dirigentes;

c) afastamento definitivo de seus dirigentes;

d) fechamento de unidade ou interdicdo de programa;

Il — as entidades ndo-governamentais:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensao parcial ou total do repasse de verbas publicas;
d) interdigdo de unidade ou suspenséao de programa;

e) proibi¢do de atendimento a idosos a bem do interesse publico.

§ 1° Havendo danos aos idosos abrigados ou qualquer tipo de fraude em relagao ao
programa, cabera o afastamento provisério dos dirigentes ou a interdicdo da unidade e a
suspenséo do programa.

§ 2° A suspensao parcial ou total do repasse de verbas publicas ocorrera quando
verificada a ma aplicacao ou desvio de finalidade dos recursos.

§ 3° Na ocorréncia de infragdo por entidade de atendimento, que coloque em risco os
direitos assegurados nesta Lei, sera o fato comunicado ao Ministério Publico, para as
providéncias cabiveis, inclusive para promover a suspensao das atividades ou dissolu¢ao
da entidade, com a proibicdo de atendimento a idosos a bem do interesse publico, sem
prejuizo das providéncias a serem tomadas pela Vigilancia Sanitaria.

§4° Na aplicagao das penalidades, serdo consideradas a natureza e a gravidade
da infragdo cometida, os danos que dela provierem para o idoso, as circunstancias
agravantes ou atenuantes e os antecedentes da entidade.
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CAPITULO 1V
DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. Deixar a entidade de atendimento de cumprir as determinagdes do art. 50 desta Lei:

Pena - multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) a R$ 3.000,00 (trés mil reais), se o fato ndo
for caracterizado como crime, podendo haver a interdicdo do estabelecimento até que
sejam cumpridas as exigéncias legais.

Paragrafo unico. No caso de interdicdo do estabelecimento de longa permanéncia, os
idosos abrigados serédo transferidos para outra instituicao, a expensas do estabelecimento
interditado, enquanto durar a interdigcao.

Art. 57. Deixar o profissional de saude ou o responsavel por estabelecimento de saude
ou instituicdo de longa permanéncia de comunicar a autoridade competente os casos de
crimes contra idoso de que tiver conhecimento:

Pena - multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) a R$ 3.000,00 (trés mil reais), aplicada em
dobro no caso de reincidéncia.

Art. 58. Deixar de cumprir as determinacoes desta Lei sobre a prioridade no atendimento
ao idoso:

Pena - multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) a R$ 1.000,00 (um mil reais) e multa civil a
ser estipulada pelo juiz, conforme o dano sofrido pelo idoso.

CAPITULO V

DA APURACAO ADMINISTRATIVA DE INFRACAO
AS NORMAS DE PROTECAO AO IDOSO

Art. 59. Os valores monetarios expressos no Capitulo IV seréo atualizados anualmente,
na forma da lei.

Art. 60.0 procedimento para a imposicao de penalidade administrativa por infracao
as normas de protecdo ao idoso tera inicio com requisicdo do Ministério Publico ou
auto de infracao elaborado por servidor efetivo e assinado, se possivel, por duas
testemunhas.

§ 1° No procedimento iniciado com o auto de infragdo poderdo ser usadas férmulas
impressas, especificando-se a natureza e as circunstancias da infragao.

§ 2° Sempre que possivel, a verificacao da infragao seguir-se-a a lavratura do auto, ou este
sera lavrado dentro de 24 (vinte e quatro) horas, por motivo justificado.

Art. 61. O autuado tera prazo de 10 (dez) dias para a apresentacao da defesa, contado da
data da intimacao, que sera feita:

|-  pelo autuante, no instrumento de autuacéo, quando for lavrado na presenca do infrator;

Il — por via postal, com aviso de recebimento.
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Art. 62. Havendo risco para a vida ou a saude do idoso, a autoridade competente aplicara
a entidade de atendimento as sangdes regulamentares, sem prejuizo da iniciativa e das
providéncias que vierem a ser adotadas pelo Ministério Publico ou pelas demais instituicbes
legitimadas para a fiscalizacao.

Art. 63. Nos casos em que nao houver risco para a vida ou a saude da pessoa idosa
abrigada, a autoridade competente aplicara a entidade de atendimento as sancgdes
regulamentares, sem prejuizo dainiciativa e das providéncias que vierem a ser adotadas
pelo Ministério Publico ou pelas demais instituicdes legitimadas para a fiscalizagao.

CAPITULO VI

DA APURACAO JUDICIAL DE IRREGULARIDADES
EM ENTIDADE DE ATENDIMENTO

Art. 64. Aplicam-se, subsidiariamente, ao procedimento administrativo de que trata este
Capitulo as disposigdes das Leis n°® 6.437, de 20 de agosto de 1977, e 9.784, de 29 de
janeiro de 1999.

Art. 65. O procedimento de apuracgao de irregularidade em entidade governamental e nao-
governamental de atendimento ao idoso tera inicio mediante peticdo fundamentada de
pessoa interessada ou iniciativa do Ministério Publico.

Art. 66. Havendo motivo grave, podera a autoridade judiciaria, ouvido o Ministério Publico,
decretar liminarmente o afastamento provisério do dirigente da entidade ou outras medidas que
julgar adequadas, para evitar lesdo aos direitos do idoso, mediante decisao fundamentada.

Art. 67. O dirigente da entidade sera citado para, no prazo de 10 (dez) dias, oferecer
resposta escrita, podendo juntar documentos e indicar as provas a produzir.

Art. 68. Apresentadaadefesa, ojuiz procederana conformidade do art. 69 ou, se necessario,
designara audiéncia de instrucdo e julgamento, deliberando sobre a necessidade de
producéo de outras provas.

§ 1° Salvo manifestacdo em audiéncia, as partes e o Ministério Publico terdo 5 (cinco)
dias para oferecer alegacdes finais, decidindo a autoridade judiciaria em igual prazo.

§2° Em se tratando de afastamento provisério ou definitivo de dirigente de entidade
governamental, a autoridade judiciaria oficiara a autoridade administrativa imediatamente
superior ao afastado, fixando-lhe prazo de 24 (vinte e quatro) horas para proceder a
substituicao.

§ 3° Antes de aplicar qualquer das medidas, a autoridade judiciaria podera fixar prazo
para a remocao das irregularidades verificadas. Satisfeitas as exigéncias, o processo sera
extinto, sem julgamento do mérito.

§ 4° Amulta e a adverténcia serao impostas ao dirigente da entidade ou ao responsavel
pelo programa de atendimento.
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TiTULO V
DO ACESSO A JUSTICA

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 69. Aplica-se, subsidiariamente, as disposi¢des deste Capitulo, o procedimento sumario
previsto no Cédigo de Processo Civil, naquilo que nao contrarie os prazos previstos nesta Lei.

Art. 70. O Poder Publico podera criar varas especializadas e exclusivas do idoso.

Art. 71. E assegurada prioridade na tramitagdo dos processos e procedimentos e na
execucgao dos atos e diligéncias judiciais em que figure como parte ou interveniente pessoa
com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, em qualquer instancia.

§ 1° O interessado na obtencgdo da prioridade a que alude este artigo, fazendo prova de
sua idade, requerera o beneficio a autoridade judiciaria competente para decidir o feito,
que determinara as providéncias a serem cumpridas, anotando-se essa circunstancia em
local visivel nos autos do processo.

§ 2° A prioridade nao cessara com a morte do beneficiado, estendendo-se em favor
do cdnjuge supérstite, companheiro ou companheira, com unido estavel, maior de 60
(sessenta) anos.

§ 3° A prioridade se estende aos processos e procedimentos na Administragdo Publica,
empresas prestadoras de servicos publicos e instituicbes financeiras, ao atendimento
preferencial junto a Defensoria Publica da Unido, dos Estados e do Distrito Federal em
relagao aos Servicos de Assisténcia Judiciaria.

§ 4° Para o atendimento prioritario sera garantido ao idoso o facil acesso aos assentos e
caixas, identificados com a destinagdo a idosos em local visivel e caracteres legiveis.

CAPITULO II
DO MINISTERIO PUBLICO

Art. 72. (VETADO)

Art. 73. As funcdes do Ministério Publico, previstas nesta Lei, serao exercidas nos
termos da respectiva Lei Organica.

Art. 74. Compete ao Ministério Publico:

| — instaurar o inquérito civil e aacéo civil publica para a protecéo dos direitos e interesses
difusos ou coletivos, individuais indisponiveis e individuais homogéneos do idoso;

Il— promover e acompanhar as agdes de alimentos, de interdicdo total ou parcial, de
designacao de curador especial, em circunstancias que justifiquem a medida e oficiar em todos
os feitos em que se discutam os direitos de idosos em condigbes de risco;

Il = atuar como substituto processual do idoso em situacao de risco, conforme o disposto
no art. 43 desta Lei;
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IV — promover a revogacéao de instrumento procuratorio do idoso, nas hipéteses previstas
no art. 43 desta Lei, quando necessario ou o interesse publico justificar;

V — instaurar procedimento administrativo e, para instrui-lo:

a) expedir notificagdes, colher depoimentos ou esclarecimentos e, em caso de ndo com-
parecimento injustificado da pessoa notificada, requisitar condugao coercitiva, inclusive
pela Policia Civil ou Militar;

b) requisitar informacgdes, exames, pericias e documentos de autoridades municipais, es-
taduais e federais, da administragdo direta e indireta, bem como promover inspecdes e
diligéncias investigatorias;

¢) requisitar informacgdes e documentos particulares de instituicbes privadas;

VI — instaurar sindicancias, requisitar diligéncias investigatérias e a instauragéo de inquérito
policial, para a apuracao de ilicitos ou infragdes as normas de protecéo ao idoso;

VIl — zelar pelo efetivo respeito aos direitos e garantias legais assegurados ao idoso,
promovendo as medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis;

VIII — inspecionar as entidades publicas e particulares de atendimento e os programas de
que trata esta Lei, adotando de pronto as medidas administrativas ou judiciais necessarias
a remocgao de irregularidades porventura verificadas;

IX — requisitar forga policial, bem como a colaboragao dos servicos de saude, educacionais
e de assisténcia social, publicos, para o desempenho de suas atribui¢oes;

X — referendar transagbes envolvendo interesses e direitos dos idosos previstos nesta Lei.
§ 1° Alegitimacao do Ministério Publico para as ag¢des civeis previstas neste artigo nao
impede a de terceiros, nas mesmas hipoteses, segundo dispuser a lei.

§ 2° As atribuicdes constantes deste artigo ndo excluem outras, desde que compativeis
com a finalidade e atribuicbes do Ministério Publico.

§ 3° Orepresentante do Ministério Publico, no exercicio de suas fungdes, tera livre acesso
a toda entidade de atendimento ao idoso.

Art. 75. Nos processos e procedimentos em que néo for parte, atuara obrigatoriamente o
Ministério Publico na defesa dos direitos e interesses de que cuida esta Lei, hipéteses em
que tera vista dos autos depois das partes, podendo juntar documentos, requerer diligéncias
e producao de outras provas, usando 0s recursos cabiveis.

Art. 76. A intimacao do Ministério Publico, em qualquer caso, sera feita pessoalmente.

Art. 77. A falta de intervencdo do Ministério Publico acarreta a nulidade do feito, que sera
declarada de oficio pelo juiz ou a requerimento de qualquer interessado.
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CAPITULO III

DA PROTECAO JUDICIAL DOS INTERESSES DIFUSOS,
COLETIVOS E INDIVIDUAIS INDISPONIVEIS OU HOMOGENEOS

Art. 78. As manifestacdes processuais do representante do Ministério Publico deverao ser
fundamentadas.

Art. 79. Regem-se pelas disposi¢des desta Lei as agdes de responsabilidade por ofensa aos
direitos assegurados ao idoso, referentes a omissao ou ao oferecimento insatisfatério de:

| — acesso as agoes e servigos de saude;

II— atendimento especializado ao idoso com deficiéncia ou com limitag&o incapacitante;
Il - atendimento especializado ao idoso com doenca infecto-contagiosa;

IV — servigo de assisténcia social visando ao amparo do idoso.

Paragrafo unico. As hipdteses previstas neste artigo ndo excluem da protecéo judicial
outros interesses difusos, coletivos, individuais indisponiveis ou homogéneos, préprios do
idoso, protegidos em lei.

Art. 80. As acdes previstas neste Capitulo serdo propostas no foro do domicilio do idoso,
cujo juizo tera competéncia absoluta para processar a causa, ressalvadas as competéncias
da Justica Federal e a competéncia originaria dos Tribunais Superiores.

Art. 81. Para as agbes civeis fundadas em interesses difusos, coletivos, individuais
indisponiveis ou homogéneos, consideram-se legitimados, concorrentemente:

| — o Ministério Publico;

Il — aUniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios;

Il — a Ordem dos Advogados do Brasil;

IV — as associacdes legalmente constituidas ha pelo menos 1 (um) ano e que incluam
entre os fins institucionais a defesa dos interesses e direitos da pessoa idosa, dispensada
a autorizacao da assembléia, se houver prévia autorizacao estatutaria.

§ 1° Admitir-se-a litisconsorcio facultativo entre os Ministérios Publicos da Unido e dos
Estados na defesa dos interesses e direitos de que cuida esta Lei.

§ 2° Em caso de desisténcia ou abandono da ag¢ao por associacéo legitimada, o Ministério
Publico ou outro legitimado devera assumir a titularidade ativa.

Art. 82. Para defesa dos interesses e direitos protegidos por esta Lei, sdo admissiveis
todas as espécies de acao pertinentes.

Paragrafo unico. Contra atos ilegais ou abusivos de autoridade publica ou agente de
pessoa juridica no exercicio de atribuigdes de Poder Publico, que lesem direito liquido e
certo previsto nesta Lei, cabera agdo mandamental, que se regera pelas normas da lei do
mandado de seguranca.

Art. 83. Na acao que tenha por objeto o cumprimento de obrigacao de fazer ou nao-fazer, o
juiz concederd a tutela especifica da obrigacao ou determinara providéncias que assegurem
o resultado pratico equivalente ao adimplemento.
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§ 1° Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado receio de
ineficacia do provimento final, é licito ao juiz conceder a tutela liminarmente ou apds
justificacao prévia, na forma do art. 273 do Cdodigo de Processo Civil.

§ 2° O juiz podera, na hipotese do § 1° ou na sentencga, impor multa didria ao réu,
independentemente do pedido do autor, se for suficiente ou compativel com a obrigagéo,
fixando prazo razoavel para o cumprimento do preceito.

§ 3° A multa sé sera exigivel do réu apos o transito em julgado da sentenca favoravel
ao autor, mas sera devida desde o dia em que se houver configurado.

Art. 84. Os valores das multas previstas nesta Lei reverterdo ao Fundo do Idoso, onde
houver, ou na falta deste, ao Fundo Municipal de Assisténcia Social, ficando vinculados ao
atendimento ao idoso.

Paragrafo unico. As multas néo recolhidas até 30 (trinta) dias apods o transito em julgado da
decisao serao exigidas por meio de execuc¢ao promovida pelo Ministério Publico, nos mesmos
autos, facultada igual iniciativa aos demais legitimados em caso de inércia daquele.

Art. 85. O juiz podera conferir efeito suspensivo aos recursos, para evitar dano
irreparavel a parte.

Art. 86. Transitada em julgado a sentenca que impuser condenacé&o ao Poder Publico,
0 juiz determinara a remessa de pegas a autoridade competente, para apuragado da
responsabilidade civil e administrativa do agente a que se atribua a agdo ou omisséao.

Art. 87. Decorridos 60 (sessenta) dias do transito em julgado da sentenga condenatéria
favoravel ao idoso sem que o autor lhe promova a execugao, devera fazé-lo o Ministério
Publico, facultada, igual iniciativa aos demais legitimados, como assistentes ou assumindo
o polo ativo, em caso de inércia desse 6rgao.

Art. 88. Nas acoes de que trata este Capitulo, ndo havera adiantamento de custas,
emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas.

Paragrafo unico. Nao se impora sucumbéncia ao Ministério Publico.

Art. 89. Qualquer pessoa podera, e o servidor devera, provocar a iniciativa do Ministério
Publico, prestando-lhe informacdes sobre os fatos que constituam objeto de agao civil e
indicandolhe os elementos de convicgao.

Art. 90. Os agentes publicos em geral, os juizes e tribunais, no exercicio de suas fungdes,
quando tiverem conhecimento de fatos que possam configurar crime de acéo publica contra
idoso ou ensejar a propositura de agédo para sua defesa, devem encaminhar as pecas
pertinentes ao Ministério Publico, para as providéncias cabiveis.

Art. 91. Para instruir a peticado inicial, o interessado podera requerer as autoridades
competentes as certiddes e informagbes que julgar necessarias, que serao fornecidas no
prazo de 10 (dez) dias.

Art. 92.0 Ministério Publico podera instaurar sob sua presidéncia, inquérito civil,
ou requisitar, de qualquer pessoa, organismo publico ou particular, certiddes,
informacdes, exames ou pericias, no prazo que assinalar, o qual ndo podera ser
inferior a 10 (dez) dias.
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§ 1° Se o 6rgao do Ministério Publico, esgotadas todas as diligéncias, se convencer da
inexisténcia de fundamento para a propositura da acao civil ou de pecas informativas,
determinara o seu arquivamento, fazendo-o fundamentadamente.

§ 2° Os autos do inquérito civil ou as pegas de informacéo arquivados serdo remetidos,
sob pena de se incorrer em falta grave, no prazo de 3 (trés) dias, ao Conselho Superior do
Ministério Publico ou a Camara de Coordenacéao e Revisdo do Ministério Publico.

§ 3° Até que seja homologado ou rejeitado o arquivamento, pelo Conselho Superior do
Ministério Publico ou por Camara de Coordenacao e Revisdo do Ministério Publico, as
associagdes legitimadas poderdo apresentar razdes escritas ou documentos, que seréo
juntados ou anexados as pecgas de informacao.

§ 4° Deixando o Conselho Superior ou a Camara de Coordenagao e Revisao do Ministério
Publico de homologar a promocao de arquivamento, sera designado outro membro do Ministério
Publico para o ajuizamento da agéo.

TITULO VI
DOS CRIMES

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 93. Aplicam-se subsidiariamente, no que couber, as disposi¢cdes da Lein® 7.347, de 24
de julho de 1985.

Art. 94. Aos crimes previstos nesta Lei, cuja pena maxima privativa de liberdade né&o
ultrapasse 4 (quatro) anos, aplica-se o procedimento previsto na Lei n® 9.099, de 26 de
setembro de 1995, e, subsidiariamente, no que couber, as disposigdes do Codigo Penal e
do Cddigo de Processo Penal.

CAPITULO II
DOS CRIMES EM ESPECIE

Art. 95. Os crimes definidos nesta Lei sdo de acado penal publica incondicionada, ndo se
Ihes aplicando os arts. 181 e 182 do Cddigo Penal.

Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a operagodes
bancarias, aos meios de transporte, ao direito de contratar ou por qualquer outro meio ou
instrumento necessario ao exercicio da cidadania, por motivo de idade:

Pena - reclusao de 6 (seis) mese s a 1 (um) ano e multa.

§ 1° Na mesma pena incorre quem desdenhar, humilhar, menosprezar ou discriminar
pessoa idosa, por qualquer motivo.

§ 2° A pena sera aumentada de 1/3 (um terco) se a vitima se encontrar sob os cuidados
ou responsabilidade do agente.
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Art. 97. Deixar de prestar assisténcia ao idoso, quando possivel fazé-lo sem risco pessoal,
em situagcao de iminente perigo, ou recusar, retardar ou dificultar sua assisténcia a saude,
sem justa causa, ou nao pedir, nesses casos, o socorro de autoridade publica:

Pena - detencao de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.

Paragrafo unico. A pena é aumentada de metade, se da omissao resulta lesdo corporal de
natureza grave, e triplicada, se resulta a morte.

Art. 98. Abandonar o idoso em hospitais, casas de saude, entidades de longa permanéncia, ou
congéneres, ou nao prover suas necessidades basicas, quando obrigado por lei ou mandado:

Pena - detengéo de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos e multa.

Art. 99. Expor a perigo a integridade e a saude, fisica ou psiquica, do idoso, submetendo-o a
condi¢cdes desumanas ou degradantes ou privando-o de alimentos e cuidados indispensaveis,
quando obrigado a fazé-lo, ou sujeitando-o a trabalho excessivo ou inadequado:

Pena - deteng&o de 2 (dois) mese s a 1 (um) ano e multa.

§ 1° Se do fato resulta lesdo corporal de natureza grave:

Pena - reclusédo de 1 (um) a 4 (quatro) anos.

§ 2° Se resulta a morte:

Pena - recluséo de 4 (quatro) a 12 (doze) anos.

Art. 100. Constitui crime punivel com recluséo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa:
| — obstar o acesso de alguém a qualquer cargo publico por motivo de idade;

Il — negar a alguém, por motivo de idade, emprego ou trabalho;

Il — recusar, retardar ou dificultar atendimento ou deixar de prestar assisténcia a saude,
sem justa causa, a pessoa idosa,;

IV — deixar de cumprir, retardar ou frustrar, sem justo motivo, a execugéo de ordem judicial
expedida na acgao civil a que alude esta Lei;

V — recusar, retardar ou omitir dados técnicos indispensaveis a propositura da agao civil
objeto desta Lei, quando requisitados pelo Ministério Publico.

Art. 101. Deixar de cumprir, retardar ou frustrar, sem justo motivo, a execu¢do de ordem
judicial expedida nas acbes em que for parte ou interveniente o idoso:

Pena - detencao de 6 (seis) mese s a 1 (um) ano e multa.

Art. 102. Apropriar-se de ou desviar bens, proventos, pensao ou qualquer outro rendimento
do idoso, dando-lhes aplicacao diversa da de sua finalidade:

Pena - reclusédo de 1 (um) a 4 (quatro) anos e multa.

Art. 103. Negar o acolhimento ou a permanéncia do idoso, como abrigado, por recusa deste
em outorgar procuracéo a entidade de atendimento:

Pena - detencao de 6 (seis) mese s a 1 (um) ano e multa.

Art. 104. Reter o cartdo magnético de conta bancaria relativa a beneficios, proventos
ou pensao do idoso, bem como qualquer outro documento com objetivo de assegurar
recebimento ou ressarcimento de divida:
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Pena - detencao de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos e multa.

Art. 105. Exibir ou veicular, por qualquer meio de comunicagao, informagdes ou imagens
depreciativas ou injuriosas a pessoa do idoso:

Pena - detencdo de 1 (um) a 3 (trés) anos e multa.

Art. 106. Induzir pessoa idosa sem discernimento de seus atos a outorgar procuragao para
fins de administracdo de bens ou deles dispor livremente:

Pena - reclusao de 2 (dois ) a 4 (quatro) anos.
Art. 107. Coagir, de qualquer modo, o idoso a doar, contratar, testar ou outorgar procuragao:
Pena - recluséo de 2 (dois ) a 5 (cinco) anos.

Art. 108. Lavrar ato notarial que envolva pessoa idosa sem discernimento de seus atos, sem
a devida representacao legal:

Pena - reclusao de 2 (dois ) a 4 (quatro) anos.

TITULO VII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 109. Impedir ou embaracar ato do representante do Ministério Publico ou de qualquer
outro agente fiscalizador:

Pena - reclusao de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.

Art. 110. O Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940, Cédigo Penal, passa a vigorar
com as seguintes alteragdes:

AR 1270

§ 4° No homicidio culposo, a pena € aumentada de 1/3 (um terco), se o crime resulta de
inobservancia de regra técnica de profissao, arte ou oficio, ou se 0 agente deixa de prestar
imediato socorro a vitima, nao procura diminuir as consequéncias do seu ato, ou foge para
evitar prisdo em flagrante. Sendo doloso o homicidio, a pena é aumentada de 1/3 (um terco)
se o crime é praticado contra pessoa menor de 14 (quatorze) ou maior de 60 (sessenta) anos.

Il — se a vitima é maior de 60 (sessenta) anos.” (NR)
AL 140, Lo

§ 3° Se ainjuria consiste na utilizagao de elementos referentes a raga, cor, etnia, religiao,
origem ou a condicao de pessoa idosa ou com deficiéncia:
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AL 14T,

IV — contra pessoa maior de 60 (sessenta) anos ou com deficiéncia, exceto no caso de
injuria.

........................................................................................ ” (NR)

AL 148, e

8 10 e

|-  seavitima é ascendente, descendente, conjuge do agente ou maior de 60 (sessenta) anos.
........................................................................................ " (NR)

AL 159, Lo

§ 1° Se o sequestro dura mais de 24 (vinte e quatro) horas, se o sequestrado é menor de 18
(dezoito) ou maior de 60 (sessenta) anos, ou se o crime é cometido por bando ou quadrilha.

CAME 183,

lll— se o crime é praticado contra pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos.” (NR)

“Art. 244. Deixar, sem justa causa, de prover a subsisténcia do cénjuge, ou de filho menor
de 18 (dezoito) anos ou inapto para o trabalho, ou de ascendente invalido ou maior de
60 (sessenta) anos, nao lhes proporcionando os recursos necessarios ou faltando ao
pagamento de penséo alimenticia judicialmente acordada, fixada ou majorada; deixar, sem
justa causa, de socorrer descendente ou ascendente, gravemente enfermo:

Art. 111. O art. 21 do Decreto-Lei n° 3.688, de 3 de outubro de 1941, Lei das Contravencoes
Penais, passa a vigorar acrescido do seguinte paragrafo unico:

Paragrafo unico. Aumenta-se a pena de 1/3 (um tergo) até a metade se a vitima € maior de
60 (sessenta) anos.” (NR)

Art. 112. O inciso Il do § 4° do art. 1° da Lei n® 9.455, de 7 de abril de 1997, passa a vigorar
com a seguinte redacao:

Il-— se o crime é cometido contra crianga, gestante, com deficiéncia, adolescente ou
maior de 60 (sessenta) anos;

Art. 113. O inciso Ill do art. 18 da Lei n° 6.368, de 21 de outubro de 1976, passa a vigorar
com a seguinte redagéio:
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Il = se qualquer deles decorrer de associagao ou visar a menores de 21 (vinte e um) anos
ou a pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos ou a quem tenha, por qualquer
causa, diminuida ou suprimida a capacidade de discernimento ou de autodeterminacgao:

........................................................................................ ” (NR)

Art. 114. O art. 1° da Lei n® 10.048, de 8 de novembro de 2000, passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

“Art. 1° As pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo teréo
atendimento prioritario, nos termos desta Lei.” (NR)

Art. 115. O Orgamento da Seguridade Social destinara ao Fundo Nacional de Assisténcia
Social, até que o Fundo Nacional do ldoso seja criado, 0s recursos necessarios, em
cada exercicio financeiro, para aplicagao em programas e agoes relativos ao idoso.

Art. 116. Serao incluidos nos censos demograficos dados relativos a popula¢éo idosa do Pais.

Art. 117. O Poder Executivo encaminhara ao Congresso Nacional projeto de lei revendo
os critérios de concessao do Beneficio de Prestacao Continuada previsto na Lei Orgénica
da Assisténcia Social, de forma a garantir que o acesso ao direito seja condizente com
0 estagio de desenvolvimento socio-econdmico alcangado pelo Pais.

Art. 118. Esta Lei entra em vigor decorridos 90 (noventa) dias da sua publicacéao,
ressalvado o disposto no caput do art. 36, que vigorara a partir de 1° de janeiro
de 2004.

Brasilia, 1° de outubro de 2003; 182° da Independéncia e 115° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Marcio Thomaz Bastos
Antonio Palocci Filho
Rubem Fonseca Filho
Humberto Sérgio Costa Lima
Guido Mantega
Ricardo José Ribeiro Berzoini
Benedita Souza da Silva Sampaio
Alvaro Augusto Ribeiro Costa
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DECRETO N° 5.296, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2004

Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000,
que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica,
e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicao que lhe confere o art. 84, inciso
IV, da Constituicado, e tendo em vista o disposto nas Leis n° 10.048, de 8 de novembro de
2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000,

DECRETA:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto regulamenta as Leis n°® 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098,
de 19 de dezembro de 2000.

Art. 2° Ficam sujeitos ao cumprimento das disposi¢cdes deste Decreto, sempre que houver
interacdo com a matéria nele regulamentada:

| — a aprovagao de projeto de natureza arquitetdnica e urbanistica, de comunicacao e
informacao, de transporte coletivo, bem como a execugao de qualquer tipo de obra, quando
tenham destinacao publica ou coletiva;

Il— a outorga de concessao, permissao, autorizagao ou habilitagdo de qualquer natureza;

Il — a aprovacdo de financiamento de projetos com a utilizagado de recursos publicos,
dentre eles os projetos de natureza arquitetonica e urbanistica, os tocantes a comunicagéo
e informacéo e os referentes ao transporte coletivo, por meio de qualquer instrumento, tais
como convénio, acordo, ajuste, contrato ou similar; e

IV - a concessdo de aval da Unido na obtencdo de empréstimos e financiamentos
internacionais por entes publicos ou privados.

Art. 3° Serao aplicadas san¢des administrativas, civeis e penais cabiveis, previstas em
lei, quando n&o forem observadas as normas deste Decreto.

Art. 4° O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, os Conselhos
Estaduais, Municipais e do Distrito Federal, e as organizagbes representativas de pessoas
com deficiéncia terao legitimidade para acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento
dos requisitos estabelecidos neste Decreto.
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CAPITULO II
DO ATENDIMENTO PRIORITARIO

Art. 5° Os 6rgaos da administragao publica direta, indireta e fundacional, as empresas
prestadoras de servigos publicos e as instituicdes financeiras deverao dispensar atendimento
prioritario as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

I - pessoa com deficiéncia, além daquelas previstas na Lei n° 10.690, de 16 de junho
de 2003, a que possui limitagdo ou incapacidade para o desempenho de atividade e se
enquadra nas seguintes categorias:

a) deficiéncia fisica: alteragcdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da fungao fisica, apresentando-se sob a forma
de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacéo ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ouadquirida, exceto as deformidades
estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcao optica; a baixa visado, que significa acuidade visual
entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corregdo Optica; os casos nos quais a
somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a
ocorréncia simultanea de quaisquer das condicdes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com
manifestacao antes dos dezoito anos e limitagdes associadas a duas ou mais areas de
habilidades adaptativas, tais como:

1. comunicacao;

. cuidado pessoal;

. habilidades sociais;

. utilizacao dos recursos da comunidade;
. saude e seguranca,;

. habilidades académicas;

. lazer; e

o N O g A~ W N

. trabalho;
e) deficiéncia multipla - associagdo de duas ou mais deficiéncias; e

Il— pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no conceito
de pessoa com deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se,
permanente ou temporariamente, gerando reducéo efetiva da mobilidade, flexibilidade,
coordenacao motora e percepgao.
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§ 2° O disposto no caput aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual ou superior a
sessenta anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianga de colo.

§ 3° O acesso prioritario as edificagdes e servigos das instituigdes financeiras deve seguir
os preceitos estabelecidos neste Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, no que ndo conflitarem com a Lei n°
7.102, de 20 de junho de 1983, observando, ainda, a Resolugdo do Conselho Monetario
Nacional n°® 2.878, de 26 de julho de 2001.

Art. 68° O atendimento prioritario compreende tratamento diferenciado e atendimento
imediato as pessoas de que trata o art. 5°.

§ 1 O tratamento diferenciado inclui, dentre outros:
| — assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalacbes acessiveis;

Il — mobiliario de recepgao e atendimento obrigatoriamente adaptado a altura e a condigao
fisica de pessoas em cadeira de rodas, conforme estabelecido nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT;

Il — servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por
intérpretes ou pessoas capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e no trato
com aquelas que nao se comuniquem em LIBRAS, e para pessoas surdocegas, prestado
por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas neste tipo de atendimento;

IV — pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual,
mental e multipla, bem como as pessoas idosas;

V — disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

VI - inalizacdo ambiental para orientacdo das pessoas referidas no art. 5%

VII — divulgagéo, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

VIIl — admissao de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cao-guia de acompanhamento
junto de pessoa com deficiéncia ou de treinador nos locais dispostos no caput do art. 5°,
bem como nas demais edificacbes de uso publico e naquelas de uso coletivo, mediante
apresentacao da carteira de vacina atualizada do animal; e

IX — a existéncia de local de atendimento especifico para as pessoas referidas no art. 5°.

§ 2° Entende-se por imediato o atendimento prestado as pessoas referidas no art. 5°,
antes de qualquer outra, depois de concluido o atendimento que estiver em andamento,
observado o disposto no inciso | do paragrafo unico do art. 3° da Lei n® 10.741, de 1° de
outubro de 2003 (Estatuto do Idoso).

§ 3° Nos servicos de emergéncia dos estabelecimentos publicos e privados de atendimento
a saude, a prioridade conferida por este Decreto fica condicionada a avaliagado médica em face
da gravidade dos casos a atender.

§ 4° Os o6rgaos, empresas e instituicdes referidos no caput do art. 5° devem possuir, pelo
menos, um telefone de atendimento adaptado para comunicacao com e por pessoas com
deficiéncia auditiva.
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Art. 7° O atendimento prioritario no ambito da administragao publica federal direta e indireta,
bem como das empresas prestadoras de servigos publicos, obedecera as disposicoes
deste Decreto, além do que estabelece o Decreto n® 3.507, de 13 de junho de 2000.

Paragrafo unico. Cabe aos Estados, Municipios e ao Distrito Federal, no ambito de suas
competéncias, criar instrumentos para a efetiva implantacéo e o controle do atendimento
prioritario referido neste Decreto.

CAPITULO III
DAS CONDICOES GERAIS DA ACESSIBILIDADE

Art. 8° Para os fins de acessibilidade, considera-se:

| — acessibilidade: condicdo para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou
assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servigos
de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagédo e informacgao, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il — barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso,
a liberdade de movimento, a circulagdo com seguranca e a possibilidade de as
pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacao, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacgos de uso publico;

b) barreiras nas edifica¢des: as existentes no entorno e interior das edificacbes de uso
publico e coletivo e no entorno e nas areas internas de uso comum nas edificacbes de uso
privado multifamiliar;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes; e

d) barreiras nas comunicagdes e informagdes: qualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens por intermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicagao, sejam ou ndo de massa, bem
como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a informacao;

Il — elemento da urbanizagéo: qualquer componente das obras de urbanizagéo, tais como
os referentes a pavimentagao, saneamento, distribuicdo de energia elétrica, iluminagao
publica, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo e os que materializam as
indicacbes do planejamento urbanistico;

IV — mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espacos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizacdo ou da edificagao, de
forma que sua modificacao ou traslado ndo provoque alteragdes substanciais nestes
elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagcdo e similares, telefones e
cabines telefénicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e
quaisquer outros de natureza analoga;

V — ajuda técnica: os produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia
adaptados ou especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal,
total ou assistida;
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VI - edificagdes de uso publico: aquelas administradas por entidades da administracao
publica, direta e indireta, ou por empresas prestadoras de servigos publicos e destinadas
ao publico em geral;

VII — edificagcbes de uso coletivo: aquelas destinadas as atividades de natureza
comercial, hoteleira, cultural, esportiva, financeira, turistica, recreativa, social,
religiosa, educacional, industrial e de salde, inclusive as edificacdes de prestagao
de servigos de atividades da mesma natureza;

VIII — edificagdes de uso privado: aquelas destinadas a habitacdo, que podem ser
classificadas como unifamiliar ou multifamiliar; e

IX— desenho universal: concepg¢ao de espacos, artefatos e produtos que visam atender
simultaneamente todas as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e
sensoriais, de forma autbnoma, segura e confortavel, constituindo-se nos elementos ou
solugdes que compdem a acessibilidade.

Art. 9° Aformulacao, implementacdo e manutencao das a¢des de acessibilidade atenderao
as seguintes premissas basicas:

| - a priorizacdo das necessidades, a programagao em cronograma e a reserva de
recursos para a implantacédo das agoes; e

Il — o planejamento, de forma continuada e articulada, entre os setores envolvidos.

CAPITULO IV

DA IMPLEMENTACAO DA ACESSIBILIDADE
ARQUITETONICA E URBANISTICA

SECAO I
DAS CONDICOES GERAIS

Art. 10.A concepgéao e a implantacdo dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos
devem atender aos principios do desenho universal, tendo como referéncias basicas
as normas técnicas de acessibilidade da ABNT, a legislacdo especifica e as regras
contidas neste Decreto.

§ 1° Cabera ao Poder Publico promover a inclusao de contetdos tematicos referentes ao
desenho universal nas diretrizes curriculares da educacgao profissional e tecnolégica e do
ensino superior dos cursos de Engenharia, Arquitetura e correlatos.

§ 2° Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de
organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de fomento deverao incluir temas
voltados para o desenho universal.

Art. 11. A construcao, reforma ou ampliagédo de edificagdes de uso publico ou coletivo,
ou a mudanca de destinacao para estes tipos de edificagao, deverao ser executadas de
modo que sejam ou se tornem acessiveis a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.
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§ 1° As entidades de fiscalizagao profissional das atividades de Engenharia, Arquitetura e
correlatas, ao anotarem a responsabilidade técnica dos projetos, exigirao a responsabilidade
profissional declarada do atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas
técnicas de acessibilidade da ABNT, na legislacao especifica e neste Decreto.

§2° Para a aprovagéo ou licenciamento ou emissao de certificado de conclusdo de projeto
arquitetdnico ou urbanistico devera ser atestado o atendimento as regras de acessibilidade previstas
nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na legislagao especifica e neste Decreto.

§ 3° O Poder Publico, apos certificar a acessibilidade de edificagcao ou servico, determinara
a colocagao, em espacos ou locais de ampla visibilidade, do “Simbolo Internacional de
Acesso”, na forma prevista nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT e na Lei n°
7.405, de 12 de novembro de 1985.

Art. 12. Em qualquer intervengao nas vias e logradouros publicos, o Poder Publico e as
empresas concessionarias responsaveis pela execugao das obras e dos servigos garantirao
o livre transito e a circulagcao de forma segura das pessoas em geral, especialmente das
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, durante e apds a sua execugao,
de acordo com o previsto em normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na legislacéo
especifica e neste Decreto.

Art. 13. Orientam-se, no que couber, pelas regras previstas nas normas técnicas brasileiras
de acessibilidade, na legislacao especifica, observado o disposto na Lei n°® 10.257, de 10
de julho de 2001, e neste Decreto:

I — osPlanos Diretores Municipais e Planos Diretores de Transporte e Transito elaborados
ou atualizados a partir da publicacdo deste Decreto;

Il — o Cadigo de Obras, Cédigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupacgéao do Solo e a Lei do
Sistema Viario;
Il — os estudos prévios de impacto de vizinhanga,;

IV — as atividades de fiscalizagédo e a imposi¢cao de sang¢des, incluindo a vigilancia sanitaria
e ambiental; e

V — a previsdo orcamentaria e os mecanismos tributarios e financeiros utilizados em
carater compensatorio ou de incentivo.

§ 1° Para concessédo de alvara de funcionamento ou sua renovacao para qualquer
atividade, devem ser observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas neste
Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° Para emissao de carta de “habite-se” ou habilitagdo equivalente e para sua renovacao,
quando esta tiver sido emitida anteriormente as exigéncias de acessibilidade contidas na
legislacao especifica, devem ser observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas
neste Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
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SECAO II
DAS CONDICOES ESPECIFICAS

Art. 14. Na promocgado da acessibilidade, serdo observadas as regras gerais previstas
neste Decreto, complementadas pelas normas técnicas de acessibilidade da ABNT e pelas
disposicdes contidas na legislagdo dos Estados, Municipios e do Distrito Federal.

Art. 15. No planejamento e na urbanizagdo das vias, pragas, dos logradouros, parques e
demais espacgos de uso publico, deverao ser cumpridas as exigéncias dispostas nas normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° Incluem-se na condi¢do estabelecida no caput:

| — aconstrugao de calgadas para circulagao de pedestres ou a adaptacao de situagdes
consolidadas;

Il — o rebaixamento de calgadas com rampa acessivel ou elevacao da via para travessia
de pedestre em nivel; e

Il — instalacdo de piso tatil direcional e de alerta.

§ 2° Nos casos de adaptagao de bens culturais imoveis e de intervengéo para regularizagao
urbanistica em areas de assentamentos subnormais, sera admitida, em carater excepcional,
faixa de largura menor que o estabelecido nas normas técnicas citadas no caput, desde
que haja justificativa baseada em estudo técnico e que o acesso seja viabilizado de outra
forma, garantida a melhor técnica possivel.

Art. 16. As caracteristicas do desenho e a instalacdo do mobiliario urbano devem garantir a
aproximacao segura e 0 uso por pessoa com deficiéncia visual, mental ou auditiva, a aproximagao
e 0 alcance visual e manual para as pessoas com deficiéncia fisica, em especial aquelas em
cadeira de rodas, e a circulacéo livre de barreiras, atendendo as condi¢des estabelecidas nas
normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° Incluem-se nas condi¢bes estabelecida no caput:

| — as marquises, os toldos, elementos de sinalizagao, luminosos e outros elementos
que tenham sua projecao sobre a faixa de circulacdo de pedestres;

Il — as cabines telefbnicas e os terminais de auto-atendimento de produtos e servigos;
Il — os telefones publicos sem cabine;

IV — a instalagdo das aberturas, das botoeiras, dos comandos e outros sistemas de
acionamento do mobiliario urbano;

V — os demais elementos do mobiliario urbano;
VI — uso do solo urbano para posteamento; e

VIl — as espécies vegetais que tenham sua projecdo sobre a faixa de circulacdo de
pedestres.
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§ 2° A concessionaria do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, na modalidade Local,
devera assegurar que, no minimo, dois por cento do total de Telefones de Uso Publico - TUPs,
sem cabine, com capacidade para originar e receber chamadas locais e de longa distancia
nacional, bem como, pelo menos, dois por cento do total de TUPs, com capacidade para
originar e receber chamadas de longa distancia, nacional e internacional, estejam adaptados
para o uso de pessoas com deficiéncia auditiva e para usuarios de cadeiras de rodas, ou
conforme estabelecer os Planos Gerais de Metas de Universalizacao.

§ 3° As botoeiras e demais sistemas de acionamento dos terminais de auto-
atendimento de produtos e servigcos e outros equipamentos em que haja interagdo com
0 publico devem estar localizados em altura que possibilite o manuseio por pessoas
em cadeira de rodas e possuir mecanismos para utilizacao autbnoma por pessoas com
deficiéncia visual e auditiva, conforme padrbes estabelecidos nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Art. 17. Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverao estar equipados
com mecanismo que sirva de guia ou orientagao para a travessia de pessoa com deficiéncia
visual ou com mobilidade reduzida em todos os locais onde a intensidade do fluxo de
veiculos, de pessoas ou a periculosidade na via assim determinarem, bem como mediante
solicitacdo dos interessados.

Art. 18. A construcao de edificacdes de uso privado multifamiliar e a construgéo,
ampliacado ou reforma de edificagdes de uso coletivo devem atender aos preceitos
da acessibilidade na interligagcdo de todas as partes de uso comum ou abertas
ao publico, conforme os padrbées das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
Paragrafo Unico. Também estao sujeitos ao disposto no caput os acessos, piscinas,
andares de recreacao, salao de festas e reunides, saunas e banheiros, quadras
esportivas, portarias, estacionamentos e garagens, entre outras partes das areas
internas ou externas de uso comum das edificagcdes de uso privado multifamiliar e
das de uso coletivo.

Art. 19. A construgao, ampliacao ou reforma de edificagdes de uso publico deve garantir,
pelo menos, um dos acessos ao seu interior, com comunicacdo com todas as suas
dependéncias e servicos, livre de barreiras e de obstaculos que impegam ou dificultem a
sua acessibilidade.

§ 1° No caso das edificagbes de uso publico ja existentes, terdo elas prazo de trinta
meses a contar da data de publicacao deste Decreto para garantir acessibilidade as
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 2° Sempre que houver viabilidade arquitetbnica, o Poder Publico buscara garantir
dotacao orcamentaria para ampliar o nimero de acessos nas edificagdes de uso publico a
serem construidas, ampliadas ou reformadas.

Art. 20. Na ampliagdo ou reforma das edificagdes de uso pubico ou de uso coletivo, os
desniveis das areas de circulagao internas ou externas serao transpostos por meio de
rampa ou equipamento eletromecanico de deslocamento vertical, quando nao for possivel
outro acesso mais comodo para pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
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Art. 21. Os balcdes de atendimento e as bilheterias em edificacao de uso publico
ou de uso coletivo devem dispor de, pelo menos, uma parte da superficie
acessivel para atendimento as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, conforme os padrdes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
Paragrafo unico. No caso do exercicio do direito de voto, as urnas das secdes eleitorais
devem ser adequadas ao uso com autonomia pelas pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida e estarem instaladas em local de votagdo plenamente acessivel e
com estacionamento préximo.

Art. 22. Aconstrugao, ampliagido ou reforma de edificagdes de uso publico ou de uso coletivo
devem dispor de sanitarios acessiveis destinados ao uso por pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

§ 1° Nas edificagdes de uso publico a serem construidas, os sanitarios destinados
ao uso por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida serdo distribuidos na
razao de, no minimo, uma cabine para cada sexo em cada pavimento da edificacéo,
com entrada independente dos sanitarios coletivos, obedecendo as normas técnicas
de acessibilidade da ABNT.

§ 2° Nas edificagbes de uso publico ja existentes, terdao elas prazo de trinta
meses a contar da data de publicacdo deste Decreto para garantir pelo menos um
banheiro acessivel por pavimento, com entrada independente, distribuindo-se seus
equipamentos e acessoérios de modo que possam ser utilizados por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 3° Nas edificacdes de uso coletivo a serem construidas, ampliadas ou reformadas, onde
devem existir banheiros de uso publico, os sanitarios destinados ao uso por pessoa com
deficiéncia deveréo ter entrada independente dos demais e obedecer as normas técnicas
de acessibilidade da ABNT.

§ 4° Nas edificagbes de uso coletivo ja existentes, onde haja banheiros destinados ao uso
publico, os sanitarios preparados para o uso por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida deverao estar localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada independente
dos demais sanitarios, se houver, e obedecer as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

Art. 23. Os teatros, cinemas, auditdrios, estadios, ginasios de esporte, casas de
espetaculos, salas de conferéncias e similares reservarao, pelo menos, dois por cento da
lotacao do estabelecimento para pessoas em cadeira de rodas, distribuidos pelo recinto
em locais diversos, de boa visibilidade, préximos aos corredores, devidamente sinalizados,
evitando-se areas segregadas de publico e a obstrugcéo das saidas, em conformidade com
as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° Nas edificagdes previstas no caput, é obrigatéria, ainda, a destinacao de dois por
cento dos assentos para acomodacao de pessoas com deficiéncia visual e de pessoas
com mobilidade reduzida, incluindo obesos, em locais de boa recepcdo de mensagens
sonoras, devendo todos ser devidamente sinalizados e estar de acordo com os padrdes
das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
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§ 2° No caso de nao haver comprovada procura pelos assentos reservados, estes poderao
excepcionalmente ser ocupados por pessoas que nao sejam com deficiéncia ou que nao
tenham mobilidade reduzida.

§ 3° Os espacos e assentos a que se refere este artigo deverao situar-se em locais que
garantam a acomodagéao de, no minimo, um acompanhante da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

§ 4° Nos locais referidos no caput, havera, obrigatoriamente, rotas de fuga e saidas de
emergéncia acessiveis, conforme padroes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT,
a fim de permitir a saida segura de pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
em caso de emergéncia.

§ 5° As areas de acesso aos artistas, tais como coxias e camarins, também devem ser
acessiveis a pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 6° Para obtencdo do financiamento de que trata o inciso Illl do art. 2° as salas de
espetaculo deverdo dispor de sistema de sonorizacdo assistida para pessoas com
deficiéncia auditiva, de meios eletrénicos que permitam o acompanhamento por meio de
legendas em tempo real ou de disposi¢cdes especiais para a presenca fisica de intérprete
de LIBRAS e de guias-intérpretes, com a projecao em tela da imagem do intérprete de
LIBRAS sempre que a distancia ndo permitir sua visualizagao direta.

§ 7° O sistema de sonorizagao assistida a que se refere o § 6° sera sinalizado por meio
do pictograma aprovado pela Lei n° 8.160, de 8 de janeiro de 1991.

§ 8° As edificagdes de uso publico e de uso coletivo referidas no caput, ja existentes, tém,
respectivamente, prazo de trinta e quarenta e oito meses, a contar da data de publicagao
deste Decreto, para garantir a acessibilidade de que trata o caput e os §§ 1° a 5°.

Art. 24. Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos
ou privados, proporcionarao condigdes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes
ou compartimentos para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive
salas de aula, bibliotecas, auditorios, ginasios e instalagdes desportivas, laboratérios, areas
de lazer e sanitarios.

§ 1° Para a concesséo de autorizacdo de funcionamento, de abertura ou renovacgao de curso pelo
Poder Publico, o estabelecimento de ensino devera comprovar que:

|- estd cumprindo as regras de acessibilidade arquitetdnica, urbanistica e na
comunicacgao e informacgao previstas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na
legislacao especifica ou neste Decreto;

Il— coloca a disposicao de professores, alunos, servidores e empregados com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitam o acesso as atividades escolares e
administrativas em igualdade de condi¢des com as demais pessoas; e

lll— seu ordenamento interno contém normas sobre o tratamento a ser dispensado
a professores, alunos, servidores e empregados com deficiéncia, com o objetivo de
coibir e reprimir qualquer tipo de discriminagdo, bem como as respectivas sangdes pelo
descumprimento dessas normas.
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§ 2° As edificagdes de uso publico e de uso coletivo referidas no caput, ja existentes, tém,
respectivamente, prazo de trinta e quarenta e oito meses, a contar da data de publicagao
deste Decreto, para garantir a acessibilidade de que trata este artigo.

Art. 25. Nos estacionamentos externos ou internos das edificagdes de uso publico ou de
uso coletivo, ou naqueles localizados nas vias publicas, serao reservados, pelo menos, dois
por cento do total de vagas para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia fisica
ou visual definidas neste Decreto, sendo assegurada, no minimo, uma vaga, em locais
proximos a entrada principal ou ao elevador, de facil acesso a circulagdo de pedestres,
com especificagbes técnicas de desenho e tracado conforme o estabelecido nas normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° Os veiculos estacionados nas vagas reservadas deverao portar identificacao a
ser colocada em local de ampla visibilidade, confeccionado e fornecido pelos 6rgaos de
transito, que disciplinardo sobre suas caracteristicas e condi¢gbes de uso, observando o
disposto na Lei n°® 7.405, de 1985.

§2° Os casos de inobservancia do disposto no § 1° estardo sujeitos as sangodes
estabelecidas pelos 6rgaos competentes.

§ 3° Aplica-se o disposto no caput aos estacionamentos localizados em areas publicas e
de uso coletivo.

§ 4° A utilizagdo das vagas reservadas por veiculos que nao estejam transportando as
pessoas citadas no caput constitui infragdo ao art. 181, inciso XVII, da Lei n° 9.503, de 23
de setembro de 1997.

Art. 26. Nas edificagdes de uso publico ou de uso coletivo, é obrigatéria a existéncia de
sinalizagao visual e tatil para orientacao de pessoas com deficiéncia auditiva e visual, em
conformidade com as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 27. Aiinstalacao de novos elevadores ou sua adaptacao em edificagdes de uso publico
ou de uso coletivo, bem assim a instalacao em edificagdo de uso privado multifamiliar a
ser construida, na qual haja obrigatoriedade da presenca de elevadores, deve atender aos
padrdes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° No caso da instalagédo de elevadores novos ou da troca dos ja existentes, qualquer
que seja o numero de elevadores da edificacao de uso publico ou de uso coletivo, pelo
menos um deles tera cabine que permita acesso e movimentagdo cOmoda de pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de acordo com o que especifica as normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° Junto as botoeiras externas do elevador, devera estar sinalizado em braile em qual
andar da edificacdo a pessoa se encontra.

§ 3° Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento
de acesso, a exceg¢ado das habitagbes unifamiliares e daquelas que estejam
obrigadas a instalacdo de elevadores por legislagao municipal, deverdo dispor de
especificagcbes técnicas e de projeto que facilitem a instalacdo de equipamento
eletromecanico de deslocamento vertical para uso das pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.
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§ 4° As especificagbes técnicas a que se refere o § 3° devem atender:

|- a indicacdo em planta aprovada pelo poder municipal do local reservado para a
instalacéo do equipamento eletromecanico, devidamente assinada pelo autor do projeto;

II— aindicagdo da op¢ao pelo tipo de equipamento (elevador, esteira, plataforma ou similar);

Ill— a indicacdo das dimensdes internas e demais aspectos da cabine do equipamento a ser
instalado; e

IV — demais especificagbes em nota na propria planta, tais como a existéncia e as medidas
de botoeira, espelho, informagéo de voz, bem como a garantia de responsabilidade técnica de
que a estrutura da edificagédo suporta a implantagdo do equipamento escolhido.

SECAO III
DA ACESSIBILIDADE NA HABITACAO DE INTERESSE SOCIAL

Art. 28. Na habitac&o de interesse social, deveréo ser promovidas as seguintes agdes para
assegurar as condi¢des de acessibilidade dos empreendimentos:

| - definicho de projetos e adocado de tipologias construtivas livres de barreiras
arquitetonicas e urbanisticas;

I — no caso de edificagcdo multifamiliar, execucdo das unidades habitacionais
acessiveis no piso térreo e acessiveis ou adaptaveis quando nos demais pisos;

Il - execucgdo das partes de uso comum, quando se tratar de edificacdo multifamiliar,
conforme as normas técnicas de acessibilidade da ABNT; e

IV — elaboragao de especificagbes técnicas de projeto que facilite a instalagdo de
elevador adaptado para uso das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
Paragrafo unico. Os agentes executores dos programas e projetos destinados a
habitacdo de interesse social, financiados com recursos proprios da Unido ou por ela
geridos, devem observar os requisitos estabelecidos neste artigo.

Art. 29.Ao Ministério das Cidades, no ambito da coordenacao da politica habitacional,
compete:

| — adotar as providéncias necessarias para o cumprimento do disposto no art. 28; e

Il— divulgar junto aos agentes interessados e orientar a clientela alvo da politica
habitacional sobre as iniciativas que promover em razao das legislacdes federal, estaduais,
distrital e municipais relativas a acessibilidade.

SECAO IV
DA ACESSIBILIDADE AOS BENS CULTURAIS IMOVEIS

Art. 30. As solugdes destinadas a eliminagao, redugcdo ou superacao de barreiras na
promocao da acessibilidade a todos os bens culturais imoveis devem estar de acordo com
o que estabelece a Instrugdo Normativa n° 1 do Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico
Nacional - IPHAN, de 25 de novembro de 2003.
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CAPITULO V

DA ACESSIBILIDADE AOS SERVICOS
DE TRANSPORTES COLETIVOS

SECAO I
DAS CONDICOES GERAIS

Art. 31. Para os fins de acessibilidade aos servicos de transporte coletivo terrestre,
aquaviario e aéreo, considera-se como integrantes desses servigos os veiculos, terminais,
estacdes, pontos de parada, vias principais, acessos e operacgao.

Art. 32. Os servicos de transporte coletivo terrestre sao:

|- transporte rodoviario, classificado em urbano, metropolitano, intermunicipal e interestadual;
Il — transporte metroferroviario, classificado em urbano e metropolitano; e

Il = transporte ferroviario, classificado em intermunicipal e interestadual.

Art. 33. As instancias publicas responsaveis pela concessao e permissao dos servigos de
transporte coletivo sao:

| — governo municipal, responsavel pelo transporte coletivo municipal,

Il — governo estadual, responsavel pelo transporte coletivo metropolitano e intermunicipal;
Ill— governo do Distrito Federal, responsavel pelo transporte coletivo do Distrito Federal; e
IV — governo federal, responsavel pelo transporte coletivo interestadual e internacional.

Art. 34. Os sistemas de transporte coletivo sdo considerados acessiveis quando todos os seus
elementos sdo concebidos, organizados, implantados e adaptados segundo o conceito de
desenho universal, garantindo o uso pleno com seguranga e autonomia por todas as pessoas.

Paragrafo unico. A infra-estrutura de transporte coletivo a ser implantada a partir da
publicacao deste Decreto devera ser acessivel e estar disponivel para ser operada
de forma a garantir o seu uso por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Art. 35. Os responsaveis pelos terminais, estacbes, pontos de parada e os veiculos,
no ambito de suas competéncias, assegurardo espagos para atendimento, assentos
preferenciais e meios de acesso devidamente sinalizados para o uso das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 36. As empresas concessionarias e permissionarias e as instancias publicas
responsaveis pela gestdao dos servicos de transportes coletivos, no ambito de suas
competéncias, deverao garantir a implantacao das providéncias necessarias na operacgao,
nos terminais, nas estagdes, nos pontos de parada e nas vias de acesso, de forma a
assegurar as condigdes previstas no art. 34 deste Decreto.

Paragrafo unico. As empresas concessionarias e permissiondrias e as instancias publicas
responsaveis pela gestdo dos servicos de transportes coletivos, no ambito de suas
competéncias, deverao autorizar a colocacao do “Simbolo Internacional de Acesso” apds
certificar a acessibilidade do sistema de transporte.
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Art. 37. Cabe as empresas concessionarias e permissionarias e as
instdncias publicas responsaveis pela gestdao dos servicos de transportes
coletivos assegurar a qualificacdo dos profissionais que trabalham nesses
servicos, para que prestem atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

SECAO IT
DA ACESSIBILIDADE NO TRANSPORTE COLETIVO RODOVIARIO

Art. 38. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de edicdo das normas
técnicas referidas no § 1°, todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo
rodoviario para utilizagao no Pais serao fabricados acessiveis e estarao disponiveis para
integrar a frota operante, de forma a garantir o seu uso por pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

§ 1° As normas técnicas para fabricagcdo dos veiculos e dos equipamentos de
transporte coletivo rodoviario, de forma a torna-los acessiveis, serao elaboradas pelas
instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacao
e Qualidade Industrial, e estarao disponiveis no prazo de até doze meses a contar da
data da publicacdo deste Decreto.

§ 2° A substituicdo da frota operante atual por veiculos acessiveis, a ser feita pelas
empresas concessionarias e permissionarias de transporte coletivo rodoviario, dar-se-a
de forma gradativa, conforme o prazo previsto nos contratos de concessao e permissao
deste servico.

§ 3° Afrota de veiculos de transporte coletivo rodoviario e a infra-estrutura dos servicos
deste transporte deverdo estar totalmente acessiveis no prazo maximo de cento e vinte
meses a contar da data de publicagao deste Decreto.

§ 4° Os servigos de transporte coletivo rodoviario urbano devem priorizar o embarque e
desembarque dos usuarios em nivel em, pelo menos, um dos acessos do veiculo.

Art. 39.No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de implementagao
dos programas de avaliagdo de conformidade descritos no § 3° as empresas
concessionarias e permissionarias dos servigos de transporte coletivo rodoviario
deverdo garantir a acessibilidade da frota de veiculos em circulagao, inclusive de
seus equipamentos.

§ 1° As normas técnicas para adaptacao dos veiculos e dos equipamentos de transporte
coletivo rodoviario em circulacéo, de forma a torna-los acessiveis, seréo elaboradas pelas
instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacao e
Qualidade Industrial, e estarao disponiveis no prazo de até doze meses a contar da data
da publicagao deste Decreto.

§ 2° Cabera ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial -
INMETRO, quando da elaboracdo das normas técnicas para a adaptacado dos veiculos,
especificar dentre esses veiculos que estdo em operagdo quais serdo adaptados, em
funcao das restrigdes previstas no art. 98 da Lei n° 9.503, de 1997.

67



§ 3° As adaptacbes dos veiculos em operagcao nos servicos de transporte coletivo
rodoviario, bem como os procedimentos e equipamentos a serem utilizados nestas
adaptacgbes, estardo sujeitas a programas de avaliacdo de conformidade desenvolvidos e
implementados pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial
- INMETRO, a partir de orientacbes normativas elaboradas no ambito da ABNT.

SECAO III
DA ACESSIBILIDADE NO TRANSPORTE COLETIVO AQUAVIARIO

Art. 40. No prazo de até trinta e seis meses a contar da data de edigdo das normas técnicas
referidas no § 1°, todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo aquaviario
serao fabricados acessiveis e estardo disponiveis para integrar a frota operante, de forma
a garantir o seu uso por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° As normas técnicas para fabricagdo dos veiculos e dos equipamentos de transporte
coletivo aquaviario acessiveis, a serem elaboradas pelas instituicdes e entidades que compdem
o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, estaréo disponiveis no
prazo de até vinte e quatro meses a contar da data da publicacao deste Decreto.

§ 2° As adequacgdes na infra-estrutura dos servigcos desta modalidade de transporte
deverao atender a critérios necessarios para proporcionar as condi¢cdes de acessibilidade
do sistema de transporte aquaviario.

Art. 41. No prazo de até cinqlienta e quatro meses a contar da data de implementacéo dos
programas de avaliagao de conformidade descritos no § 2°, as empresas concessionarias
e permissionarias dos servigos de transporte coletivo aquaviario, deverdo garantir a
acessibilidade da frota de veiculos em circulagao, inclusive de seus equipamentos.

§ 1° As normas técnicas para adaptacao dos veiculos e dos equipamentos de transporte
coletivo aquaviario em circulacao, de forma a torna-los acessiveis, serdo elaboradas pelas
instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagéo e
Qualidade Industrial, e estarao disponiveis no prazo de até trinta e seis meses a contar da data
da publicagéo deste Decreto.

§ 2° As adaptagdes dos veiculos em operagao nos servigos de transporte coletivo
aquaviario, bem como os procedimentos e equipamentos a serem utilizados nestas
adaptacoes, estarao sujeitas a programas de avaliagdo de conformidade desenvolvidos
e implementados pelo INMETRO, a partir de orientagdes normativas elaboradas no
ambito da ABNT.

SECAO 1V

DA ACESSIBILIDADE NO TRANSPORTE COLETIVO
METROFERROVIARIO E FERROVIARIO

Art. 42. Afrota de veiculos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario, assim como
a infra-estrutura dos servicos deste transporte deverdo estar totalmente acessiveis no
prazo maximo de cento e vinte meses a contar da data de publicagao deste Decreto.
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§ 1° A acessibilidade nos servigos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario
obedecera ao disposto nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° No prazo de até trinta e seis meses a contar da data da publicacdo deste Decreto,
todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario
serdo fabricados acessiveis e estardo disponiveis para integrar a frota operante, de forma
a garantir o seu uso por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 43. Os servicos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario existentes deveréao
estar totalmente acessiveis no prazo maximo de cento e vinte meses a contar da data de
publicacédo deste Decreto.

§ 1° As empresas concessionarias e permissionarias dos servigcos de transporte coletivo
metroferroviario e ferroviario deverao apresentar plano de adaptacdo dos sistemas
existentes, prevendo acdes saneadoras de, no minimo, oito por cento ao ano, sobre os
elementos ndo acessiveis que compdem o sistema.

§ 2° O plano de que trata o § 1° deve ser apresentado em até seis meses a contar da data
de publicagao deste Decreto.

SECAO V
DA ACESSIBILIDADE NO TRANSPORTE COLETIVO AEREO

Art. 44. No prazo de até trinta e seis meses, a contar da data da publicagao deste Decreto,
os servicos de transporte coletivo aéreo e os equipamentos de acesso as aeronaves
estardo acessiveis e disponiveis para serem operados de forma a garantir o seu uso por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. A acessibilidade nos servigos de transporte coletivo aéreo obedecera ao
disposto na Norma de Servigo da Instrugdo da Aviacao Civil NOSER/IAC - 2508-0796, de
1° de novembro de 1995, expedida pelo Departamento de Aviacao Civil do Comando da
Aeronautica, e nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT

SECAO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 45. Cabera ao Poder Executivo, com base em estudos e pesquisas, verificar a
viabilidade de reducé&o ou isencéo de tributo:

| - para importacdo de equipamentos que nado sejam produzidos no Pais, necessarios
no processo de adequacao do sistema de transporte coletivo, desde que n&o existam
similares nacionais; e

Il— para fabricacdo ou aquisicdo de veiculos ou equipamentos destinados aos sistemas de
transporte coletivo.

Paragrafo unico. Na elaboracdo dos estudos e pesquisas a que se referem o caput, deve-se
observar o disposto no art. 14 da Lei Complementar no 101, de 4 de maio de 2000, sinalizando
impacto orcamentario e financeiro da medida estudada.
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Art. 46.Afiscalizagcao e a aplicagdo de multas aos sistemas de transportes coletivos,
segundo disposto no art. 6°, inciso Il, da Lei n°® 10.048, de 2000, cabe a Uniao, aos
Estados, Municipios e ao Distrito Federal, de acordo com suas competéncias.

CAPITULO VI
DO ACESSO A INFORMACAO E A COMUNICACAO

Art. 47. No prazo de até doze meses a contar da data de publicagéo deste Decreto, sera
obrigatéria a acessibilidade nos portais e sitios eletrénicos da administragdo publica
na rede mundial de computadores (internet), para o uso das pessoas com deficiéncia
visual, garantindo-lhes o pleno acesso as informacdes disponiveis.

§ 1° Nos portais e sitios de grande porte, desde que seja demonstrada a inviabilidade
técnica de se concluir os procedimentos para alcangar integralmente a acessibilidade, o
prazo definido no caput sera estendido por igual periodo.

§ 2° Os sitios eletronicos acessiveis as pessoas com deficiéncia conterao simbolo que
represente a acessibilidade na rede mundial de computadores (internet), a ser adotado nas
respectivas paginas de entrada.

§ 3° Os telecentros comunitarios instalados ou custeados pelos Governos Federal,
Estadual, Municipal ou do Distrito Federal devem possuirinstalagdes plenamente acessiveis
e, pelo menos, um computador com sistema de som instalado, para uso preferencial por
pessoas com deficiéncia visual.

Art. 48. Apos doze meses da edigao deste Decreto, a acessibilidade nos portais e sitios
eletrénicos de interesse publico na rede mundial de computadores (internet), devera ser
observada para obtencgao do financiamento de que trata o inciso Il do art. 2°.

Art. 49. As empresas prestadoras de servicos de telecomunicagdes deverao garantir o pleno
acesso as pessoas com deficiéncia auditiva, por meio das seguintes agoes:

I—  no Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, disponivel para uso do publico em geral:

a) instalar, mediante solicitacdo, em a@mbito nacional e em locais publicos, telefones de uso
publico adaptados para uso por pessoas com deficiéncia;

b) garantir a disponibilidade de instalagcao de telefones para uso por pessoas com deficiéncia
auditiva para acessos individuais;

c) garantir a existéncia de centrais de intermediacdo de comunicacao telefénica a serem
utilizadas por pessoas com deficiéncia auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam
a todo o territério nacional, inclusive com integracdo com o mesmo servigo oferecido pelas
prestadoras de Servigo Movel Pessoal; e

d) garantir que os telefones de uso publico contenham dispositivos sonoros para a
identificacdo das unidades existentes e consumidas dos cartdes telefénicos, bem como
demais informacgdes exibidas no painel destes equipamentos;

Il — no Servigo Mével Celular ou Servigco Mével Pessoal:

a) garantir a interoperabilidade nos servigos de telefonia mével, para possibilitar o envio de
mensagens de texto entre celulares de diferentes empresas; e
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b) garantir a existéncia de centrais de intermediagcdo de comunicacgao telefénica a serem
utilizadas por pessoas com deficiéncia auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam
a todo o territorio nacional, inclusive com integragdo com o mesmo servico oferecido pelas
prestadoras de Servigo Telefénico Fixo Comutado.

§ 1° Além das agbes citadas no caput, deve-se considerar o estabelecido nos Planos
Gerais de Metas de Universalizagao aprovados pelos Decretos nos 2.592, de 15 de maio
de 1998, € 4.769, de 27 de junho de 2003, bem como o estabelecido pela Lei n°® 9.472, de
16 de julho de 1997.

§ 2° O termo pessoa com deficiéncia auditiva e da fala utilizado nos Planos Gerais de
Metas de Universalizagao é entendido neste Decreto como pessoa com deficiéncia auditiva,
no que se refere aos recursos tecnologicos de telefonia.

Art. 50. A Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL regulamentara, no prazo de
seis meses a contar da data de publicacdo deste Decreto, os procedimentos a serem
observados para implementagao do disposto no art. 49.

Art. 51. Cabera ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de telefonia celular que
indiquem, de forma sonora, todas as operacgdes e fungdes neles disponiveis no visor.

Art. 52.Cabera ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de televisao
equipados com recursos tecnoldégicos que permitam sua utilizagcdo de modo a
garantir o direito de acesso a informacao as pessoas com deficiéncia auditiva ou
visual.

Paragrafo unico. Incluem-se entre os recursos referidos no caput:
I — circuito de decodificacdo de legenda oculta;

Il— recurso para Programa Secundario de Audio (SAP); e

Il - entradas para fones de ouvido com ou sem fio.

Art 53. Os procedimentos a serem observados para implementacao do plano de medidas
técnicas previstos no art. 19 da Lei n° 10.098, de 2000, serdo regulamentados, em norma
complementar, pelo Ministério das Comunicac¢des (redagédo dada pelo Decreto n°® 5.645, de
28 de dezembro de 2005)

§ 1° O processo de regulamentagédo de que trata o caput devera atender ao disposto no
art. 31 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 2° A regulamentacdo de que trata o caput devera prever a utilizagao, entre outros,
dos seguintes sistemas de reproducdo das mensagens veiculadas para as pessoas com
deficiéncia auditiva e visual:

I — a subtitulagcdo por meio de legenda oculta;
Il — ajanela com intérprete de LIBRAS; e
Il — a descricdo e narragdo em voz de cenas e imagens.

§ 3° A Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa com Deficiéncia - CORDE
da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica assistira o
Ministério das Comunicag¢des no procedimento de que trata o § 1°.” (NR) (redacao dada
pelo Decreto n° 5.645, de 28 de dezembro de 2005)
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Art. 54. Autorizatarias e consignatarias do servico de radiodifusdo de sons e imagens
operadas pelo Poder Publico poderao adotar plano de medidas técnicas proprio, como
metas antecipadas e mais amplas do que aquelas as serem definidas no ambito do
procedimento estabelecido no art. 53.

Art. 55. Cabera aos 6rgéos e entidades da administragdo publica, diretamente ou em
parceria com organizagdes sociais civis de interesse publico, sob a orientagao do Ministério
da Educacao e da Secretaria Especial dos Direitos Humanos, por meio da CORDE,
promover a capacitagao de profissionais em LIBRAS.

Art. 56. O projeto de desenvolvimento e implementacao da televisdo digital no Pais devera
contemplar obrigatoriamente os trés tipos de sistema de acesso a informagao de que trata
o art. 52.

Art. 57. A Secretaria de Comunicacao de Governo e Gestao Estratégica da Presidéncia da
Republica editara, no prazo de doze meses a contar da data da publicacdo deste Decreto,
normas complementares disciplinando a utilizagdo dos sistemas de acesso a informagao
referidos no § 2° do art. 53, na publicidade governamental e nos pronunciamentos
oficiais transmitidos por meio dos servicos de radiodifusdo de sons e imagens.
Paragrafo unico. Sem prejuizo do disposto no caput e observadas as condicoes
técnicas, os pronunciamentos oficiais do Presidente da Republica serdo acompanhados,
obrigatoriamente, no prazo de seis meses a partir da publicacao deste Decreto, de sistema
de acessibilidade mediante janela com intérprete de LIBRAS.

Art. 58. O Poder Publico adotara mecanismos de incentivo para tornar disponiveis em meio
magnético, em formato de texto, as obras publicadas no Pais.

§ 1° A partir de seis meses da edigao deste Decreto, a industria de medicamentos deve
disponibilizar, mediante solicitagdo, exemplares das bulas dos medicamentos em meio
magnético, braile ou em fonte ampliada.

§ 2° A partir de seis meses da edicao deste Decreto, os fabricantes de equipamentos
eletroeletrbnicos e mecanicos de uso doméstico devem disponibilizar, mediante solicitacao,
exemplares dos manuais de instru¢do em meio magnético, braile ou em fonte ampliada.

Art. 59. O Poder Publico apoiara preferencialmente os congressos, seminarios, oficinas e
demais eventos cientifico-culturais que oferecam, mediante solicitacdo, apoios humanos
as pessoas com deficiéncia auditiva e visual, tais como tradutores e intérpretes de LIBRAS,
ledores, guias-intérpretes, ou tecnologias de informacao e comunicagao, tais como a
transcricao eletronica simultanea.

Art. 60. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de
organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de financiamento deverdo
contemplar temas voltados para tecnologia da informacao acessivel para pessoas com
deficiéncia.

Paragrafo unico. Sera estimulada a criagdo de linhas de crédito para a industria que
produza componentes e equipamentos relacionados a tecnologia da informacgao acessivel
para pessoas com deficiéncia.
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CAPITULO VII
DAS ATJUDAS TECNICAS

Art. 61. Para os fins deste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos,
instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados
para melhorar a funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida.

§ 1° Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas serao certificados
pelos 6rgdos competentes, ouvidas as entidades representativas das pessoas com
deficiéncia.

§ 2° Para os fins deste Decreto, 0os caes-guia e 0s caes-guia de acompanhamento sao
considerados ajudas técnicas.

Art. 62. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de
organismos publicos de auxilio a pesquisa e de agéncias de financiamento deverao
contemplar temas voltados para ajudas técnicas, cura, tratamento e prevencao de
deficiéncias ou que contribuam para impedir ou minimizar o seu agravamento.

Paragrafo unico. Sera estimulada a criacéo de linhas de crédito para a industria que produza
componentes e equipamentos de ajudas técnicas.

Art. 63. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico voltado para a produgao de ajudas técnicas dar-
se-a a partir da instituicdo de parcerias com universidades e centros de pesquisa para a producao
nacional de componentes e equipamentos.

Paragrafo unico. Os bancos oficiais, com base em estudos e pesquisas elaborados pelo Poder
Publico, serao estimulados a conceder financiamento as pessoas com deficiéncia para aquisicao
de ajudas técnicas.

Art. 64. Cabera ao Poder Executivo, com base em estudos e pesquisas, verificar a viabilidade de:

I — redugdo ouisencao de tributos para aimportagédo de equipamentos de ajudas técnicas
que nao sejam produzidos no Pais ou que ndo possuam similares nacionais;

II— redugdo ou isengao do imposto sobre produtos industrializados incidente sobre as ajudas
técnicas; e
Ill— inclusdo de todos os equipamentos de ajudas técnicas para pessoas com deficiéncia

ou com mobilidade reduzida na categoria de equipamentos sujeitos a deduc¢ao de imposto de
renda.

Paragrafo unico. Na elaboragao dos estudos e pesquisas a que se referem o caput, deve-se
observar o disposto no art. 14 da Lei Complementar n® 101, de 2000, sinalizando impacto
orcamentario e financeiro da medida estudada.

Art. 65. Cabera ao Poder Publico viabilizar as seguintes diretrizes:
I — econhecimento da area de ajudas técnicas como area de conhecimento;

Il— promocao da inclusdo de conteudos tematicos referentes a ajudas técnicas na educacao
profissional, no ensino médio, na graduacao e na pds-graduagao;

Il = apoio e divulgacao de trabalhos técnicos e cientificos referentes a ajudas técnicas;
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IV — estabelecimento de parcerias com escolas e centros de educagado profissional,
centros de ensino universitarios e de pesquisa, no sentido de incrementar a formacao de
profissionais na area de ajudas técnicas; e

V — incentivo a formacgao e treinamento de ortesistas e protesistas.

Art. 66. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos instituira Comité de Ajudas Técnicas,
constituido por profissionais que atuam nesta area, e que sera responsavel por:

| — estruturagao das diretrizes da area de conhecimento;
Il — estabelecimento das competéncias desta area,;

Il — realizagdo de estudos no intuito de subsidiar a elaboragédo de normas a respeito de
ajudas técnicas;

IV — levantamento dos recursos humanos que atualmente trabalham com o tema; e

V — deteccdo dos centros regionais de referéncia em ajudas técnicas, objetivando a
formacao de rede nacional integrada.

§ 1° O Comité de Ajudas Técnicas sera supervisionado pela CORDE e participara do
Programa Nacional de Acessibilidade, com vistas a garantir o disposto no art. 62.

§ 2° Os servigos a serem prestados pelos membros do Comité de Ajudas Técnicas sao
considerados relevantes e ndo serdo remunerados.

CAPITULO VIII
DO PROGRAMA NACIONAL DE ACESSIBILIDADE

Art. 67. O Programa Nacional de Acessibilidade, sob a coordenacao da Secretaria Especial
dos Direitos Humanos, por intermédio da CORDE, integrara os planos plurianuais, as
diretrizes orgcamentarias e os orgamentos anuais.

Art. 68. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos, na condicdo de coordenadora do
Programa Nacional de Acessibilidade, desenvolvera, dentre outras, as seguintes acdes:

|- apoio e promogado de capacitagdo e especializacdo de recursos humanos em
acessibilidade e ajudas técnicas;

Il — acompanhamento e aperfeicoamento da legislacao sobre acessibilidade;
Il — edicao, publicagao e distribuicao de titulos referentes a tematica da acessibilidade;

IV — cooperagdo com Estados, Distrito Federal e Municipios para a elaboragéo de estudos
e diagnodsticos sobre a situacdo da acessibilidade arquitetdnica, urbanistica, de transporte,
comunicacgao e informacao;

V — apoio e realizagdo de campanhas informativas e educativas sobre acessibilidade;
VI — promocgéao de concursos nacionais sobre a tematica da acessibilidade; e

VIl — estudos e proposicao da criagdo e normatizacao do Selo Nacional de Acessibilidade.
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CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 69. Os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os projetos de revitalizagéo,
recuperagao ou reabilitagdo urbana incluirdo agdes destinadas a eliminagdo de barreiras
arquitetdnicas e urbanisticas, nos transportes € na comunicagao e informacgao devidamente
adequadas as exigéncias deste Decreto.

Art. 70. O art. 4° do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, passa a vigorar com as
seguintes alteragdes:

| — deficiéncia fisica - alteragao completa ou parcial de um ou mais segmentos
do corpo humano, acarretando o comprometimento da fungao fisica, apresentando-
se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita
ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nado produzam dificuldades
para o desempenho de fungbes;

Il — deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz;

Il — deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcao 6ptica; a baixa visdao, que significa acuidade visual
entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corregdo 6ptica; os casos nos quais a
somatdéria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°; ou a
ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢cdes anteriores;

d) utilizacdo dos recursos da comunidade;
... (NR)
Art. 71. Ficam revogados os arts. 50 a 54 do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

Art. 72. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagéo.

Brasilia, 2 de dezembro de 2004; 183° da Independéncia e 116° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
José Dirceu de Oliveira e Silva
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DECRET O N° 5.626, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2005

Regulamenta a Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002, que
dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18
da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 84, inciso
IV, da Constituicao, e tendo em vista o disposto na Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, e
no art. 18 da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000,

DECRETA:

cAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto regulamenta a Lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002, e o art. 18 da
Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Art. 2° Para os fins deste Decreto, considera-se pessoa surda aquela que, por ter
perda auditiva, compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais,
manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de Sinais - Libras.
Paragrafo unico. Considera-se deficiéncia auditiva a perda bilateral, parcial ou total, de
quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

3 CAPITULO II
DA INCLUSAO DA LIBRAS COMO DISCIPLINA CURRICULAR

Art. 3° AlLibras deve serinserida como disciplina curricular obrigatéria nos cursos de formagao
de professores para o exercicio do magistério, em nivel médio e superior, e nos cursos de
Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino, publicas e privadas, do sistema federal de ensino e
dos sistemas de ensino dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

§ 1° Todos os cursos de licenciatura, nas diferentes areas do conhecimento, o curso normal
de nivel médio, o curso normal superior, 0 curso de Pedagogia e o curso de Educacao
Especial sdo considerados cursos de formacao de professores e profissionais da educagao
para o exercicio do magistério.

§2° AlLibras constituir-se-a em disciplina curricular optativa nos demais cursos de educacao
superior € na educacéo profissional, a partir de um ano da publicacédo deste Decreto.

CAPITULO III
DA FORMACAO DO PROFESSOR DE
LIBRAS E DO INSTRUTOR DE LIBRAS

Art. 4° A formacdo de docentes para o ensino de Libras nas séries finais do ensino
fundamental, no ensino médio e na educacgao superior deve ser realizada em nivel superior,
em curso de graduagao de licenciatura plena em Letras: Libras ou em Letras: Libras/Lingua
Portuguesa como segunda lingua.
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Paragrafo unico. As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formagao previstos no caput.
Art. 5° A formacado de docentes para o ensino de Libras na educacao infantil e nos
anos iniciais do ensino fundamental deve ser realizada em curso de Pedagogia ou curso
normal superior, em que Libras e Lingua Portuguesa escrita tenham constituido linguas de
instrugdo, viabilizando a formacgao bilingte.

§ 1° Admite-se como formagao minima de docentes para o ensino de Libras na educagao
infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental, a formacao ofertada em nivel médio na
modalidade normal, que viabilizar a formagéo bilingle, referida no caput.

§2° As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formagao previstos no caput.

Art. 6° Aformacao de instrutor de Libras, em nivel médio, deve ser realizada por meio de:

I - cursos de educacgao profissional;

Il-  cursos de formagao continuada promovidos por instituicbes de ensino superior; e

Il - cursos de formagdo continuada promovidos por instituicdes credenciadas por
secretarias de educacao.

§ 1° Aformacdo do instrutor de Libras pode ser realizada também por organizagbes da sociedade
civil representativa da comunidade surda, desde que o certificado seja convalidado por pelo menos
uma das instituicoes referidas nos incisos Il e lll.

§2° As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formacao previstos no caput.

Art. 7° Nos préximos dez anos, a partir da publicacdo deste Decreto, caso nao haja
docente com titulo de pds-graduacao ou de graduacao em Libras para o ensino dessa
disciplina em cursos de educacao superior, ela podera ser ministrada por profissionais que
apresentem pelo menos um dos seguintes perfis:

| - professor de Libras, usuario dessa lingua com curso de pés-graduagdo ou com
formagdo superior e certificado de proficiéncia em Libras, obtido por meio de exame
promovido pelo MINISTERIO DA EDUCACAQ;

Il-  instrutor de Libras, usuario dessa lingua com formagao de nivel médio e com certificado obtido
por meio de exame de proficiéncia em Libras, promovido pelo MINISTERIO DA EDUCACAO;

lll - professor ouvinte bilingle: Libras - Lingua Portuguesa, com pdés-graduacdo ou
formacgéao superior e com certificado obtido por meio de exame de proficiéncia em Libras,
promovido pelo Ministério da Educacéo.

§ 1° Nos casos previstos nos incisos | e Il, as pessoas surdas terdo prioridade para
ministrar a disciplina de Libras.

§ 2° A partir de um ano da publicacdo deste Decreto, os sistemas e as instituicdes de
ensino da educacéao basica e as de educacao superior devem incluir o professor de Libras
em seu quadro do magistério.

Art. 8° O exame de proficiéncia em Libras, referido no art.7°, deve avaliar a fluéncia no
uso, o conhecimento e a competéncia para o ensino dessa lingua.

§ 1° O exame de proficiéncia em Libras deve ser promovido, anualmente, pelo MINISTERIO DA
EDUCACAO e instituicdes de educacao superior por ele credenciadas para essa finalidade.

§ 2° A certificacao de proficiéncia em Libras habilitara o instrutor ou o professor para a
funcao docente.

§ 3° O exame de proficiéncia em Libras deve ser realizado por banca examinadora de
amplo conhecimento em Libras, constituida por docentes surdos e linguistas de instituicdes
de educacgao superior.
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Art. 9° A partir da publicacdo deste Decreto, as instituicbes de ensino médio que
oferecem cursos de formagao para o magistério na modalidade normal e as institui¢coes
de educacgao superior que oferecem cursos de Fonoaudiologia ou de formagao de
professores devem incluir Libras como disciplina curricular, nos seguintes prazos e
percentuais minimos:

|- até trés anos, em vinte por cento dos cursos da instituicao;

Il - até cinco anos, em sessenta por cento dos cursos da instituicao;

lll - até sete anos, em oitenta por cento dos cursos da instituicao; e

IV - dez anos, em cem por cento dos cursos da instituicao.

Paragrafo unico. O processo de inclusao da Libras como disciplina curricular deve iniciar-
se nos cursos de Educacgao Especial, Fonoaudiologia, Pedagogia e Letras, ampliando-se
progressivamente para as demais licenciaturas.

Art. 10. As instituicdes de educagao superior devem incluir a Libras como objeto de ensino,
pesquisa e extensdo nos cursos de formacao de professores para a educacgao basica, nos cursos
de Fonoaudiologia e nos cursos de Traducao e Interpretacéo de Libras Lingua Portuguesa.

Art. 11. O MINISTERIO DA EDUCACAO promovera, a partir da publicacdo deste Decreto,
programas especificos para a criagdo de cursos de graduagao:

|- para formacao de professores surdos e ouvintes, para a educacgao infantil e anos
iniciais do ensino fundamental, que viabilize a educacgao bilingle: Libras - Lingua Portuguesa
como segunda lingua;

Il - de licenciatura em Letras: Libras ou em Letras: Libras/ Lingua Portuguesa, como
segunda lingua para surdos;

Il - de formacao em Tradugao e Interpretacao de Libras Lingua Portuguesa.

Art. 12. As instituicbes de educacao superior, principalmente as que ofertam cursos de
Educacéo Especial, Pedagogia e Letras, devem viabilizar cursos de pos-graduagao para
a formacgao de professores para o ensino de Libras e sua interpretagao, a partir de um ano
da publicacao deste Decreto.

Art. 13. O ensino da modalidade escrita da Lingua Portuguesa, como segunda lingua para pessoas
surdas, deve ser incluido como disciplina curricular nos cursos de formagao de professores para
a educacao infantil e para os anos iniciais do ensino fundamental, de nivel médio e superior, bem
como nos cursos de licenciatura em Letras com habilitagdo em Lingua Portuguesa.

Paragrafo unico. O tema sobre a modalidade escrita da lingua portuguesa para surdos
deve ser incluido como conteudo nos cursos de Fonoaudiologia.

CAPITULO IV

DO USO E DA DIFUSAO DA LIBRAS E DA LINGUA PORTUGUESA
PARA O ACESSO DAS PESSOAS SURDAS A EDUCACAO

Art. 14. As instituicdes federais de ensino devem garantir, obrigatoriamente, as pessoas
surdas acesso a comunicagdo, a informacdo e a educacido nos processos seletivos,
nas atividades e nos conteudos curriculares desenvolvidos em todos os niveis, etapas e
modalidades de educagao, desde a educacao infantil até a superior.
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§ 1° Para garantir o atendimento educacional especializado e 0 acesso previsto no caput,
as instituicdes federais de ensino devem:

I - promover cursos de formagao de professores para:

a) o ensino e uso da Libras;

b) a tradugéo e interpretagéo de Libras - Lingua Portuguesa; e

¢) o ensino da Lingua Portuguesa, como segunda lingua para pessoas surdas;

Il - ofertar, obrigatoriamente, desde a educacao infantil, o ensino da Libras e também da
Lingua Portuguesa, como segunda lingua para alunos surdos;

Il - prover as escolas com:

a) professor de Libras ou instrutor de Libras;

b) tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa;

c) professor para o ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua para pessoas
surdas; e

d) professor regente de classe com conhecimento acerca da singularidade lingiistica
manifestada pelos alunos surdos;

IV - garantir o atendimento as necessidades educacionais especiais de alunos surdos,
desde a educacao infantil, nas salas de aula e, também, em salas de recursos, em turno
contrario ao da escolarizacao;

V - apoiar, na comunidade escolar, o uso e a difusao de Libras entre professores, alunos,
funcionarios, direcao da escola e familiares, inclusive por meio da oferta de cursos;

VI-  adotar mecanismos de avaliagdo coerentes com aprendizado de segunda lingua, na correcao
das provas escritas, valorizando o aspecto semantico e reconhecendo a singularidade linguistica
manifestada no aspecto formal da Lingua Portuguesa;

VIl - desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a avaliagdo de conhecimentos
expressos em Libras, desde que devidamente registrados em video ou em outros meios
eletrdnicos e tecnoldgicos;

VIII - disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informagdo e
comunicagao, bem como recursos didaticos para apoiar a educagao de alunos surdos ou
com deficiéncia auditiva.

§ 2° O professor da educagao basica, bilinglie, aprovado em exame de proficiéncia
em traducao e interpretacao de Libras - Lingua Portuguesa, pode exercer a funcao de
tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa, cuja funcao é distinta da funcao de
professor docente.

§ 3° As instituicbes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal, estadual,
municipal e do Distrito Federal buscardao implementar as medidas referidas neste artigo
como meio de assegurar atendimento educacional especializado aos alunos surdos ou
com deficiéncia auditiva.

Art. 15. Para complementar o curriculo da base nacional comum, o ensino de Libras e o ensino
da modalidade escrita da Lingua Portuguesa, como segunda lingua para alunos surdos, devem
ser ministrados em uma perspectiva dialégica, funcional e instrumental, como:

|- atividades ou complementacao curricular especifica na educacgao infantil e anos
iniciais do ensino fundamental; e

Il - areas de conhecimento, como disciplinas curriculares, nos anos finais do ensino
fundamental, no ensino médio e na educagao superior.
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Art. 16.A modalidade oral da Lingua Portuguesa, na educacao basica, deve ser
ofertada aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva, preferencialmente em turno
distinto ao da escolarizagéo, por meio de agdes integradas entre as areas da saude
e da educacao, resguardado o direito de opgao da familia ou do préprio aluno por
essa modalidade.

Paragrafo unico. A definicdo de espago para o desenvolvimento da modalidade oral da
Lingua Portuguesa e a definicao dos profissionais de Fonoaudiologia para atuagao com
alunos da educacéao basica sao de competéncia dos 6rgaos que possuam estas atribuicdes
nas unidades federadas.

N cAPiTULO V |
DA FORMACAO DO TRADUTOR E INTERPRETE DE LIBRAS
- LINGUA PORTUGUESA

Art. 17. A formacgao do tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa deve efetivar-
se por meio de curso superior de Tradugao e Interpretagdo, com habilitagdo em Libras
- Lingua Portuguesa.

Art. 18. Nos proximos dez anos, a partir da publicacdo deste Decreto, a formagéao de tradutor
e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa, em nivel médio, deve ser realizada por meio de:

| - cursos de educacao profissional;

Il - cursos de extensdo universitaria; e

lll - cursos de formagado continuada promovidos por instituicdes de ensino superior e
instituicbes credenciadas por secretarias de educacéo.

Paragrafo unico. A formacdo de tradutor e intérprete de Libras pode ser realizada por
organizagdes da sociedade civil representativas da comunidade surda, desde que o
certificado seja convalidado por uma das instituigdes referidas no inciso lll.

Art. 19. Nos proximos dez anos, a partir da publicacdo deste Decreto, caso ndo haja
pessoas com a titulacdo exigida para o exercicio da tradugao e interpretagdo de Libras
- Lingua Portuguesa, as instituigdes federais de ensino devem incluir, em seus quadros,
profissionais com o seguinte perfil:

| - profissional ouvinte, de nivel superior, com competéncia e fluéncia em Libras para
realizar a interpretacdo das duas linguas, de maneira simultdnea e consecutiva, e com
aprovacéo em exame de proficiéncia, promovido pelo MINISTERIO DA EDUCACAO, para
atuagao em instituicdes de ensino médio e de educagao superior;

Il - profissional ouvinte, de nivel médio, com competéncia e fluéncia em Libras para
realizar a interpretagcdo das duas linguas, de maneira simultdnea e consecutiva, e com
aprovacdo em exame de proficiéncia, promovido pelo MINISTERIO DA EDUCACAO, para
atuacao no ensino fundamental,

lll - profissional surdo, com competéncia para realizar a interpretacao de linguas de sinais de
outros paises para a Libras, para atuagéo em cursos e eventos.

Paragrafo unico. As instituicdes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal buscarao implementar as medidas referidas neste
artigo como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva o0 acesso a
comunicacgao, a informacéo e a educacao.
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Art. 20. Nos préximos dez anos, a partir da publicagdo deste Decreto, o MINISTERIO DA
EDUCACAO ou instituicdes de ensino superior por ele credenciadas para essa finalidade
promoverao, anualmente, exame nacional de proficiéncia em traducao e interpretacao de
Libras - Lingua Portuguesa.

Paragrafo unico. O exame de proficiéncia em tradugao e interpretacéo de Libras - Lingua
Portuguesa deve ser realizado por banca examinadora de amplo conhecimento dessa
funcao, constituida por docentes surdos, linguistas e tradutores e intérpretes de Libras de
instituicbes de educacao superior.

Art. 21. A partir de um ano da publicacao deste Decreto, as instituicdes federais de ensino
da educacgao basica e da educagao superior devem incluir, em seus quadros, em todos os
niveis, etapas e modalidades, o tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa, para
viabilizar o acesso a comunicacgao, a informagao e a educacgao de alunos surdos.

§ 1° O profissional a que se refere o caput atuara:

I - nos processos seletivos para cursos na instituicido de ensino;

Il - nas salas de aula para viabilizar o acesso dos alunos aos conhecimentos e conteudos
curriculares, em todas as atividades didatico-pedagdgicas; e

Ill-  no apoio a acessibilidade aos servigos e as atividadesfim da instituicido de ensino.

§ 2° As instituicbes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal, estadual,
municipal e do Distrito Federal buscardao implementar as medidas referidas neste artigo
como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva o acesso a
comunicacao, a informacao e a educacao.

cAPiTuLO VI
DA GARANTIA DO DIREITO A EDUCACAO DAS PESSOAS
SURDAS OU COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Art. 22. As instituigbes federais de ensino responsaveis pela educacgao basica devem garantir
a inclusao de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva, por meio da organizagao de:

I - escolas e classes de educacéo bilingle, abertas a alunos surdos e ouvintes, com
professores bilinglies, na educacao infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental,
Il - escolas bilingies ou escolas comuns da rede regular de ensino, abertas a
alunos surdos e ouvintes, para os anos finais do ensino fundamental, ensino médio ou
educacao profissional, com docentes das diferentes areas do conhecimento, cientes da
singularidade linguistica dos alunos surdos, bem como com a presencga de tradutores e
intérpretes de Libras - Lingua Portuguesa.

§ 1° Sao denominadas escolas ou classes de educacao bilinglie aquelas em que a Libras
e a modalidade escrita da Lingua Portuguesa sejam linguas de instrugédo utilizadas no
desenvolvimento de todo o processo educativo.

§2° Os alunos tém o direito a escolarizagdo em um turno diferenciado ao do atendimento
educacional especializado para o desenvolvimento de complementagao curricular, com utilizagcdo
de equipamentos e tecnologias de informagao.

§ 3° As mudancas decorrentes daimplementacgao dos incisos | e llimplicam a formalizagao,
pelos pais e pelos préprios alunos, de sua opgao ou preferéncia pela educagao sem o uso
de Libras.
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§ 4° O disposto no § 2° deste artigo deve ser garantido também para os alunos nao
usuarios da Libras.

Art. 23. As instituicdes federais de ensino, de educacdo basica e superior, devem
proporcionar aos alunos surdos os servicos de tradutor e intérprete de Libras - Lingua
Portuguesa em sala de aula e em outros espagos educacionais, bem como equipamentos
e tecnologias que viabilizem o acesso a comunicacgao, a informacéao e a educacgao.

§ 1° Deve ser proporcionado aos professores acesso a literatura e informagdes sobre a
especificidade linguistica do aluno surdo.

§ 2° As instituicbes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal, estadual,
municipal e do Distrito Federal buscardo implementar as medidas referidas neste artigo
como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva o acesso a
comunicacgao, a informacéo e a educacao.

Art. 24. A programacéo visual dos cursos de nivel médio e superior, preferencialmente
os de formacao de professores, na modalidade de educacao a distancia, deve dispor de
sistemas de acesso a informag¢ao como janela com tradutor e intérprete de Libras - Lingua
Portuguesa e subtitulacdo por meio do sistema de legenda oculta, de modo a reproduzir
as mensagens veiculadas as pessoas surdas, conforme prevé o Decreto n°® 5.296, de 2 de
dezembro de 2004.

CAPITULO VII

DA GARANTIA DO DIREITO A SAUDE DAS PESSOAS SURDAS
OU COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Art. 25. A partir de um ano da publicacdo deste Decreto, o Sistema Unico de Saude - SUS
e as empresas que detém concessao ou permissao de servigos publicos de assisténcia a
saude, na perspectiva dainclusao plena das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva em
todas as esferas da vida social, devem garantir, prioritariamente aos alunos matriculados
nas redes de ensino da educacgao basica, a atengdo integral a sua saude, nos diversos
niveis de complexidade e especialidades médicas, efetivando:

|- acbes de prevencgao e desenvolvimento de programas de saude auditiva;

Il - tratamento clinico e atendimento especializado, respeitando as especificidades
de cada caso;

Il - realizacdo de diagndstico, atendimento precoce e do encaminhamento para a
area de educacéao;

IV - selecdo, adaptacao e fornecimento de protese auditiva ou aparelho de amplificagao
sonora, quando indicado;

V - acompanhamento médico e fonoaudioldgico e terapia fonoaudiolégica;

VI - atendimento em reabilitagdo por equipe multiprofissional,

VII - atendimento fonoaudiolégico as criancas, adolescentes e jovens matriculados na
educacgao basica, por meio de agbes integradas com a area da educacao, de acordo com
as necessidades terapéuticas do aluno;

VIIl - orientagdes a familia sobre as implicagdes da surdez e sobre aimportancia para a crianca
com perda auditiva ter, desde seu nascimento, acesso a Libras e a Lingua Portuguesa;
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IX- atendimento as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva na rede de servigos
do SUS e das empresas que detém concessao ou permissao de servigos publicos de
assisténcia a saude, por profissionais capacitados para o uso de Libras ou para sua
traducao e interpretacéo; e

X - apoio a capacitacido e formacgao de profissionais da rede de servigcos do SUS para o
uso de Libras e sua traducao e interpretacao.

§ 1° O disposto neste artigo deve ser garantido também para os alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva ndo usuarios da Libras.

§2° O Poder Publico, os érgdos da administracdo publica estadual, municipal, do Distrito
Federal e as empresas privadas que detém autorizagéo, concessao ou permissao de servigcos
publicos de assisténcia a saude buscardo implementar as medidas referidas no art.3° da Lei
n°® 10.436, de 2002, como meio de assegurar, prioritariamente, aos alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva matriculados nas redes de ensino da educacgéo basica, a atencao integral
a sua saude, nos diversos niveis de complexidade e especialidades médicas.

CAPITULO VIII .
DO PAPEL DO PODER PUBLICO E DAS EMPRESAS QUE DETEM
CONCESSAO OU PERMISSAO DE SERVICOS PUBLICOS, NO
APOIO AO USO E DIFUSAO DA LIBRAS

Art. 26. A partir de um ano da publicacdo deste Decreto, o Poder Publico, as empresas
concessionarias de servigos publicos e os érgaos da administragcao publica federal, direta
e indireta devem garantir as pessoas surdas o tratamento diferenciado, por meio do uso e
difusdo de Libras e da tradugao e interpretacdo de Libras - Lingua Portuguesa, realizados
por servidores e empregados capacitados para essa fungdo, bem como o acesso as
tecnologias de informacéao, conforme prevé o Decreto n® 5.296, de 2004.

§ 1° As instituicoes de que trata o caput devem dispor de, pelo menos, cinco por cento de
servidores, funcionarios e empregados capacitados para o uso e interpretagcao da Libras.
§ 2° O Poder Publico, os érgaos da administracao publica estadual, municipal e do Distrito
Federal, e as empresas privadas que detém concessao ou permissao de servigcos publicos
buscardo implementar as medidas referidas neste artigo como meio de assegurar as
pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva o tratamento diferenciado, previsto no caput.
Art. 27. No ambito da administracdo publica federal, direta e indireta, bem como das
empresas que detém concessao e permissao de servicos publicos federais, os servigos
prestados por servidores e empregados capacitados para utilizar a Libras e realizar
a traducédo e interpretacdo de Libras - Lingua Portuguesa estdo sujeitos a padrées de
controle de atendimento e a avaliagdo da satisfagdo do usuario dos servigos publicos,
sob a coordenacdo da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestao, em conformidade com o Decreto n° 3.507, de 13 de junho de 2000.

Paragrafo unico. Cabera a administragdo publica no ambito estadual, municipal e do
Distrito Federal disciplinar, em regulamento proprio, os padrdes de controle do atendimento
e avaliagao da satisfacdo do usuario dos servigos publicos, referido no caput.
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CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAILS

Art. 28. Os 6rgaos da administragao publica federal, direta e indireta, devem incluir em seus
orcamentos anuais e plurianuais dotacdes destinadas a viabilizar agbes previstas neste Decreto,
prioritariamente as relativas a formacgao, capacitagao e qualificacao de professores, servidores
e empregados para o uso e difusdo da Libras e a realizagao da traducao e interpretacao de
Libras - Lingua Portuguesa, a partir de um ano da publicagéo deste Decreto.

Art. 29. O Distrito Federal, os Estados e os Municipios, no ambito de suas competéncias,
definirao os instrumentos para a efetiva implantacéo e o controle do uso e difusédo de Libras e
de sua traducgao e interpretacao, referidos nos dispositivos deste Decreto.

Art. 30. Os érgaos da administracao publica estadual, municipal e do Distrito Federal, direta
e indireta, viabilizarao as agdes previstas neste Decreto com dotagdes especificas em seus
orcamentos anuais e plurianuais, prioritariamente as relativas a formacao, capacitagao e
qualificacao de professores, servidores e empregados para o uso e difusdo da Libras e a
realizacao da tradugédo e interpretacéo de Libras - Lingua Portuguesa, a partir de um ano
da publicacao deste Decreto.

Art. 31. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 22 de dezembro de 2005; 184° da Independéncia e 117° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad
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DECRET O N° 5.904, DE 21 DE SETEMBRO DE 2006

Regulamenta a Lei n® 11.126, de 27 de junho de 2005, que dispoe
sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e
permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhada de c&do-guia
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que Ihe confere o art. 84, inciso
IV, da Constituicao, e tendo em vista o disposto no art. 4° da Lei n° 11.126, de 27 de junho de
2005,

DECRETA:

Art. 12 A pessoa com deficiéncia visual usuaria de cdo-guia tem o direito de ingressar e
permanecer com o animal em todos os locais publicos ou privados de uso coletivo.

§ 12 O ingresso e a permanéncia de cdo em fase de socializagdo ou treinamento nos
locais previstos no caput somente podera ocorrer quando em companhia de seu treinador,
instrutor ou acompanhantes habilitados.

§2° E vedada a exigéncia do uso de focinheira nos animais de que trata este Decreto,
como condigdo para o ingresso e permanéncia nos locais descritos no caput.

§ 32 Fica proibido o ingresso de cao-guia em estabelecimentos de saude nos setores de
isolamento, quimioterapia, transplante, assisténcia a queimados, centro cirurgico, central
de material e esterilizagdo, unidade de tratamento intensivo e semi-intensivo, em areas de
preparo de medicamentos, farmacia hospitalar, em areas de manipulagao, processamento,
preparacdo e armazenamento de alimentos e em casos especiais ou determinados pela
Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar dos servigcos de saude.

§4° O ingresso de cao-guia é proibido, ainda, nos locais em que seja obrigatéria a
esterilizagao individual.

§ 52 No transporte publico, a pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cao-guia
ocupara, preferencialmente, o assento mais amplo, com maior espaco livre a sua volta ou
préximo de uma passagem, de acordo com o meio de transporte.

§ 6° Apessoacomdeficiénciavisual e afamilia hospedeira ou de acolhimento poderéo
manter em sua residéncia os animais de que trata este Decreto, ndo se aplicando a
estes quaisquer restricdes previstas em convencéao, regimento interno ou regulamento
condominiais.

§7° E vedada a cobranca de valores, tarifas ou acréscimos vinculados, direta ou
indiretamente, ao ingresso ou a presenca de cdo-guia nos locais previstos no caput,
sujeitando-se o infrator as sang¢des de que trata o art. 6.
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Art. 2° Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

- deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05°
no melhor olho, com a melhor corregao optica; a baixa visdo, que significa acuidade visual
entre 0,3° e 0,05° no melhor olho, com a melhor corre¢ao Optica; os casos nos quais a
somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60 graus;
ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condigdes anteriores;

- local publico: aquele que seja aberto ao publico, destinado ao publico ou utilizado
pelo publico, cujo acesso seja gratuito ou realizado mediante taxa de ingresso;

lll— local privado de uso coletivo: aquele destinado as atividades de natureza comercial,
cultural, esportiva, financeira, recreativa, social, religiosa, de lazer, educacional, laboral, de
saude ou de servicos, entre outras;

IV — treinador: profissional habilitado para treinar o cao;
V- instrutor: profissional habilitado para treinar a dupla cdo e usuario;
VI-  familia hospedeira ou familia de acolhimento: aquela que abriga o cdo na fase

de socializacdo, compreendida entre o desmame e o inicio do treinamento especifico do
animal para sua atividade como guia;

VIl = acompanhante habilitado do cao-guia: membro da familia hospedeira ou familia de
acolhimento;
VIII = cao-guia: animal castrado, isento de agressividade, de qualquer sexo, de porte

adequado, treinado com o fim exclusivo de guiar pessoas com deficiéncia visual.

§ 1°  Fica vedada a utilizacao dos animais de que trata este Decreto para fins de defesa
pessoal, ataque, intimidacao ou quaisquer agbes de natureza agressiva, bem como para a
obtencéo de vantagens de qualquer natureza.

§2° A pratica descrita no § 12 é considerada como desvio de fungao, sujeitando
0 responsavel a perda da posse do animal e a respectiva devolugdo a um centro de
treinamento, preferencialmente aquele em que o cao foi treinado.

Art. 3¢ Aidentificagdo do cao-guia e a comprovagao de treinamento do usuario dar-se-ao
por meio da apresentagcédo dos seguintes itens:

| — carteira de identificacdo e plaqueta de identificacdo, expedidas pelo centro de
treinamento de cées-guia ou pelo instrutor autbnomo, que devem conter as seguintes
informacoes:

a) no caso da carteira de identificagao:
1. nome do usuéario e do cdo-guia;
2. nome do centro de treinamento ou do instrutor autbnomo;

3. niumero da inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do centro ou da empresa
responsavel pelo treinamento ou 0 nimero da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF
do instrutor autbnomo; e

4. foto do usuario e do cado-guia; e
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b) no caso da plaqueta de identificagao:

1. nome do usuario e do cao-guia;

2. nome do centro de treinamento ou do instrutor autbnomo; e

3. numero do CNPJ do centro de treinamento ou do CPF do instrutor autébnomo;

- carteira de vacinagao atualizada, com comprovacao da vacinacdo multipla e anti-
rabica, assinada por médico veterinario com registro no 6rgao regulador da profisséo; e

-  equipamento do animal, composto por coleira, guia e arreio com alga.
§ 1 Aplaqueta de identificacdo deve ser utilizada no pescogo do cao-guia.

§ 22 Os centros de treinamento e instrutores autbnomos reavaliardo, sempre que
julgarem necessario, o trabalho das duplas em atividade, devendo retirar o arreio da posse
do usuario caso constatem a necessidade de desfazer a dupla, seja por inaptidao do
usuario, do cdo-guia, de ambos ou por mau uso do animal.

§ 32 O cado em fase de socializacdo e treinamento devera ser identificado por uma
plagueta, presa a coleira, com a inscricado “cao-guia em treinamento”, aplicando-se as
mesmas exigéncias de identificacdo do cao-guia, dispensado o uso de arreio com alcga.

Art. 42 O Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial - INMETRO
sera responsavel por avaliar a qualificacdo dos centros de treinamento e dos instrutores
auténomos, conforme competéncia conferida pela Lei n¢ 9.933, de 20 de dezembro de 1999.

Paragrafo unico. Aavaliagdo de que trata este artigo sera realizada mediante a verificagéo
do cumprimento de requisitos a serem estabelecidos pela Secretaria Especial dos Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica e pelo INMETRO em portaria conjunta.

Art. 52 A Coordenadoria Nacional para Integracao da Pessoa com Deficiéncia - CORDE,
da Secretaria Especial dos Direitos Humanos, organizara exame para avaliar a capacitagcao
técnica dos treinadores e instrutores de cao-guia por meio da instalagdo de comisséo de
especialistas, formada por:

| — representantes de entidades de e para pessoas com deficiéncia visual,
- usuarios de cao-guia;

lll—  médicos veterinarios com registro no 6rgao regulador da profissao;

IV — treinadores;
V- instrutores; e
VI -  especialistas em orientagdo e mobilidade.

§ 1¢ Oexametera periodicidade semestral, podendo sertambém realizado a qualquer tempo,
mediante solicitacdo dos interessados e havendo disponibilidade por parte da CORDE.

§ 22 A CORDE podera delegar a organizagao do exame.

Art. 62 O descumprimento do disposto no art. 12 sujeitara o infrator as seguintes sancgdes,
sem prejuizo das sangdes penais, civeis e administrativas cabiveis:

| — no caso de impedir ou dificultar o ingresso e a permanéncia do usuario com o cao-guia
nos locais definidos no caput do art. 12 ou de condicionar tal acesso a separacao da dupla:
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Sancéo - multa no valor minimo de R$ 1.000,00 (mil reais) e maximo de R$ 30.000,00
(trinta mil reais);

- no caso de impedir ou dificultar o ingresso e a permanéncia do treinador, instrutor
ou acompanhantes habilitados do cdo em fase de socializagdo ou de treinamento nos
locais definidos no caput do art. 12 ou de se condicionar tal acesso a separagao do cao:

Sangédo - multa no valor minimo de R$ 1.000,00 (mil reais) e maximo de R$ 30.000,00
(trinta mil reais); e

" - no caso de reincidéncia:

Sancéo - interdi¢do, pelo periodo de trinta dias, e multa no valor minimo de R$ 1.000,00
(mil reais) e maximo de R$ 50.000,00 (cinqlienta mil reais).

Paragrafo unico. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos sera responsavel pelo
julgamento do processo, recolhimento da multa e decisdo da interdi¢ao.

Art. 7¢ O usuario de cao-guia treinado por instituicdo estrangeira devera portar a carteira
de identificacdo do cao-guia emitida pelo centro de treinamento ou instrutor estrangeiro
autdbnomo ou uma coépia autenticada do diploma de conclusao do treinamento no idioma em
que foi expedido, acompanhada de uma traducao simples do documento para o portugués,
além dos documentos referentes a saude do cao-guia, que devem ser emitidos por médico
veterinario com licenga para atuar no territério brasileiro, credenciado no érgao regulador
de sua profissao.

Art. 8 A Secretaria Especial dos Direitos Humanos realizara campanhas publicitarias,
inclusive em parceria com Estados, Distrito Federal e Municipios, para informacao da
populacéo a respeito do disposto neste Decreto, sem prejuizo de iniciativas semelhantes
tomadas por outros érgaos do Poder Publico ou pela sociedade civil.

Art. 9° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 21de setembro de 2006; 185¢ da Independéncia e 1182 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Erenice Guerra
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PORTARIA N° 310, DE 27 DE JUNHO DE 2006

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICAGCOES, no uso das atribuicdes que Ihe confere
o art. 87, paragrafo unico, inciso |l da Constituicao, e

CONSIDERANDO os comentarios recebidos em decorréncia de consulta e audiéncia
publica realizada pela Portaria n° 476, de 1 de novembro de 2005, publicada no Diario
Oficial da Unido de 3 de novembro de 2005 e Portaria n° 1, de 4 de janeiro de 2006,
publicada no Diario Oficial de Unido de 4 de janeiro de 2006

CONSIDERANDO o disposto no art. 53 do Decreto n° 5296, de 2 de dezembro de 2004, resolve:

Art. 1° Aprovar a Norma Complementar n® 01/2006 - Recursos de acessibilidade, para
pessoas com deficiéncia, na programacao veiculada nos servi¢os de radiodifusdo de sons
e imagens e de retransmissao de televisao.

Art. 2° Esta a Portaria entra em vigor na data de sua publicagio.

HELIO COSTA

ANEXO

NORMA COMPLEMENTAR N° 01 /2006 - Recursos de acessibilidade, para pessoas com
deficiéncia, na programacgéao veiculada nos servigos de radiodifusdo de sons e imagens e
de retransmisséao de televisao.

1. OBJETIVO

Esta Norma tem por objetivo complementar as disposicdes relativas ao servigo de radiodifusdo de
sons e imagens e ao servigo de retransmissao de televisdo, ancilar ao servigo de radiodifusao de
sons e imagens, visando tornar a programacao transmitida ou retransmitida acessivel para pessoas
com deficiéncia, conforme disposto na Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000 e no Decreto n°
5.296, de 2 de dezembro de 2004, alterado pelo Decreto n° 5.645, de 28 de dezembro de 2005.

2. REFERENCIAS BASICAS
2.1. Constituicao Federal.
2.2. Lein°4.117, de 27 de agosto de 1962, que institui o Codigo Brasileiro de Telecomunicagoes.

2.3 Decreto-lei n° 236, de 28 de fevereiro de 1967, que modifica e complementa a Lei
n°4.117, de 1962.

2.4 Lein®7.853, de 24 de outubro de 1989, que dispde sobre a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa com Deficiéncia e consolida as Normas de protegao.

2.5 Lein°10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica.

2.6 Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.
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2.7 Lein® 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispbe sobre a Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS.

2.8 Decreton®52.795, de 31 de outubro de 1963, que aprova o Regulamento dos Servicos
de Radiodifusao.

2.9 Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que regulamenta a Lei n° 7.853, de
24 de outubro de 1989.

2.10 Decreto n®5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n° 10.048, de
8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

2.11 Decreto n®5.371, de 17 de fevereiro de 2005, que aprova o Regulamento do Servigo
de Retransmissao de Televisao e do Servico de Repeticdo de Televisdo, ancilares ao
Servico de Radiodifusdo de Sons e Imagens.

2.12 Decreto n°® 5.645, de 28 de dezembro de 2005, que altera o art. 53 do Decreto n°
5.296, de 2004.

2.13 Instrucdo Normativa n® 1, de 2 de dezembro de 2005, da Secretaria de Comunicag¢ao
Institucional da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, que regulamenta o art. 57
do Decreto n° 5.296, de 2004.

2.14 Norma Brasileira ABNT NBR 15290:2005, que dispde sobre Acessibilidade em
Comunicacao na Televisao.

3. DEFINICOES

Para os efeitos desta Norma, devem ser consideradas as seguintes definigbes:

3.1. Acessibilidade: é a condigdo para utilizacdo, com seguranga e autonomia, dos
servigos, dispositivos, sistemas e meios de comunicacéo e informacgao, por pessoa com
deficiéncia auditiva, visual ou intelectual.

3.2. Legenda Oculta: corresponde a transcricdo, em lingua portuguesa, dos dialogos,
efeitos sonoros, sons do ambiente e demais informacdes que ndo poderiam ser percebidos
ou compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva.

3.3. Audio-descricdo: corresponde a uma locucdo, em lingua portuguesa, sobreposta ao
somoriginaldo programa, destinada a descreverimagens, sons, textos e demais informacgoes
que nao poderiam ser percebidos ou compreendidos por pessoas com deficiéncia visual.

3.4. Dublagem: traducao de programa originalmente falado em lingua estrangeira, com a
substituicdo da locugéao original por falas em lingua portuguesa, sincronizadas no tempo,
entonagao, movimento dos labios dos personagens em cena, etc. (NBR 15290).

3.5. Campanhas institucionais - campanhas educativas e culturais destinadas a divulgacao
dos direitos e deveres do cidadao.

3.6. Informativos de utilidade publica - qualquer informacdo que tenha a finalidade de
proteger a vida, a saude, a seguranca e a propriedade.

3.7. Janelade LIBRAS: espaco delimitado no video onde as informacgdes sao interpretadas
na Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS).
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4. ABRANGENCIA

4.1. Ficam sujeitas ao cumprimento do disposto nesta Norma as pessoas juridicas que
detenham concessao ou permissao ou para explorar o servico de radiodifusao de sons e
imagens e as pessoas juridicas que detenham permissao ou autorizagado para explorar o
servigo de retransmissao de televisao, ancilar ao servigo de radiodifusdo de sons e imagens.

4.2. Inclui-se na obrigatoriedade de cumprimento do disposto nesta Norma as pessoas
juridicas referidas no subitem 4.1. que transmitirem ou retransmitirem programacao que,
mesmo tendo sido produzida em outros paises, seja editada, traduzida ou sofra qualquer
adaptacdo considerada necessaria para sua transmissdo ou retransmissdo com boa
qualidade de percepcao e compreensao pelo publico brasileiro.

5. RECURSOS DE ACESSIBILIDADE

5.1 A programacgdo veiculada pelas estagBes transmissoras ou retransmissoras dos
servicos de radiodifusdo de sons e imagens devera conter:

a) Legenda Oculta, em lingua Portuguesa, devendo ser transmitida através da linha 21
do Intervalo de Apagamento Vertical (VBI);

b)  Audiodescricdo, em lingua Portuguesa, devendo ser transmitida através do Programa
Secundario de Audio (SAP), sempre que o programa for exclusivamente falado em Portugués; e

c)  Dublagem, em lingua Portuguesa, dos programas veiculados em lingua estrangeira, no
todo ou em parte, devendo ser transmitida através do Programa Secundario de Audio (SAP)
juntamente com a audiodescricao definida na alinea b, de modo a permitir a compreensao
dos dialogos e conteudos audiovisuais por pessoas com deficiéncia visual e pessoas que néo
consigam ou nao tenham fluéncia para leitura das legendas de traducao.

5.2 A programacao de carater oficial devera ser veiculada pelas pessoas juridicas que
detenham concessao para explorar o servico de radiodifusdo de sons e imagens e as
pessoas juridicas que detenham permissao ou autorizagdo para explorar ou executar o
servigo de retransmissao de televisao, ancilar ao servigo de radiodifusdo de sons e imagens,
de acordo com a Instrugdo Normativa n® 1, de 2 de dezembro de 2005, da Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica.

5.3 Os programas que compdem a propaganda politico-partidaria e eleitoral, bem assim
campanhas institucionais e informativos de utilidade publica veiculados pelas pessoas juridicas
concessionarias do servigo de radiodifusdo de sons e imagem, bem como as pessoas juridicas
gue possuem permissao ou autorizagao para executar o servigo de retransmissao de televisao,
deverao conter janela com intérprete de LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), cuja producéo
e ou gravacao ficarao ao encargo e sob a responsabilidade dos Partidos Politicos e ou dos
respectivos Orgdos de Governo aos quais se vinculem os referidos programas, sem prejuizo
do cumprimento do disposto no subitem 5.1.

5.4 Semprejuizodo cumprimentododispostono subitem 5.1, o projeto de desenvolvimento
e implementacao da televisao digital no Brasil devera:

5.4.1 permitir o acionamento opcional da janela com intérprete de LIBRAS, para os espectadores
gue necessitarem deste recurso, de modo a possibilitar sua veiculagdo em toda a programagao;
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5.4.2.permitir a insergao de locugdo, em Portugués, destinada a possibilitar que pessoas
com deficiéncia visual e pessoas com deficiéncia intelectual selecionem as opc¢des
desejadas em menus e demais recursos interativos, com autonomia.

6. CARACTERISTICAS

A producéo e veiculagcédo dos recursos de acessibilidade objeto desta Norma deverao ser
realizados com observancia dos critérios e requisitos técnicos especificados na ABNT NBR
15290:2005

Acessibilidade em Comunicacdo na Televisao, editada pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT).

7. PRAZOS

7.1. Os recursos de acessibilidade objeto desta Norma deverdo ser veiculados na
programacdo exibida pelas pessoas juridicas que detenham concessdo para explorar
o servico de radiodifusao de sons e imagens e pelas pessoas juridicas que detenham
permissao ou autorizagao para explorar o servico de retransmissao de televisao, ancilar ao
servigo de radiodifusao de sons e imagens, de acordo com o seguinte cronograma:

a) no minimo, uma hora, na programacao veiculada no horario compreendido entre 8 (oito) e
14 (quatorze) horas, e uma hora na programacao veiculada no horario compreendido entre 20
(vinte) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) meses, contado a partir da data
de publicagédo desta Norma;

b) no minimo, duas horas, na programacéao veiculada no horario compreendido entre 8 (0ito)
e 14 (quatorze) horas, e duas horas na programacéao veiculada no horario compreendido
entre 18 (dezoito) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 36 (trinta e seis) meses, contado a
partir da data de publicacdo desta Norma;

€) no minimo, trés horas, na programacéo veiculada no horario compreendido entre 8 (oito)
e 14 (quatorze) horas, e trés horas na programacéao veiculada no horario compreendido
entre 18 (dezoito) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 48 (quarenta e oito) meses, contado
a partir da data de publicagao desta Norma;

d) no minimo, quatro horas, na programacgao veiculada no horario compreendido entre 8 (oito)
e 14 (quatorze) horas, e quatro horas na programagao veiculada no horario compreendido
entre 18 (dezoito) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 60 (sessenta) meses, contado a partir
da data de publicacdo desta Norma;

€) no minimo, seis horas, na programagao veiculada no horario compreendido entre 6 (seis) e
14 (quatorze) horas, e seis horas na programacao veiculada no horario compreendido entre 18
(dezoito) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 72 (setenta e dois) meses, contado a partir da data
de publicacao desta Norma; e

f) no minimo, dezesseis horas, na programagao veiculada no horario compreendido entre
6 (seis) e 2 (duas) horas, dentro do prazo de 94 (noventa e quatro) meses, contado a partir
da data de publicagdo desta Norma.
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g) no minimo, vinte horas, na programacao diaria total, dentro do prazo de 106 (cento e
seis) meses, contado a partir da data de publicagao desta Norma.

h) a totalidade da programacao diaria, dentro do prazo de 132 (cento e trinta e dois) meses,
contado a partir da data de publicagdo desta Norma.

8. EXCECOES
8.1 Nao se obriga aos dispositivos desta Norma:

a veiculacdo inédita ou a reprise de programas que tenham sido produzidos ou gravados
antes da data de publicagao desta Norma Complementar sem os recursos de acessibilidade
aqui previstos;

a veiculagdo, ao vivo, de competigdes esportivas realizadas em recintos com capacidade
para acomodacao de platéia inferior a 5000 (cinco mil) pessoas;

Programacéao de carater estritamente local com duracao de até 30 (trinta) minutos.

9. EQUIPAMENTOS DE TRANSMISSAO E/OU RETRANSMISSAO

9.1 As estagbes transmissoras ou retransmissoras que ndo comportarem a Linha 21
do Intervalo de Apagamento Vertical (VBI) e/ou o Programa Secundario de Audio (SAP),
deverao ser adaptadas ou substituidas de acordo com o seguinte cronograma:

9.1.1 No prazo de 2 (dois) anos, contado a partir da publicagdo desta Norma, para as
estacdes transmissoras ou retransmissoras localizadas em cidades com populagao superior
a 1.000.000 (um milh&o) de habitantes.

9.1.2 No prazo de 4 (quatro) anos, contado a partir da publicagcado desta Norma, para as
estagdes transmissoras ou retransmissoras localizadas em cidades com populagéo superior
a 500.000 (quinhentos mil) habitantes.

9.1.3 No prazo de 6 (seis) anos, contado a partir da publicagdo desta Norma, para as
estacdes transmissoras ou retransmissoras localizadas em cidades com populagao superior
a 200.000 (duzentos mil) habitantes.

9.1.4 No prazo de 8 (oito) anos, contado a partir da publicacédo desta Norma, para as
estacdes transmissoras ou retransmissoras localizadas em cidades com populagao superior
a 100.000 (cem mil) habitantes.

9.1.5 No prazo de 10 (dez) anos, contado a partir da publicagdo desta Norma, para as
estacdes transmissoras ou retransmissoras localizadas nas demais cidades do Brasil.

9.2 Nas localidades em que as estagdes transmissoras ou retransmissoras forem
substituidas para permitir a transmissao e/ou retransmissdo em sistema digital, as novas
estacdes ja devem comportar os recursos de acessibilidade definidos nesta Norma.

9.3 Cumpridas as disposi¢cbes deste item, os prazos definidos no item 7 serdo contados
a partir da data de expedicao da licengca de funcionamento do equipamento substituido,
exceto quando se tratar de veiculagao de programas originados de outras geradoras e que
ja contenham os recursos de acessibilidade objeto desta.
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10. RESPONSABILIDADE

10.1 As emissoras de radiodifusdo de sons e imagens e as retransmissoras de televisao
sdo responsaveis pela produgao e veiculagao dos recursos de acessibilidade definidos no
subitem 5.1 em todos os programas dos quais sejam detentoras dos direitos autorais.

10.2 Cabe a cada pessoa juridica detentora de concessao para executar o servigo de
Radiodifusdo de Sons e Imagens e permissao ou autorizagdo para executar o servigo
de retransmissdo de televisdo, a intransferivel e exclusiva responsabilidade pela
implementagcdo dos meios necessarios para que a programacao veiculada contenha os
recursos de acessibilidade previstos nesta Norma.

11. PENALIDADES

11.1 O descumprimento das disposi¢cbes contidas nesta Norma sujeita as pessoas
juridicas que detenham concessao ou autorizagao para explorar o servigo de radiodifusdo
de sons e imagens e as pessoas juridicas que detenham permiss&o ou autorizagao para
explorar o servigo de retransmissao de televisdo, ancilar ao servigo de radiodifusdo de
sons e imagens, as penalidades prescritas no Codigo Brasileiro de Telecomunicagoes.

11.2 A pena sera imposta de acordo com a infragdo cometida, considerados os
seguintes fatores:

a) gravidade da falta;
b) antecedentes da entidade faltosa; e
¢) reincidéncia especifica.

11.3 Antes de decidir pela aplicacdo de qualquer penalidade, o MINISTERIO DAS
COMUNICACOES notificara a interessada para exercer o direito de defesa, dentro do
prazo de 5 (cinco) dias, contado do recebimento da notificagao.

11.4 A repeticdo da falta, no periodo decorrido entre o recebimento da notificacao e a
tomada de decisdo, sera considerada como reincidéncia.
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