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ANÁLISE INDIVIDUAL DE PRODUTOS 

Relatório de Acessibilidade 
 

 
 
1. Conceito/objetivo do produto: 
 
O relatório destina-se a informar e orientar as condições de acesso e utilização 
de equipamentos e instalações por pessoas com deficiência ou mobilidade 
reduzida nas dependências das edificações, segundo os padrões estabelecidos 
nas Normas Técnicas Brasileira – NBR 9050/04. 
Onde serão analisados os seguintes itens: 
 
a. Acesso Principal; 
 
b. Circulação Horizontal; 
 
c. Circulação Vertical: Rampas, Escadas, Elevadores e Plataformas Móveis; 
 
d. Aberturas: Portas e Janelas; 
 
e. Sanitários: Barras de Apoio, Bacias Sanitárias, Boxes para Bacias, 

Lavatórios, Mictórios e Acessórios; 
 
f. Mobiliários Internos e Externos: Telefones, Bebedouros, Balcão de 

Atendimento, Cestos de Lixo, Caixas de Correio; 
 
g. Estações de Trabalho; 

 

h. Restaurante; 
 
i. Estacionamento: Vagas reservadas 

 

j. Auditório. 
 
 
 
2. Público-alvo: 
 
 Setor Público; 
 
 Setor Privado (empresas e instituições educacionais privadas); 
 
 3º Setor. 
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O público-alvo são as empresas ou instituições que pretendam adaptar ou 
implantar os conceitos de acessibilidade em suas instalações, será apresentado 
para os contatos do trabalho, ou seja, gestor de RH, gerente dos 
departamentos de projetos e/ou de segurança do trabalho.  
 
 
 
 
3. Metodologia: 
 
 Relatórios de análise da situação atual da empresa referente a 

acessibilidade – será elaborado um relatório onde apresentará a analise e 
comentários da situação atual da edificação, por ocasião da vistoria, onde 
será observado todos os itens que foram relacionados no item 1; 

 
 Relatórios fotográficos – registro fotográfico dos detalhes da situação atual; 
 
 Relatório de propostas e sugestões referente a acessibilidade – este 

relatório apresentará propostas e sugestões para que a edificação e seus 
espaços sejam acessíveis. Conforme a análise da situação atual, será 
elaborado um relatório que será composto de textos e ilustrações para se 
chegar a situação pretendida para a adequação dos espaços e eventuais 
barreiras arquitetônicas, fundamentados pelo amparo técnico e legal 
conforme as normas técnicas, e apresentará algumas sugestões práticas 
que viabilizarão e facilitarão as condições de acesso pelos usuários da 
edificação em seus espaços internos e externos. 

 
 
 
b- Recursos necessários 
 
 Check-List para Vistoria de Acessibilidade – Matriz onde constam os 

itens e sub-itens a ser observados pelo arquiteto responsável, por ocasião 
da vistoria;  

 
 Maquina fotográfica digital; 
 
 Trena de 5 metros e metro; 
 
 Prancheta A4, caneta esferográfica, lapiseira e borracha; 
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c- Especialidade técnicas profissionais: 
 
 1 Arquiteto com conhecimento dos conceitos de acessibilidade e das 

Normas técnicas (NBR 9050/94); 
 
 1 Fotografo com conhecimento em fotografia digital; 
 
 1 Estagiário com conhecimento em informática: editor de texto (Microsoft 

Word) e manipular imagens (Photoshop). 
 
A estimativa de horas é variável conforme a complexidade das instalações a 
serem analisadas como: a área (m²) o uso (comercial, industrial, educacional, 
etc.) e a ocupação da edificação (número de prédios e pavimentos). Será 
necessária uma avaliação previa para estimar o número de horas dos 
profissionais envolvidos. 
 
 
 
4. Parceria externa 
 Não há necessidade. 
 
 
 
5. Custos envolvidos: 
 
Para estimar estes custos também será necessária uma avaliação previa, pois 
também dependem da complexidade das instalações a serem analisadas. 
- Bateria para a câmara digital; 
 
- Cartão de memória; 
 
- Micro computador; 
 
- Impressora; 
 
- Papel sulfite; 
 
- Encadernação dos relatórios; 
 
- Cd para arquivo; 
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6. Guia do Instrutor/facilitador: 
 
 Check-List para Vistoria de Acessibilidade;  
 
 Maquina fotográfica digital; 
 
 Trena de 5 metros e metro; 
 
 
7. Pasta do usuário: 
 
 
8. Check list do produto: 
Em anexo. 
 
 
9. Avaliação: satisfação do cliente: 
Estará integrando os usuários e melhorando as condições de acesso nas 
edificações, pois estará respeitando às diversidades das pessoas ao meio físico. 
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CHECK LIST PARA VISTORIA DE ACESSIBILIDADE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. ACESSO PRINCIPAL [    ] 
 
[    ] Piso regular e antiderrapante    [    ] Largura da porta mínima de 80 cm 
 
[    ] Degrau superior a 1.5 cm    [    ] Rampa – Inclinação =                 % 
 
[    ] Calçada em frente à edificação em bom estado  [    ] Faixa de Segurança – Travessia de Pedestre 
 
[    ] Rampa de Passeio com ou sem sinalização de piso  [    ] Piso tátil 
 
Obs: 
 
 
2. CIRCULAÇÃO HORIZONTAL [    ] 
 
[    ] Largura mínima de 1.20 m    [    ] Grelha com vão de 1.5 cm 
 
[    ] Capachos com altura de até 1.5 cm    [    ] Vegetação obstruindo a passagem 
 
Obs: 
 
 
3. CIRCULAÇÃO VERTICAL [    ] 
 
3.1. RAMPAS – Vide Tabela 1 
 
[    ] Inclinação da Rampa =             %   [    ] Largura livre mínima de 1.20 m 
 
[    ] Patamar com Largura e Comprimento mínimo de 1.20 m [    ] Sinalização de piso – Faixa textura 
diferenciada 
 
[    ] Guias de balizamento com altura mínima de 5 cm 
 
[    ] Corrimão      [    ] Seção circular entre 3.5 a 4.5 cm 
 
[    ] Duplo com altura de 70 e 92 cm    [    ] Prolongamento mínimo 30 cm 
 
Obs: 
 
 
3.2. ESCADAS [    ] 
 
[    ] Largura livre mínima de 1.20 m    [    ] Espelhos entre 16 a 18 cm 
 
[    ] Faixa com textura diferenciada mínimo de 28 cm  [    ] Pisos entre 28 a 32 cm 
 
[    ] Corrimão      [    ] Seção circular entre 3.5 a 4.5 cm 
 
[    ] Altura de 92 cm     [    ] Prolongamento mínimo 30 cm 
 
Obs: 

Empresa: 

 
Endereço: 

 

Data:     Folha: 
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3.3. ELEVADORES [    ] 
 
[    ] Cabina com dimensões mínimas de 1.10 X 1.40  [    ] Espelho na face oposta a porta 
 
[    ] Sinalização visual e auditiva p/ identificação do andar  [    ] Botoeira entre 89 cm a 1.35 m 
 
[    ] Braille localizados no lado esquerdo dos botões  [    ] Identificação no batente do pavimento entre 
90 cm a 1.10 m 
 
Obs: 
 
3.4. PLATAFORMAS MÓVEIS [    ] 
 
[    ] Alarme sonoro e luminoso quando em movimento  [    ] Desnível máximo de 1.5 cm 
 
[    ] Projeção sinalizada no piso    [    ] Barras de proteção e guarda-corpo 
 
[    ] SIA – Símbolo Internacional de Acessibilidade 
 
Obs: 
 
 
4. ABERTURAS 
 
4.1. PORTAS [    ] 
 
[    ] Vão livre mínimo de 80 cm    [    ] Maçaneta do tipo alavanca ou alça 
 
[    ] Revestida na parte inferior com proteção anti-impacto – altura mínima de 40 cm a partir do piso 
 
[    ] Portas com barra horizontal do lado interno da porta 
 
[    ] Portas giratórias ou catracas como única alternativa de acesso 
 
Obs: 
 
 
4.2. JANELAS [    ] 
 
[    ] Trinco ou maçaneta do tipo alavanca ou alça   [    ] Altura do comando e trinco entre 80 cm e 
1.00 m 
 
Obs: 
 
 
5. SANITÁRIOS [    ] 
 
5.1. BARRAS DE APOIO [    ] 
 
[    ] Seção circular entre 3.5 cm e 4.5 cm   [    ] Distância da parede de 4 cm 
 
Obs: 
 
 
5.2. BACIAS SANITÁRIAS [    ] 
 
[    ] 5% do total de peças     [    ] Assento com altura de 46 cm do piso 
 
[    ] Válvula de descarga a 1.00 m do piso   [    ] Barras horizontais 
 
[    ] Altura de 76 cm do piso – comprimento de 90 cm  [    ] Distância lateral da bacia de 24 cm 
 
Obs: 
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5.3. BOXES PARA BACIAS [    ] 
 
[    ] Dimensão mínima de 1.50 m X 1.70 m   [    ] Portas com barra horizontal do lado interno 
da porta 
 
[    ] Portas com abertura para fora 
 
Obs: 
 
 

 
5.4. LAVATÓRIOS [    ] 
 
[    ] Sem coluna ou gabinete     [    ] Torneira do tipo alavanca 
 
[    ] Altura da face superior de 80 cm e inferior livre 70 cm 
 
Obs: 
 
 
5.5. MICTÓRIOS [    ] 
 
[    ] Altura de 46 cm do piso     [    ] Distância entre barras de 60 cm 
 
[    ] Barras verticais com altura de 70 cm e comprimento de 80 cm 
 
Obs: 
 
 
5.6. ACESSÓRIOS 
 
[    ] Saboneteira, toalheiro e cabideiro com altura de 100 m do piso 
 
[    ] Espelhos instalados entre 90 cm e 1.10 m do piso (quando a 1.10 m com inclinação de 10º) 
 
[    ] Papeleira com altura de 40 cm do piso e distancia máxima da face frontal da bacia de 15 cm 
 
Obs: 
 
 
6. MOBILIÁRIOS INTERNOS e EXTERNOS 
 
6.1. TELEFONES [    ] 
 
[    ] 15 % do total acessível     [    ] Altura dos comandos entre 80 cm a 1.10 m 
 
[    ] Telefone do tipo TDD      [    ] SIA – Símbolo Internacional de 
Acessibilidade 
 
Obs: 
 
 
6.2. BEBEDOUROS [    ] 
 
[    ] Área de aproximação frontal    [    ] Altura superior de 80 cm e inferior 70 cm 
 
[    ] SIA – Símbolo Internacional de Acessibilidade 
 
Obs: 
 
 
6.3. BALCÃO DE ATENDIMENTO [    ] 
 
[    ] Altura de 80 cm na face superior e altura inferior livre de 70 cm 
 
[    ] SIA – Símbolo Internacional de Acessibilidade 
 
Obs: 
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6.4. CESTOS DE LIXO [    ] 
 
[    ] Área de aproximação frontal    [    ] Sinalização de piso – Faixa textura 
diferenciada 
 
Obs: 
 

 
6.5. CAIXAS DE CORREIO [    ] 
 
[    ] Área de aproximação frontal    [    ] Sinalização de piso – Faixa textura 
diferenciada 
 
Obs: 
 
 
 
7. ESTAÇÕES DE TRABALHO [    ] 
 
[    ] Área de rotação -  1.50 m  [    ] Circulação mínima de 80 cm [    ] Mesa permite ajustes na 

altura 
 
[    ] Mesa com altura de 80 cm na face superior e altura inferior livre de 70 cm e profundidade mínima inferior de 60 
cm 
 
[    ] Estante com altura de 1.20 m na face superior e altura inferior livre de 30 cm 
 
Obs: 
 
 
8. RESTAURANTE [    ] 
 
[    ] Área de rotação -  1.50 m  [    ] Circulação principal de 1.20 m [    ] Circulação entre lugares 
de 80 cm 
 
[    ] Mesa com altura de 85 cm na face superior e altura inferior livre de 73 cm 
 
[    ] Mesa com pés recuados a 25 cm da sua projeção 
 
Obs: 
 
 
9. ESTACIONAMENTO [    ] 
 
9.1. VAGAS [    ] 
 
[    ] Dimensões de 2.30 m X 5.50 m    [    ] Faixa de circulação livre de 1.20 
 
[    ] Guia Rebaixada     [    ] Número de vagas conforme tabela 2 
 
[    ] Sinalização Horizontal     [    ] Sinalização Vertical 
 
Obs: 
 
 
10. AUDITÓRIO [    ] 
 
[    ] Assentos reservados para cadeira de rodas 
 
[    ] Espaço para cadeira de rodas com largura de 90 cm e comprimento de 1.20 m 
 
[    ] Pessoas portadoras de deficiência ambulatória parcial e obesas conforme TABALA 3 
 
Obs: 
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