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BRASIL ACESSIVEL
PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

O Ministério das Cidades tem como desafio desenvolver, através da Secretaria Nacional
de Transporte e da Mobilidade Urbana, a Mobilidade Urbana Sustentavel, que é o
resultado de um conjunto de politicas de transporte e circulagdo que visam proporcionar
0 acesso amplo e democratico ao espago urbano. Abordagem que tem como centro das
atencdes o deslocamento das pessoas e nao dos veiculos.

A existéncia de barreiras fisicas de acessibilidade ao espaco urbano acaba por impedir
o deslocamento de pessoas com deficiéncia e outras que possuem dificuldades de
locomocgao. Um dos desafios colocados para todos os municipios brasileiros € a incluséo
dessa parcela consideravel da populagao na vida nas cidades. A acessibilidade deve ser
vista como parte de uma politica de mobilidade urbana que promova a inclusao social,
a equiparacgao de oportunidades e o exercicio da cidadania das pessoas com deficiéncia
e idosos, com o respeito de seus direitos fundamentais.

Este projeto de resgate da cidadania ndo pode ser feito com o trabalho de setores
isolados e com certeza sera atingido através de esforgos combinados das trés esferas de
governo, com a participagao social norteados por uma visdo de sociedade mais justa e
igualitaria. Trata-se de fomentar um amplo processo de humanizagao a partir do respeito
as necessidades de todas as pessoas para usufruirem a cidade.

O PROGRAMA BRASIL ACESSIVEL

O Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana tem como objetivo estimular e apoiar
0S governos municipais e estaduais a desenvolver agdes que garantam a acessibilidade
para pessoas com restricdo de mobilidade aos sistemas de transportes, equipamentos
urbanos e a circulagdo em areas publicas. Trata-se de incluir, no processo de construgao
das cidades, uma nova visao que considere 0 acesso universal ao espaco publico.

Acoes previstas

1. Capacitacao de Pessoal
2. Adequacao dos sistemas de transportes

3. Eliminagéo de barreiras

4. Difusao do conceito de desenho universal no planejamento de sistemas de transportes
e equipamentos publicos

5. Estimulo a integracao das agdes de Governo
6. Sensibilizacado da sociedade
7. Estimulo a organizagao das pessoas com deficiéncias (PCD)

8. Estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico



Instrumentos para implementacao

1. Publicacdo de material informativo e de capacitacao

. Realizac&o de Cursos e Seminarios nacionais e internacionais
. Edicdo de normas e diretrizes

. Realizacao e fomento de pesquisas

. Implantagao de banco de dados
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. Fomento a implementacdo de Programas Municipais de Mobilidade (planejamento,
implementacgéo e avaliagao dos resultados)

N

. Criacao de novas fontes de financiamento

8. Divulgacao das Boas Politicas

Publicagoes

Dentre osinstrumentos previstos nodesenvolvimento do Programa Brasil Acessivel destacamos
as publicagdes tematicas especificas do Programa, da qual faz parte esse caderno.

CADERNO 1: ATENDIMENTO ADEQUADO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA E
RESTRICAO DE MOBILIDADE

Destinado aos gestores e operadores publicos ou privados dos sistemas de transporte
coletivo. Conceitua as deficiéncias e traz orientacdes sobre o atendimento adequado. E
instrumento de capacitagdo de condutores do transporte coletivo e escolar, cobradores,
taxistas e todas as pessoas envolvidas no atendimento ao publico.

CADERNO 2: CONSTRUINDO A CIDADE ACESSIVEL

Destinado aos profissionais da area de elaboragao de projetos urbanisticos, mobiliario
urbano e implementagdo de projetos e obras nos espagos publicos, bem como nos
edificios de uso coletivos, publicos ou privados. Enfoque nas areas publicas de circulagao
e as necessidades dos pedestres com énfase nas pessoas com deficiéncia e idosos.
Apresenta, através de exemplos, como n&o construir novas barreiras nos espagos
urbanos e sugestdes de projetos e intervengdes corretas, em conformidade ao decreto
5.296/04 e a Norma NBR 9050:2004.

CADERNO 3: IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 5.296/04 - PARA CONSTRUCAO
DA CIDADE ACESSIVEL

Traz orientagdes para implementagéo do Decreto n°® 5.296/04, que regulamenta as Leis
n° 10.048/00 e a de n° 10.098/00, que estabelecem normas gerais e critérios basicos
para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Enfoque na mobilidade urbana, construcdo dos espacos e nos edificios de uso
publico e legislagao urbanistica.



CADERNO 4: IMPLANTAGAO DE POLITICAS MUNICIPAIS DE ACESSIBILIDADE

Orienta a elaboracado de uma Politica Municipal de acessibilidade de forma permanente.
Traz informacgdes para a Implementagdo de um 6rgao ou uma coordenagdo municipal
para o desenvolvimento de normas, instrumentos e a¢des integradas do poder publico
e também com a iniciativa privada para o atendimento as pessoas com deficiéncia.
Apresenta procedimentos para a implantagdo e a fiscalizagdo de projetos, obras e
solucdes para o acesso e o atendimento das pessoas com deficiéncia, idosos ou pessoas
com mobilidade reduzida.

CADERNO 5: IMPLANTAGAO DE SISTEMAS DE TRANSPORTE ACESSIVEIS

Voltado aos gestores municipais, com orientagdo de programas e obras visando a
implantacdo de Sistemas de Transporte Acessivel, incluindo a infra-estrutura urbana,
combinacao de todos os modos de transporte coletivo, os respectivos equipamentos de
apoio ao usuario, em especial as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
bem como os procedimentos operacionais adequados.

CADERNO 6: BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

Voltado aos gestores municipais, tem como objetivo o registro de praticas inovadoras
ou consagradas ja em desenvolvimento nas administragdes municipais, visando a
construgcao de uma cidade acessivel, considerando os espagos publicos e 0s servigos
de Transporte Coletivo.
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Apresentacao




Em janeiro de 2003 foi criado o Ministério das Cidades que tem como uma de suas
atribuicdes o estabelecimento das diretrizes da politica nacional de transporte publico
e da mobilidade urbana, através da SeMob — Secretaria Nacional de Transporte e da
Mobilidade Urbana. Neste contexto a SeMob desenvolveu e esta implementando o
Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana — Brasil Acessivel que tem como objetivo
estimular e apoiar os governos municipais e estaduais a desenvolver agdes que garantam
a acessibilidade para pessoas com restricao de mobilidade e deficiéncia aos sistemas de
transportes, equipamentos urbanos e a circulacido em areas publicas.

A existéncia de barreiras econdmicas, sociais e as fisicas, atingem de forma mais
contundente a populagdo de mais baixa renda, cuja acessibilidade a cidade é
drasticamente reduzida. Para as pessoas com restricdo de mobilidade e deficiéncia,
a acessibilidade nao se restringe a possibilidade de entrar em um determinado local
ou veiculo de transporte, mas também no seu deslocamento pela cidade. Trata-se de
incluir, no processo de construgao das cidades uma nova visao que considere 0 acesso
universal ao espaco publico.

O Brasil passou por profundas mudangas relacionadas as politicas publicas voltadas
para as pessoas com deficiéncia nos ultimos dez anos. Houve evolugao de conceitos
e definicbes, avango da organizagcdo social e a necessidade do respeito aos seus
direitos fundamentais ganhou visibilidade, como resultado desta organizacdo. No dia
02 de dezembro de 2004 através do Decreto n° 5.296/04, foram regulamentadas as leis
Federais n°® 10.048/00 e n° 10.098/00, que possibilitam um extraordinario avango nos
proximos dez anos. Sem duvida, estas leis sdo fundamentais para a elaboragcédo de
politicas publicas para as pessoas com deficiéncias nas trés esferas de governo e o fato
de demandarem quatro anos para serem regulamentadas, demonstra a complexidade
dos aspectos envolvidos na sua implementagao.

Com grande impacto nas cidades, o Decreto n® 5.296/04 estabeleceu oportunidades
e condicbes para o desenvolvimento de uma politica nacional de acessibilidade,
considerando e respeitando as atribuigdes das diferentes esferas de governo, a realidade
e a diversidade dos municipios e estados. Os municipios contam hoje com um arcabougo
juridico que Ihes dao suporte para a implantacado de varias agcdes destinadas a garantia
da acessibilidade para pessoas com deficiéncia e idosos. S&o leis federais, estaduais,
municipais, decretos e normas técnicas que apresentam obrigacoes e parametros para o
desenvolvimento de suas agdes. Com a assinatura do Decreto, o Estatuto das Cidades
e o respectivo Plano Diretor Municipal, o Brasil passa a contar com um conjunto de
Instrumentos urbanisticos que orienta todos os segmentos da sociedade envolvidos na
construcao das cidades, no respeito as diferentes necessidades que as pessoas com
deficiéncia e restricdo de mobilidade tém para viverem no ambiente urbano.

Por ser um material dinamico, sugestoes para seu aprimoramento sao
bem-vindas e podem ser enviadas para o seguinte enderecgo eletrénico:
brasil.acessivel@cidades.gov.br.




Com o objetivo de difundir as informag¢des e o conhecimento necessarios para o
desenvolvimento desta politica nacional, a SeMob elaborou uma cole¢cédo de cadernos
tematicos destinados aos gestores publicos, arquitetos, urbanista,engenheiros, dirigentes
de associagoes, liderancas do movimento social, enfim, todos aqueles que direta ou
indiretamente estdo envolvidos na construcédo das cidades.

A SeMob preparou o Caderno 6. “Boas Praticas em acessibilidade” com o objetivo de
diisponibilizar para os governos municipais e estaduais as experiéncias existentes na
elaboragao e desenvolvimento de agdes voltas a promogao de uma politica local para
as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade.Os trabalhos aqui apresentados
foram enviados pelos municipios interessados em sua divulgagao, através de chamada
publica de inscri¢cao realizada no més de abril de 2006, na pagina eletrénica do Ministério
das Cidades.

Sao apresentadas praticas inovadoras ou consagradas ja em desenvolvimento nas
administragdes municipais, divididas em quatro categorias: infra-estrutura, programas
municipais, transporte acessivel e inovagdes tecnolbgicas

A colecdo de publicagbes do Programa Brasil Acessivel € composta também pelos
cadernos 1. “Atendimento adequado as pessoas com deficiéncia e restricdo de
mobilidade®, 2. “Construindo a Cidade Acessivel’, 3. “Implementacao do Decreto n°
5.296/04”, 4. “Implantacao de politica municipal de acessibilidade”, e 5. “Implantacédo de
sistema de transporte acessivel’

Com o Programa Brasil Acessivel, a SeMob espera contribuir para a reflexdo sobre a
qualidade das cidades que estao sendo construidas e como incorporar neste processo o
respeito as diferentes necessidades que as pessoas tém para se deslocar pelo espaco
publico e acessar todas as oportunidades que a cidade oferece.

A SeMob agradece a todos que direta ou indiretamente contribuiram para este trabalho.

José Carlos Xavier Renato Boareto
Secretario Nacional de Transporte e da Diretor de Mobilidade Urbana
Mobilidade Urbana

« T \‘u

35D

=




BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

INTRODUCAO

Umdos grandes desafios que as administragées municipais enfrentam, ao elaboraremseus
planos de acessibilidade urbana, € decidir por onde iniciar as intervengdes necessarias
para a garantia do acesso as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade. Varios
municipios iniciaram em anos recentes, diferentes experiéncias a partir de sua realidade
e da necessidade de dar respostas a crescente demanda dos setores organizados da
sociedade. No inicio de 2006, a SeMob enviou uma ficha de inscricdo para todos os
municipios com populacao superior a 60 mil habitantes, que poderiam registrar estas
varias iniciativas.

Para a elaboracdo do Caderno 6 “Boas Praticas em Acessibilidade” foram reunidas
praticas ja em desenvolvimento em 21 administra¢gées municipais, divididas em quatro
categorias. A primeira, denominada “Infra-estrutura” traz intervengdes no espago urbano,
principalmente areas publicas de circulagdo. Asegunda categoria, denominada “legislagao
e programas municipais”, reune experiéncias de novas leis e decretos que buscam
garantir a acessibilidade, bem como as iniciativas administrativas desenvolvidas para a
articulagao das a¢des de acessibilidade no ambito do governo ou no seu relacionamento
com a sociedade.

A terceira categoria, “transporte acessivel’ tem como objetivo apresentar inovacoes
neste servigo publico que complementam o Caderno 5 do Programa Brasil Acessivel,
“Implantacao de Sistema de Transporte Acessivel. Finalmente, a quarta categoria prevista,
“‘inovacao tecnologica”, tem como obijetivo registrar avangos na forma de construir e
implantar equipamentos ou tecnologias destinadas a proporcionar a acessibilidade

As informacdes constantes nas fichas sao de inteira responsabilidade das administracoes
locais e eventuais complementos podem ser enviados para a SeMob através do endereco
eletrénico brasil.acessivel@cidades.gov.br
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Tabela Sintese de Projeto por Municipio

Aracaju ® °

Barra Mansa °

Belo Horizonte ° ° ° °
Blumenau °

Brasilia ° °

Campinas ° ° °
Floriandpolis °

Foz do Iguagu °

Guarulhos °

Joinvile ® °

Jundiai ° °

Londrina ® ® ° °
Recife °

Ribeirdo Pires ° °

Rio de Janeiro ° ° ®
Séo Bernardo ° ® °

Sao Paulo ° ° ®
Suzano °

Uberlandia ® °
Vitoria °

Votorantim ° °
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ARACAJU - SE

Orgao responsavel pelas agoes:

SUPERITENDENCIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES E TRANSITO - SMTT
Contato:

Bosco Mendonca (Superintendente), Orlando Vieira (Diretor Planejamento e Sistemas).
Telefone: (79) 3179-1405/1412

E-mail: bosco.mendonca@aracaju.se.gov.br; orlando.vieira@aracaju.se.gov.br
Entidades Representativas:

» Conselho Municipal de Defesa da Pessoa Portadora de Deficiéncia
* Associacao dos Portadores de Deficiéncia Motora de Sergipe — ADM/SE
» Centro de Apoio Pedagdgico aos Deficientes Visuais de Sergipe — CAP’S

Apresentagcao do municipio:

Aracaju esta localizada na foz do Rio Sergipe e foi planejada neste local, em 1855,
para ser a capital do estado dada as condi¢gdes naturais existentes neste sitio para o
estabelecimento de um novo porto.

O plano de urbanizagdo, da metade do século XIX, implicou uma substancial alteragao
das condigdes naturais, com a retificagdo da margem do rio e de canais naturais, aterro
de mangues e eliminacao de restingas; muito em fung¢ao, das necessidades especificas
do porto. Tais aspectos, restritivos no campo ambiental, pelas condi¢ées inadequadas do
sitio original, sempre estiveram presentes no processo de crescimento e desenvolvimento
da cidade.

E desta época o estabelecimento da malha viaria em grelha que caracteriza a area central
e a construcao da Av. Ivo do Prado que corta a cidade de norte a sul.

PROJETO

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTES

Inicio:

Em 1986, aliado a um conjunto de investimentos de melhoria dos servigos publicos.
Objetivos:

» Oferecer a populacédo a chance de deslocar-se na cidade e em areas metropolitanas
pagando somente uma passagem de Onibus.

* Promover a inclusdo de uma camada da sociedade, as pessoas com deficiéncia de
qualquer natureza.

Resultados obtidos:

» Construgédo do terminal de integragdo da zona oeste e requalificagdo do terminal de
integracdo da zona sul, oferecendo acesso as pessoas com deficiéncia fisica ou com
dificuldades de locomocéo.




PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

Terminal de Integragdo Zona Oeste Terminal de Integragdo Zona Sul

Iniciativas:

* Os novos projetos dos terminais de integragcédo foram elaborados preocupando-se com
o tema da mobilidade e acessibilidade urbana.

* Nos projetos verifica-se a paginagao dos pisos que favorecem a circulagdo, assim
como banheiros e transportes publicos adaptados as pessoas com deficiéncia fisica ou
com dificuldades de locomogéo.

» Adaptacédo de equipamentos publicos como telefones e lixeiras, rampas de acesso,
‘lombofaixas” (travessias elevadas), que além da redugao da velocidade dos veiculos
permite nivelar a plataforma de embarque/ desembarque e a pista de rolamento.

» Adocao de informacgdes em Braile e pisos tateis.

Piso Tatil e “travessia elevada” Rampas e Piso Tatil

Dificuldades encontradas:

Na elaboracdo e implantagdo dos projetos encontraram-se dificuldades em trabalhar o
entorno dos terminais de integracdo e em adequa-los de forma a atender as pessoas
com deficiéncia fisica ou com dificuldades de locomocgao.



BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

Para que as dificuldades fossem superadas tentou-se alertar e sensibilizar os
administradores de 6rgéos publicos e os prestadores de servicos a comunidade sobre
o tema, mobilidade e acessibilidade urbana, procurando-se trabalhar em conjunto,
buscando melhorias para a cidade e sua populagao.

Superando as dificuldades:

SISTEMA DE CICLOVIA

A Prefeitura de Aracaju através da SMTT implantou nos ultimos cinco anos 14.6 km de
ciclovias, re-adequou tecnicamente 3.8 km e planeja readaptar mais 5.3 Km de ciclovia,
dotando Aracaju hoje de 23.7 km de ciclovias interligando a Zona Sul e Oeste ao centro
da cidade, totalmente sinalizadas e equipadas para oferecer ao ciclista seguranga e
tranquilidade.

A bicicleta € um meio de transporte muito  Pinlaiac | 5 \
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BARRA MANSA -RJ

Orgao responsavel pelas agbes: Secretaria Municipal de Ordem Publica
Contato: José Marcos Rodrigues Filho

Telefone: (24) 9979-6000

E-mail: engzito@terra.com.br ou ordem.publica@barramansa.rj.gov.br
Entidades Representativas:

Associacao dos Portadores de Deficientes Fisicos - APADEFI

Apresentagao do municipio:

Barra Mansa, com quase 2 séculos de emancipagédo politico-administrativa e com
populagao de 180.000 habitantes, situa-se num dos maiores pélos de integracéo logistica
da regido Sudeste e do Brasil, pois € ligada, por rodovias, aos maiores centros (Rio de
Janeiro e Sao Paulo pela via Dutra), ao litoral pela RJ 155 e para o Norte-Nordeste
(BR-393). Pelo entroncamento ferroviario interliga-se aos quadrantes do Pais e a cinco
portos. Sua economia, dos aureos tempos do café, experimentou a industrializacao,
pioneiramente, tendo instaladas as Siderurgicas Barra Mansa, Saint Gobain e CSN (no
entao Distrito de Volta Redonda) e, vivenciou presenca marcante no mapa politico do
estado. Posteriormente com a emancipacao de Barra Mansa, de diminuto territério, viu
os excluidos daquele processo industrial ocuparem sua periferia e dar inicio a penoso
problema social, quer com as ocupacdes irregulares, quer com a falta de oportunidades
aqueles novos habitantes. Em décadas o processo se multiplicou, exigindo pesados
investimentos do Poder Publico Municipal. Tem como forte caracteristica a rede de
servicos e a rede comercial, referéncia na Regiao do Médio Paraiba, responsavel por
1,5% do PIB Nacional. Sua formagao geografica e topografica consistem na maioria
territorial de formacdes de elevagdes, com 3 grandes vales por onde se esgargam a malha
urbana. Formada do distrito sede e de mais 5 distritos, com vocacgdes rurais, a integragao
dessas comunidades através do Transporte Coletivo embora venha sendo melhorada,
traz a baila o incentivo de novos modais de transportes, genuinamente existentes como
o transporte por bicicletas, utilizados pelos cidadaos, pelos empregados nas industrias
€ N0 Comercio.

PROJETO TRANSPORTE CIDADAO

Numero de pessoas beneficiadas: 900 pessoas com deficiéncia ou necessidades
especiais.

Inicio: Julho de 2004
Antecedentes:

Identificou-se, no municipio, através da Secretaria Municipal de Promog¢ao Social, a
exclusao das pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais, principalmente aqueles
de menor poder aquisitivo e moradores das regides satélites, ao aglomerado urbano no
gue tange a mobilidade urbana e acessibilidade aos meios de transporte publico.

Iniciativas:

O municipio, em parceria com o Sindicato das empresas transportadoras de passageiros



BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

(SINDPASS), implantou, inicialmente, 2 veiculos (vans) adaptados com elevador de
cadeiras e suportes internos para pessoas usuarias de cadeira de rodas, além de
acomodacgdes para acompanhantes. Com programacgao prévia dos usuarios, 0 municipio
passou a atender essas pessoas, até entdo excluidas de varias oportunidades, pois
moravam em locais de dificil acesso, longe dos corredores do transporte publico
convencional.

Resultados obtidos:

* Implantagcdo de um terceiro veiculo, que diariamente transporta as pessoas com
deficiéncia até as escolas, tratamentos médicos e entretenimento. Os condutores de
tais veiculos, treinados especificamente para tal, ddo depoimentos que séo verdadeiras
aulas de cidadania, quando véem a felicidade dos usuarios que antes nao estudavam e
agora, com esse programa, estdo descobrindo o mundo do saber. Aqueles que tinham
seu estado de saude agravado por falta de tratamento, em especial fisioterapico e, que
agora, melhoraram sua qualidade de vida por estarem fazendo tratamentos regulares.

» O Programa é visto com simpatia pela comunidade, posto que até entdo essas pessoas
ficavam totalmente a margem do convivio cotidiano, e hoje convivem nas diversas
atividades da cidade.

» O atendimento, gratuito, possibilitou a identificagdo de um numero maior de usuarios
(inicialmente eram 600 pessoas atendidas), que até entdo n&o se manifestavam por nao
acreditar que politicas publicas pudessem criar condi¢gdes de atendé-los.

Dificuldades encontradas:

O cadastramento e programagao tornaram-se complexos, pois € necessaria uma
adaptacao técnica especifica para que, com a frota disponivel, consiga-se atender e
conciliar as necessidades dos usuarios.
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BELO HORIZONTE - MG

Orgao Responsavel Pelas Agées:

Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte S/A - BHTRANS
Contato: Ricardo Mendanha Ladeira

Telefone: (31) 3379-5501

E-mail: rladeira@pbh.gov.br

Entidades Representativas:

CMPPD - Conselho Municipal da Pessoa Portadora de Deficiéncia CMPPD

Apresentacao do Municipio:

Planejada para ser a capital de Minas Gerais, a cidade surgiu num periodo marcado por muitas
transformacgdes. A capital, desenhada por técnicos e engenheiros, estudada e planejada
com rigor cientifico era uma cidade habitada, mas n&o se esperava tal crescimento.

Alocalizagéo foi escolhida por seus idealizadores. Integrando a bacia do rio Sdo Francisco,
Belo Horizonte tem sua malha hidrografica composta, principalmente, pelos ribeirbes
Arrudas e do Oncga, ambos afluentes do rio das Velhas.

A cidade é o ponto de confluéncia do Circuito do Ouro, formado por Bardo de Cocais,
Catas Altas, Congonhas, Mariana, Sabara, Ouro Preto, entre outras e fica numa regiao de
serras onduladas, herancga do perfil da Serra do Curral.

Belo Horizonte foi um espacgo aberto para novas linguagens e estilos arquitetdnicos,
projetada para corresponder aos anseios do Brasil-Republica.

PROGRAMA CAMINHOS DA CIDADE

Local de implantacao: Praga Sete de Setembro; Praga da Estagdo; Caminho Caetés
(Rua dos Caetés e Rio de Janeiro); Caminho da Saude (Avenida Alfredo Balena e Rua
Ezequiel Dias).

Inicio: maio de 2002
Objetivos:

O principal objetivo do PROGRAMA CAMINHOS DA CIDADE ¢é o reordenamento dos
espacos, facilitando o deslocamento ndo motorizado, contribuindo para recuperar a
qualidade ambiental e favorecendo o reconhecimento do espaco publico como bem
comum. Através da implantagao de trajetos agradaveis, onde o direito de ir e vir, mais que
um direito politico, signifique a possibilidade de todos, inclusive os mais frageis (criangas,
pessoas com deficiéncia e idosos) se deslocarem sem constrangimentos.

Antecedentes:

Este Programa € originario da prépria Prefeitura de Belo Horizonte, através da Secretaria
de Coordenagao da Politica Urbana (SMURBE) e da Empresa de Transporte e Transito
de Belo Horizonte (BHTRANS)

Iniciativas:

Com o intuito de cumprir com o objetivo do Programa e assim garantir espacgos livres,
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flexiveis e abertos a circulagdo e ao lazer foram feitas intervengcées no pavimento das
calgadas, nas travessias de pedestres, no mobiliario urbano e no paisagismo.

» Correcao geométrica de todas as secdes transversais das calgadas de forma a eliminar
problemas de drenagem superficial, degraus, depressdes, rampas irregulares e todos os
problemas que prejudicavam a livre circulagao dos pedestres.

* As calgadas foram ampliadas em ambos os lados, receberam novo revestimento
padronizado em mosaico portugués e em concreto.

* Instalagédo de rebaixos nas travessias de pedestres com piso tatil para orientagédo das
pessoas com deficiéncia visual.

* As faixas de travessia de pedestre foram alargadas e receberam pintura e iluminagao
especial de modo a destaca-las, algumas sofreram intervengdes do tipo traffic calming,
com elevacéao suave das pistas de rolamento.

» O mobiliario e paisagismo foram modificados para diminuir a impedancia na circulagao
de pedestres.

* Postes de iluminacao e sinalizagao, bancos, lixeiras, telefones publicos, bancas de revista
e abrigos de 6nibus foram relocados e removidos para padronizagédo e agrupamento de
maneira racional.

* No entorno das arvores existentes foram executados anéis permeaveis.

* No aspecto de iluminagdo buscou-se proporcionar seguranga, sensagcao de amplitude
e destacar a paisagem urbana.

Resultados Obtidos:

* Aceitagdo ampla nos aspectos relacionados a melhoria no caminhamento, na segurancga,
nas operacgdes de embarque e desembarque e do material utilizado para revestimento
das calgadas.

« Satisfagao dos comerciantes através dos informativos empresariais, das manifestacdes
culturais capitaneadas por suas entidades.

* Prémio Gentileza Urbana concedido pelo Instituto dos Arquitetos do Brasil, se¢do Minas
Gerais.

* Especificando a populagao diretamente beneficiada em cada uma das intervencdes aponta-
se que: o Caminho Caetés beneficia diretamente 36 mil pedestres que circulam diariamente
pela area e 25.000 usuarios de 28 linhas do sistema de transporte coletivo por 6nibus; o
Caminho da Saude beneficia diretamente cerca de 26 mil pedestres que circulam diariamente
pela area e os usuarios das 58 linhas de 6nibus
e a intervengao na Praga Sete de Setembro
beneficia os 280 mil pedestres e cerca de 120
mil veiculos que por la passam diariamente.

“Caminhos da Cidade” - Travessia elevada para
pedestre
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BILHETAGEM ELETRONICA PARA UTILIZACAO DO TRANSPORTE COLETIVO
PELAS PESSOAS COM DEFICIENCIA COM DIREITO OU NAO A GRATUIDADE

Local de implantagado: Todo o sistema de transporte coletivo por Onibus de Belo
Horizonte.

Numero de pessoas beneficiadas: 50.000 na primeira etapa.
Inicio: 15 de fevereiro de 2006.
Antecedentes:

A concepgédo que norteia o projeto € o desenho universal. Todas as pessoas com
deficiéncia devem ter suas necessidades de deslocamento atendidas seguindo-se os
mesmos instrumentos de controle adotados para as demais pessoas. Assim, o Cartao
BHBUS de bilhetagem eletronica é utilizado por quem tem vale-transporte, por quem
compra antecipadamente a passagem e, agora, por quem tem deficiéncia.

Dificuldades Encontradas:

Desenvolvimento de tecnologia que permitisse o atendimento, via bilhetagem eletrénica
da diversidade das pessoas portadoras de deficiéncia, com e sem direito a gratuidade,
com e sem dificuldade de transposigcao das roletas.

Superando as Dificuldades:

A estratégia inicial foi a definigdo de categorias e subcategorias abrangentes, capazes de
englobar grandes quantidades de pessoas com caracteristicas similares de necessidades/
direitos/dificuldades, quais sejam:

a) com e sem passagem pela roleta,
b) com e sem pagamento de passagem,
c) com 4 (doentes renais) ou com 6 (pessoas com deficiéncia) viagens gratuitas / dia,

d) com e sem direito a acompanhante no caso de usuarios com direito a gratuidade com
passagem pela roleta.

Juntamente com esta definicdo, adotou-se o principio de que qualquer pessoa que hao
se enquadre nos critérios para enquadramento nas categorias e subcategorias tera
suas necessidades avaliadas caso a caso para definicdo da melhor forma de utilizar o
transporte coletivo.

Resultados Obtidos:

Ha dois anos, cerca de 5 mil pessoas com direito a gratuidade estao utilizando os cartdes
de bilhetagem e os problemas encontrados foram sendo solucionados. Acertada a
questao tecnoldgica, espera-se que, 16 de junho de 2006, as 50.000 pessoas com direito
a gratuidade, atualmente ja cadastradas e usuarias de um cartdo nao-eletrénico tenham
seus cartdes de bilhetagem emitidos: a Cartdo BHBUS.
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REDE DE VAGAS DE ESTACIONAMENTO ESPECIAL PARA VEICULOS
CREDENCIADOS

Local de implantagcao: Todas as areas de estacionamento rotativo de Belo Horizonte.
Inicio: 2002.
Antecedentes:

Estacionamento especial para veiculos credenciados €, como o proprio nome diz, o local
da via publica - onde o estacionamento é permitido - que fica reservado para ser utilizado
apenas por veiculos previamente credenciados. Os veiculos sao credenciados a pedido,
e sO podem sé-lo aqueles que séo dirigidos ou que transportam pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomocao.

O estacionamento reservado auxilia a inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade,
ja que o credenciamento leva em consideracgao a dificuldade de locomogao da pessoa
que pleiteia o direito ao beneficio. As pessoas que utilizam veiculos credenciados
disputam todas as vagas da cidade com todos os cidaddos que querem estacionar e
disputam as vagas reservadas apenas com as demais pessoas que também tiverem
veiculos credenciados.

Iniciativas:

O direito ao beneficio é garantido no art. 70 da Lei Federal 10.098/2000 e esta
regulamentado pela Portaria BHTRANS DPR no 022/2005.

Resultados Obtidos:

A BHTRANS vem implantando, desde 2002, uma rede de vagas reservadas, tendo
sido acordado com o Ministério Publico de Minas Gerais uma meta de 500 vagas. A
BHTRANS implantou 532 vagas, distribuidas por toda a cidade, em locais onde foi
detectada demanda por este tipo de estacionamento.

Parte das vagas de estacionamento reservado estdo localizadas em areas de
Estacionamento Rotativo e podem, as vezes, ser também rotativas. Para saber da
necessidade do uso do taldo e do tempo maximo de permanéncia é necessario verificar
sempre a sinalizag&o de transito em cada vaga.

Vaga do estacionamento especial

Rebaixamento da calcada
para travessia de pessoa
com deficiéncia fisica
em frente & vaga do
estacionamento especial
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CAMPANHA EU RESPEITO

Local de implantagao: Sistema de transporte coletivo de Belo Horizonte incluindo
motoristas, cobradores e usuarios do sistema.

Inicio: 2006
Antecedentes:

No transporte coletivo da cidade, a presenca de idosos e pessoas com deficiéncias
€ muito significativa; € absolutamente necessario viabilizar a sua acessibilidade para
gue sua qualidade de vida seja melhor. Viabilizar a acdo desses segmentos implica em
eliminar dificuldades e entraves para que eles, enquanto cidadaos, tenham acesso aos
bens e servigos que a cidade coloca a sua disposigao.

Ao longo dos anos as pessoas com dificuldades de locomogao, em especial o idoso e a
pessoa com deficiéncia, conquistou direitos fundamentais por meio de lutas histéricas.
Essas colocaram a necessidade de desdobramentos que garantam a acessibilidade
desses cidadaos através do transporte publico de forma autbnoma, segura e solidaria.

Iniciativas:

Nessa perspectiva constitui-se um grupo de trabalho composto pelas Coordenadorias de
Direitos da pessoa idosa e da pessoa com deficiéncia da Secretaria Municipal Adjunta
de Trabalho e Direitos da Cidadania e da Coordenacao de atencdo a saude do idoso da
Secretaria Municipal de Saude. Esse grupo, sob a coordenacdo da BHTRANS, com o
objetivo de procurar entender melhor quais as demandas desses segmentos, desenvolveu
uma dindmica bastante rica; foi construido um roteiro para debate com os grupos formados
por pessoas da terceira idade selecionados por critérios de escolaridade, renda e sexo.
Os mesmos critérios foram apontados para a discussao com as pessoas com deficiéncia,
levando-se em conta o tipo de deficiéncia: visual, auditiva, mental, usuarios de cadeiras
de rodas, entre outras.

Resultados Obtidos:

Os resultados surpreenderam a todos, principalmente no tocante a visdo destes grupos
sobre o servigo de transporte publico por 6nibus, onde se destaca a forma inadequada
€ 0 pouco preparo dos nossos operadores para oferecer a esses usuarios um transporte
com a qualidade desejada. Nesse sentido, buscou-se a implementagdo de um Programa
Permanente voltado para garantir aos idosos e deficientes os seus direitos no que diz
respeito aos servicos prestados pela PBH através da BHTRANS.

Os objetivos definidos foram:

» Sensibilizar e capacitar profissionais do servigo transporte publico e transito para
conhecer, valorizar, receber e trabalhar com pessoas com restricdo de mobilidade, como
idosos, gestantes e pessoas com deficiéncia;

» Consolidar um grupo de Agentes Multiplicadores da terceira idade;

* Propiciar a construgcao de valores por meio da reflexdo, questionamentos, para a
conscientizagao individual dos pedestres ou a conscientizagao coletiva da sociedade,
entre os usuarios do transporte coletivo;
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* Identificar a participagao social dos idosos na histéria dos transportes e da cidade;
* Incorporar as praticas de educagao de transito no segmento da Terceira |dade;

* Darmaior visibilidade a problematica das pessoas com mobilidade reduzida na circulacéo
e conquistar maior acessibilidade para os mesmos, por meio da sua participagdo na
melhoria e adequacéao do transporte publico;

* Melhorar a qualidade de sua incluséo no transporte coletivo;

* Reduzir o numero de acidentes que envolvem pessoas com mobilidade reduzida;
* Abrir espaco para a proposicao de mudancas.

As acbes Propostas sao:

* O Programa prevé agdes educativas no sentido de sensibilizar cidadaos, usuarios
do sistema municipal de transporte publico por 6nibus, suplementar e metré com
intervengdes teatrais e distribuicdo de 70.000 porta-cartdes para os usuarios dentro dos
meios de transporte e nos pontos de embarque e desembarque, estacbes e garagens
das empresas operadoras, além de eventos envolvendo os operadores.

* Qualificagcao dos operadores do sistema de transporte por 6nibus através de consultoria
qualificada para adequacgao de procedimentos especificos as necessidades do publico
alvo (proposta em anexo).

 Estabelecimento do protocolo de registro de acidentes envolvendo idosos e pessoas
com deficiéncia dentro de 6nibus, pontos de embarque e desembarque e estagdes, com
0 objetivo de entender melhor a l6gica e os motivos da ocorréncia dos sinistros, bem
como, e fundamentalmente, encontrar solugdes de reducao de tais ocorréncias.

* O langamento do programa acontecera no evento do Dia Municipal de Luta das
Pessoas com Deficiéncia: inclusdo com arte e cidadania, organizado pela Coordenadoria
dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia, da Secretaria Municipal Adjunta do
Trabalho e Direitos da Cidadania. Esta prevista uma ampla divulgagdo do Programa,
com a utilizacdo de 100 backbus, 50 abrigos de 6nibus, 3.000 adesivos para serem
colados nos vidros dianteiros dos 6nibus e 20.000 botons.

Cartaz da Campanha “Eu respeito! Campanha “Eu respeito” - vivenciando o
uso da cadeira de rodas
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BLUMENAU - SC

Orgao responsavel pelas agoes:

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO URBANO — SEPLAN
Contato: Arquiteto e Urbanista — Jonas Eduardo Franz

Telefone: (47) 3326-6736

E-mail: tr3s@terra.com.br / jonasfranz@blumenau.sc.gov.br
Entidades Representativas:

ABLUDEF — Associacao Blumenauense de Deficientes Fisicos
ACEVALI — Associacao de Cegos do Vale do ltajai

Apresentagao do municipio:

O municipio de Blumenau esta situado na regido leste de Santa Catarina e a 140 Km
da capital, Floriandpolis. Possui uma populagcado estimada de 290 mil habitantes. A
area urbana ocupa apenas 192 Km2 e é onde esta concentrada 90% da populagao. A
economia tem sua base em trés vertentes: Industria — com destaque para o ramo téxtil,
metalurgico, de alimentos e cristais - Comércio e Turismo que tem como referéncia a maior
festa alema das Américas, a Oktoberfest. As tradicbes e costumes dos colonizadores
alemaes que chegaram aqui em 1850 estédo preservados. Além da etnia alem3, italianos,
poloneses, descendentes de acorianos e pessoas de varias partes do Brasil contribuiram
para tornar Blumenau uma cidade polo no estado. Blumenau possui 0 dinamismo de um
centro moderno, alta renda per capita e baixissimos indices de analfabetismo e violéncia.
Blumenau busca também destaque na qualidade de vida de seus habitantes e turistas,
para isto quer se tornar uma cidade que garanta acessibilidade para todos.

OBRAS DE REURBANIZAGCAO EM PARCERIA
Local de implantagao: Regido Central
Inicio: 2000

As diretrizes conceituais do projeto de Reurbanizacédo da Rua XV de Novembro e Avenida
Beira-Rio foram:

* Prioridade ao pedestre e humanizacdo da cidade, criando amplos espagos de
circulagao com total acessibilidade, seguranca e convivéncia, equacionando a auséncia
de equipamentos urbanos e controlando a velocidade média dos veiculos.

» Estimulo a atividade econdmica, cultural e comercial da Rua XV e Zona Central;
* Estimulo a preservagao do patriménio histérico e ao turismo;

» Ambientacao e estetizacao urbana.

Resultados obtidos:

O que se conclui, hoje é que todo o esfor¢o desprendido foi valido, ja que os objetivos do
projeto estdo sendo atendidos e a resposta da populagdo e comerciantes € extremamente
satisfatoria.
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Utilizagdo de um material de revestimento inédito no municipio, apostando na sua
beleza e eficacia, e de um mobiliario urbano personalizado, baseado no estilo art-deco,
predominantemente na arquitetura das edificacbes das vias. Outro destaque deve ser
dado a ampliagdo dos passeios existentes, priorizando o pedestre, em detrimento ao
trafego de veiculos e ao ajardinamento e arborizagcdo da area, inexistente até entao.

Iniciativas:

PROGRAMA DE MELHORIA DE CALCADAS / ACESSIBILIDADE
Local de implantagao: Em todo o municipio

Inicio: Segundo semestre de 2005

Antecedentes:

No inicio de 2005 foi realizada em Blumenau, pela FURB — Universidade Regional de
Blumenau, em parceria com a Prefeitura Municipal de Blumenau / SEPLAN —Secretaria
de Planejamento Urbano e PUC/PR, uma pesquisa que avaliou a situagao atual das
calgadas de todos os 35 bairros da cidade, baseada em critérios que vao do conforto a
segurancga do pedestre. De acordo com o indice da pesquisa, onde se estipula uma nota
de zero a dez para o calgamento, a média blumenauense foi de 4,11. Ou seja, de cada 10
calgadas, seis sdo inadequadas. A pesquisa apontou que a cidade necessitava realizar
intervencgdes a curto prazo. Pensando nisto a Prefeitura Municipal em parceria com ABCP,
CREA, FURB, SINDUSCON, ACIB, SINDUSCON e GOVERNO DO ESTADO, realizou
em agosto de 2005 o Primeiro Seminario Catarinense de Calgadas.

Objetivos:

O principal objetivo foi promover, nesta discussdo com a comunidade, uma real
transformacao no que diz respeito aos passeios publicos e acessibilidade, reforcando
sua importancia perante a sociedade. “A cidade s6 é boa para o turista, se primeiro for
boa para seus habitantes”.

Resultados obtidos:

O que pode-se concluir, hoje € que todo o esforgo desprendido foi valido, ja que os
objetivos do projeto estdo sendo atendidos e a resposta da populagao e comerciantes &
extremamente satisfatéria.

Iniciativas:

* Langcamento de diretrizes, assumindo o papel de orientador e fiscalizador do processo
de reformulagao e construgao dos passeios publicos.

» Elaboracao Cartilha orientadora para construcédo e reforma das calgadas da cidade,
solidificando este trabalho com a elaboracédo de uma legislacao especifica, clara e efetiva
destinada exclusivamente aos passeios.

* Orientar os donos de iméveis e buscar a garantia de ir e vir de todos os pedestres com
o minimo de conforto e segurancga.
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Adequagéao das calgadas

Piso Tactil



BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

Orgao responsavel pelas agbées: Governo do Distrito Federal

Contato: Coordenacao Técnica/ Assessoria de Acessibilidade / SUCAR - Secretaria de
Estado de Coordenac&o das Administragcdes Regionais

Telefone: (61) 3249-7476 / 3249-7481
E-mail: acessibilidade@sucar.df.gov.br

BRASILIA - DF

Apresentacao:

A Constituicdo de 18 de setembro de 1946 determinou que a capital do Brasil fosse
transferida para o Planalto Central. Em 15 de marco de 1956, ja empossado, Juscelino
Kubitschek assinou a Mensagem de Anapolis, langando as bases da Companhia
Urbanizadora da Nova Capital. Em 21 de abril de 1960, foi inaugurada Brasilia pelo
Presidente da Republica Juscelino Kubitschek.

Atualmente o Distrito Federal encontra-se plenamente consolidado, tendo deixado de
ser meramente uma cidade administrativa e se tornado um atuante participe na vida
federativa, com forte presenca na area de prestagcdo de servicos e comércio, que
representa cerca de 90% do Produto Interno Bruto/PIB do DF, ficando a Industria com
uma participagao de 9,5% e 0,5% de participagao para a Agricultura.

Aquela cidade inaugurada em abril de 1960 e que muitos acreditavam que nao duraria
5 anos, hoje conta com 221.157 habitantes (excluidos Lagos Norte e Sul), tendo sido
superada, em termos populacionais, por Ceilandia, que € a mais populosa, com um total
de 370.048 habitantes, e por Taguatinga, com 240.041 habitantes. Hoje o Distrito Federal
conta com cerca de 2.043.000 de habitantes. O Nucleo Bandeirante, formado em 1956
com o nome de Cidade Livre, destinado a abrigar os primeiros Candangos, era para
deixar de existir apds a inauguracao de Brasilia, no entanto, consolidou-se de tal forma
que se tornou uma cidade-satélite.

EDIGAO DO DECRETO N° 22.420 DE 21 DE SETEMBRO DE 2001

Institui a Comissdo Permanente de Acessibilidade/CPA para acompanhar o
desenvolvimento do Programa de Governo Acessibilidade Direito de Todos, bem como a
implantacao de propostas relativas a projetos para promogao de acessibilidade.

Inicio: 21 de setembro de 2001

Descri¢cao da Experiéncia: Legislagdo com obrigatoriedade de participagdo na Comissao
por todos os érgaos citados no decreto e pertencentes ao complexo do GDF.

Comisséo criada para acompanhar o desenvolvimento do Programa Acessibilidade
Direito de Todos e a implantagao de propostas para promogao da acessibilidade.

EDICAO DO DECRETO N° 26.797 DE 11 DE MAIO DE 2006

Disciplina a acessibilidade a comunicacdo das pessoas com deficiéncia auditiva no
Governo do Distrito Federal

Inicio: 11 de maio de 2006
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Descrigao da Experiéncia: legislacdo com obrigatoriedade de implantagao por todos os
orgaos pertencentes ao complexo do GDF, com expectativa de facilitar a inclusdo de
pessoas com deficiéncia auditiva. As propagandas do GDF em veiculagdo na TV ja estao
cumprindo esta determinacao.

CURSOS DE ORIENTACAO DE ASPECTOS CONSTRUTIVOS PARA
ACESSIBILIDADE

AAssessoria de Acessibilidade/SUCAR vem promovendo cursos para os trabalhadores da
construcao que pertengam a firmas que prestam servicos de construcao para o GDF.

Este mesmo curso é oferecido para diversos niveis de atuagdo no GDF, guardadas as
diferencas de nivel de formagao (nivel médio e superior)

TELECENTRO ACESSIVEL
Inicio: 22 de maio de 2006

O Primeiro Telecentro Acessivel de Taguatinga € um espago voltado para a incluséo social.
Pessoas com deficiéncia e pessoas sem deficiéncia podem participar, destacando-se que
€ gratuito. O Telecentro é composto por 12 monitores sendo seis no matutino e seis no
vespertino. Todos os monitores foram treinados para prestarem atendimento de primeira
qualidade. Nao é um curso com data de comeco e término € como se fosse uma aula
particular e o tempo de aprendizagem varia de acordo com a dindmica do aluno. O projeto
€ uma parceria da Organizagdo Nao-Governamental Acessibilidade Brasil, dos Ministérios
do Trabalho e da Tecnologia (MCT), com apoio do Governo do Distrito Federal.

O Telecentro funciona na C - 05, de segunda a sabado, das 7h as 17h. Maiores informagdes
pelo telefone: 3201- 0069.

ACESSIBILIDADE NA RODOVIARIA DO PLANO PILOTO
Inicio: Em implantagao

Em prosseguimento ao programa Acessibilidade Direito de Todos e priorizando grandes
pontos de convergéncia da populagao foram realizadas vistorias na Rodoviaria de Brasilia e
elaborado relatério técnico com o diagnostico das condi¢des de acessibilidade no local. Cabe
ressaltar que ja estdo em andamento as reformas necessarias apontadas no relatoério.

PADRONIZAGAO E OTIMIZAGAO DE CONSTRUGAO DE RAMPAS
Inicio: Em implantagao

O Arquiteto Marcos Monte Serrat, lotado na Administracao Regional do Paranoa/RA VI,
desenvolveu um projeto de padronizagao e otimizagdo de rampas para toda a cidade,
dentro de um programa de verbas da SUCAR para obras deste ano de 2006.

As obras estdo sendo licitadas e previstas para serem iniciadas em agosto préximo.
Trata-se de placas previamente moldadas em concreto, por meio de formas metalicas,
com acabamentos realizados no local, resultando em rampas bem acabadas, de um
mesmo padrao e totalmente dentro das especificagdes técnicas e normativas.
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A Administracdo Regional de Santa Maria esta usando o mesmo padrao e também ja
esta em fase de licitacdo de obras.

PROGRAMA DF ACESSIVEL

Inicio: Em implantagao

Trata-se de uma campanha em fase final de concepgdo com data de inauguragéo
marcada para o més de julho.

Este programa nasceu em decorréncia da Conferéncia Nacional de Defesa dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia. Ele esta sendo desenvolvido em parceria pela SUCAR/
Secretaria de Estado de Coordenacdo das Administragdes Regionais, CORDE/DF,
SEDHU/Secretaria de Estado de Desenvolvimento Urbano e Habitacdo, SEFAU/
Secretaria de Estado de Fiscalizagao de Atividades Urbanas do Distrito Federal e
Administragdo Regional de Taguatinga entre outros 6rgéos.

Trata-se de campanha destinada a ampliar o conhecimento e sensibilizar sobre as
questdes de acessibilidade.

CARDAPIOS EM BRAILE
Inicio: Outubro de 2005

Trata-se de um Termo de Parceria firmado entre a SUCAR/ Secretaria de Estado de
Coordenacao das Administragcdes Regionais, Integra/lnstituto de Integragdo Social e
de promocéao da Cidadania, Sindobar/Sindicato de hotéis, bares e restaurantes do DF,
ABDV/Associagao brasiliense dos Deficientes Visuais para confec¢ao de cardapios em
Braile para os estabelecimentos comerciais do DF.

O estabelecimento interessado faz sua solicitagdo ao Sindobar que envia os formularios
continuos em branco e a SUCAR confecciona os cardapios em linguagem Braile.

Hoje ja podem ser encontrados estes cardapios em estabelecimentos como lanchonetes
Giraffas, Hotel San Marco, Motel Colorado, Saan Park Hotel, Blue Tree Hotel, restaurante
Vila Borghesi, Torteria Di Lorenza entre outros.

CALCADA FACIL
Inicio: ano de 2005

Trata-se de um programa com centralizacado na SUCAR, onde os Titulares das Regides
Administrativas solicitam as obras de recuperacao e constru¢ao de calgadas e rampas
sem burocracia, obtendo o beneficio em curto prazo.

Ja foram implantados mais de 250 Km de calgadas em todo o DF.
TURISMO SEM BARREIRAS
Inicio: ano de 2004

Trata-se de um programa que, dentre outras a¢des, trabalha os principais pontos turisticos
do DF mantendo parcerias de controle com os 6rgaos governamentais, especialmente o
IPHAN na area tombada, realizando adaptacdes para a promocao de acessibilidade.
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CAMPINAS - SP

Orgao responsavel pelas agdes: EMDEC — Empresa Municipal de Desenvolvimento
de Campinas S/A

Contato: Mauricio Thesin

Telefone: (19) 3273-1789

E-mail: thesin@emdec.com.br

Entidades Representativas:

CMADENE - Conselho Municipal de Atengao as Pessoas com Deficiéncia e Necessidades
Especiais

CMI — Conselho Municipal do Idoso.

Apresentagcao do municipio:

Campinas é o poélo da Regiao Metropolitana de Campinas — RMC, formada por 19 cidades
(Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmopolis, Engenheiro Coelho, Holambra,
Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Jaguariuna, Monte Mor, Nova Odessa, Paulinia,
Pedreira, Santa Barbara d’Oeste, Santo Antonio de Posse, Sumaré, Valinhos e Vinhedo),
correspondendo a 6,31% da populacédo do Estado e 1,4% da populacdo Nacional, com
2,33 milhdes de habitantes (censo de 2000) e ocupa uma area de 3.348 Km2.

Na atividade de Comércio Exterior, medida pelo volume de cambio contratado, a praca
de Campinas € a 4a do pais, ficando atras apenas das cidades de Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Belo Horizonte. Sua praga bancaria, no volume nacional geral de compensacao
de cheques, esta situada entre as seis maiores do Brasil.

A economia campineira apresentou uma taxa de crescimento da ordem de 4% nos
ultimos anos. Campinas € a primeira praca de vendas no comércio do Interior do Estado,
perdendo somente para a Grande S&o Paulo.

A cidade é considerada um pélo de alta tecnologia. Em Campinas estdo localizados
diversos centros de pesquisa de renome internacional tais como Fundagao CPqgD, ITAL,
Embrapa, Unicamp etc.

PROGRAMA EDUCAGAO PARA MOBILIDADE - CIRCULAGAO CIDADA NA
TERCEIRA IDADE

Local de implantagao: Toda a cidade

Inicio: 1° semestre de 2001

O Programa surgiu com os objetivos de:

* Incorporar o grupo da Terceira Idade nas praticas de Educacgao para o Transito
» Dar maior visibilidade a problematica do idoso na circulacao;

» Consolidar um grupo de Agentes Multiplicadores da Terceira |dade;

» Conquistar maior acessibilidade para o idoso promovendo sua participacdo para a
melhoria e adequacéao do transporte publico e das edificacdes.
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* Ampliar as discussdes para outros segmentos.

* Publicacao da cartilha Idosos em Movimento.
Resultados obtidos:

Fundamentacao de acdes educativas, informativas e preventivas, por meio da realizagao
de palestras, grupos de estudos e apresentagdes, sobre a mobilidade na terceira
idade em Centros de Saude, escolas, universidades, Conselho Municipal do Idoso e
Coordenadorias das Secretarias Municipais da cidade.

Dificuldades encontradas:

 Consolidar um grupo permanente de discussao, estudo e multiplicacdo dos conceitos
trabalhados.

* Materializar um instrumento para a discussdo da mobilidade na terceira idade com a
sociedade e qualificar a participacdo de maneira mais efetiva em relacdo aos conteudos
abordados.

Idosos em Movimento também subsidia as a¢gdes permanentes do Programa Educagéo
para Mobilidade composto por:

* Formacao de Professores Multiplicadores, que atualmente abrange um universo de 120
escolas e aproximadamente 50.000 alunos;

* Circulacao Cidada na Terceira Idade - 26 instituicdes e Conselho Municipal do Idoso;

* Programa Jovem.com - adolescentes entre 16 e 24 anos. Parceria realizada com o
programa da Coordenadoria da Cidadania e Juventude.

Resultados Obtidos:

» Participagdo mais qualificada do segmento nos debates referentes a circulagdo e
acessibilidade;

* Aprimoramento das discussdes sobre a mobilidade na terceira idade nos mais variados
segmentos sociais;

PROJETO ONIBUS DE CENTRO BAIXO

Local de implantacgao: Intercamp - Sistema Municipal de Transporte Publico Coletivo
— Coletivos Padova Ltda

Inicio: Marco de 2006
Antecedentes:

Com a necessidade de locomocgédo de pessoas com deficiéncia fisica, o servigo de
transporte publico sofreu grandes implementagbes nos ultimos anos procurando se
adequar a essas necessidades.

Iniciativa:

Desenvolvimento de um 6nibus de piso baixo parcial em um veiculo nacional, com prego
mais acessivel, tecnologia nacional e condigdes de circular no viario da cidade.
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Resultados Obtidos:

Operando em linhas alimentadoras, troncais, diametrais, etc., tanto na periferia como na
area central, sendo que o tempo gasto para o embarque e desembarque de pessoas que
utilizam a rampa é rapido e seguro, comprometendo de forma minima o horario da linha
e ndo acarretando problemas no tempo de espera de todos os usuarios.

E preciso levar em consideragdo também o custo para utilizacdo desse veiculo, que ndo
difere de um veiculo convencional da atualidade, sendo bem mais barato que um veiculo
com piso baixo integral e mais barato que um veiculo com elevador hidraulico.

Sendo assim, sua utilizacdo se mostrou extremamente satisfatoria do ponto de vista
operacional, financeiro e conceitual, pois o nivel de satisfacdo dos usuarios melhorou
consideravelmente, de acordo com pesquisas recentes, pois além de ser um veiculo
confortavel e seguro, atende aos principios civicos dos cidadaos ao oferecer um transporte
acessivel para toda a populagao.
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STl — SISTEMA DE TRANSPORTE INCLUSIVO - SERVICO DE ATENDIMENTO
PESSOAS COM MOBILIDADE REDUZIDA

Numero de pessoas beneficiadas: 748 usuarios cadastrados
Inicio: Setembro de 2004
Iniciativa:

E constituido por dois servigos: o Servigo de Atendimento Especial (SAE), para viagens
por motivo exclusivo de saude, e o Servigo de Transporte Acessivel (STA), para qualquer
motivo de viagem no ambito do municipio.

Servigo de Atendimento Especial — SAE:

O servigo utiliza 4 (quatro) vans adaptadas, fazendo o transporte dos usuarios porta a
porta, ou seja; das residéncias as clinica de tratamento, em ambos os sentidos.

Servigo de Transporte Acessivel — STA:

O servigo opera no sistema tronco-alimentado, ajustado para as particularidades das
pessoas com deficiéncia fisica.

As vans adaptadas, num total de 6 (seis), fazem o transporte dos usuarios, do seu
local de origem aos terminais ou pontos de conexao mais proximos, onde ocorrem a
integragdo com as linhas de 6nibus acessiveis do STI —Sistema de Transporte Inclusivo,
e vice-versa.

Nos terminais urbanos e nos pontos de conexdo, podem ser realizadas integragdes de
van para 6nibus; de dnibus para 6nibus ou de 6nibus para van.

Resultados Obtidos:

Os resultados obtidos s&o altamente satisfatérios junto aos usuarios, com total aprovagao
dos mesmos. No servigo STA séao feitos, em média, 1036 atendimentos por més e 1614
usuarios transportados incluindo os acompanhantes e no servigco SAE, 585 atendimentos
e 1015 usuarios transportados.

Dificuldades Encontradas:

A maior dificuldade encontrada é nao poder atender a demanda atual. Esta prevista a
ampliacdo da frota para este ano (a ser duplicada, para vinte veiculos adaptados) e a
inclusao de dois 6nibus adaptados para a realizagcao de eventos especiais.
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FLORIANOPOLIS - SC

Orgio responsavel pelas agées: Instituto de Planejamento Urbano de Floriandpolis
- IPUF

Contato: Marco Antonio Avila Ramos

Telefone: (48) 3212 5726

E-mail: marco@ipuf.sc.gov.br

Entidades Representativas:

AFLODEF - Associacao Florianopolitana de Deficientes Fisicos
ACIC — Associagao Catarinense para a Integracaéo do Cego
APAE - Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais

Apresentagao do municipio:

O Municipio de Florianodpolis situa-se na regido sul do Brasil e é a capital do Estado
de Santa Catarina, possuindo uma area de 438,5 Km2 (incluindo os ultimos aterros) e
localizando-se entre os paralelos de 27010’ e 27050’ de latitude Sul, e entre os meridianos
de 48025’ e 48°35’ de longitude Oeste, numa posi¢ao estratégica dentro do mercado
turistico do Mercosul. Sua populagao atual esta em torno de 385.000 habitantes.

Os limites geograficos do Municipio estdo configurados em duas porgdes de terras, uma
insular e outra continental. A parte insular refere-se a llha de Santa Catarina, (426,6
Km2), que possui forma alongada no sentido norte-sul (54x18 Km), sendo banhada pelo
Oceano Atlantico em todos os lados. A porgéo continental (11,9 Km2), conhecida como
continente, possui forma aproximadamente retangular, e € também banhada pelo Oceano
Atlantico, exceto a oeste onde limita-se com o Municipio de Sao José.

Unindo as duas por¢des do Municipio temos trés pontes, situadas no trecho médio da
llha: Governador Hercilio Luz, Governador Colombo Salles e Governador Pedro Ivo. O
canal sob as pontes é estreito, com apenas 500 metros de largura e uma profundidade
maxima de 28 metros, formando duas baias interiores ao sul e ao norte.

PROGRAMA ADEQUAGAO A MOBILIDADE URBANA E PADRONIZAGAO DOS
PASSEIOS PUBLICOS NA CIDADE DE FLORIANOPOLIS

Local de implantagao: Acesso ao Balneario de Canasvieiras; Acesso ao Balneario dos
Ingleses e Avenida Hercilio Luz

Inicio: 1997
Historico:

Em 1997 o IPUF - Instituto de Planejamento Urbano de Florianépolis - realizou, através
de seu corpo técnico, em conjunto com técnicos da UFSC — Universidade Federal
de Santa Catarina -, estudos acerca da acessibilidade em areas publicas da cidade.
Estes estudos resultaram em um trabalho denominado Acessibilidade no Centro de
Floriandpolis, o qual enfocou principalmente a dificuldade de transitar a pé no Centro da
cidade, principalmente pelas pessoas com deficiéncia visual e motora.

A seguir, em 1998, o IPUF elaborou um projeto fisico piloto denominado Humanizagao
das Ruas Esteves Junior e Alvaro de Carvalho, dentro do Programa de Renovacéo da
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Area Urbana Central, contando novamente com a assessoria técnica da UFSC. Neste
trabalho o Instituto colocou em pratica os conceitos e as recomendagdes contidas no
trabalho tedrico anterior.

Iniciativas:

Para atender as necessidades de transito de pedestres e especificamente das pessoas
com deficiéncia visual e motora, foram previstos a regularizagdo e alargamento dos
passeios - onde possivel - a criacdo de rampas para pedestres nos cruzamentos de vias
e a criacao de um sistema de pisos diferenciados.

Dificuldades Encontradas:

* Porquestdesrelativas afiscalizacdo de obras - ocorreram incorrecées que comprometem
o pleno desempenho da proposta.

* Presenca de obstaculos fora da faixa vermelha; a nao interrupgao desta faixa no limite
das rampas de travessia.

+ A falta de contorno nos obstaculos que excedem a largura normal da faixa, como postes
e arvores e a sobreposigao do revestimento de piso ao meio fio ja existente.

Resultados Obtidos:

A importancia do projeto e sua grande aceitagédo junto a populacdo — uma vez que
0 adotou intensa e voluntariamente, a partir dos primeiros projetos implantados pela
Prefeitura - faz com que se fagca necessaria uma campanha eficiente de informagao e
esclarecimento, ndo so para evitar a ma aplicagao ou interpretacao errdbnea do conceito,
mas principalmente para viabilizar a continua melhoria das condigdes de acessibilidade
na cidade de Floriandpolis.

Calgada Padrao

Acesso ao Balneario dos Ingleses antes e durante a implantacéo do projeto
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Acesso ao Balneario de Canasvieiras Avenida Hercilio Luz
— Depois da implantagao do projeto
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FOZ DO IGUACU - PR

Orgao responsavel pelas agées: PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU
Contato: REGINA DE FATIMA XAVIER CORDEIRO

Telefone: (45) 3521.1033

E-mail: regina.rfxc@fozdoiguacu.pr.gov.br

Entidades Representativas:

UDF — Uniao dos Deficientes Fisicos

ACDD - Associacgao Crista de Doente e Deficiente Fisico

APASF — Associagao de Paes e Amigos de Surdos

APAE — Associacao dos Paes e Amigos dos Excepcionais.

Apresentagao do municipio:

O municipio de Foz do Iguagu localizado na regido oeste do Parana, com mais de 300.000
habitantes é caracterizado por sua diversidade cultural, sdo 72 etnias, sendo que as
mais representativas sdo oriundas do Libano, China, Paraguai e Argentina. A base da
economia da cidade esta no turismo, com destaque para o comercio e servicos.

Integrada a regido Trinacional, Foz do Iguacu faz divisa com a Argentina de Puerto
Ilguazu e com a cidade paraguaia de Ciudade Del Este. E a 6a cidade mais visitada por
turistas estrangeiros e a 1a do interior do pais, contando com uma infinidade de op¢des
de passeio e lazer, gastronomia e uma vida noturna bastante agitada.

Foz do Iguacu representa um dos mais belos destinos turisticos do mundo. Possui
riquezas incomparaveis como o Parque Nacional do Iguagu, tombado como Patriménio
Natural da Humanidade e onde estao localizadas as Cataratas do Iguagu. Outro icone
impulsiona o turismo local, a maior hidrelétrica do mundo em producédo de energia,
e dentro do complexo turistico de Itaipu o turista pode visitar o Ecomuseu, o Refugio
Biologico Bela Vista.

PROJETO CALCADAS

Local de implantagao: Perimetro Urbano da cidade de Foz do Iguagu
Inicio: Junho de 2005.

Antecedentes:

Com intuito de promover a integragao dos atrativos turisticos e fomentar novos potenciais,
o municipio implantara Rotas Turisticas (eixos viarios) que valorizem os produtos de cada
regido. As Rotas foram estabelecidas de acordo com as caracteristicas turisticas da via,
sendo estabelecido uma cor e icone padréo para cada rota. Serao instalados mobiliarios
urbanos modernos padronizados e placas sinalizadoras adequadas que atendam as
necessidades dos turistas e comunidade iguaguense.

O municipio esta implantando de forma complementar a este projeto, trabalhos de
melhorias das vias publicas através da pavimentacao, sinalizagdo horizontal, vertical e
calcadas.
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O objetivo desta acao e integrar os varios atrativos turisticos de Foz do Iguagu; melhorar
a imagem turistica da cidade; potencializar os produtos turisticos do municipio; estimular
a divulgacao dos produtos para aumento do tempo de permanéncia do turista; contribuir
com a elevacao da qualidade de vida no meio urbano através de melhorias na infra-
estrutura; melhorar as condi¢des das vias publicas, no corredor e garantir maior
legibilidade da cidade.

Dificuldades Encontradas:

As principais dificuldades de implantacdo estdo relacionadas com as situacdes
existentes de calcadas. Um estudo realizado por mais de 150 académicos e profissionais
voluntarios dos cursos de engenharia civil e arquitetura e Urbanismo da Unido Dinamica
de Faculdades Cataratas (UDC), identificou a qualidade das cal¢gadas de Foz do Iguagu.
A pesquisa foi feita em cinco (05) meses e analisou a regido central, ruas e avenidas das
rotas turisticas. O estudo apontou varios trechos irregulares e com péssimas condigdes
de pavimentagdo. Numa avaliacdo de 0 a 10 pontos, as areas estudadas receberam
media 4.5. Os itens vistoriados pelos alunos seguiram a planilha de especificagdes
elaborada por arquitetos e engenheiros.

Superando as Dificuldades:

Conscientizar a populagao das necessidades em participar de umaideologia de mudangas
de criatividade para melhorar a acessibilidade de todos.

Resultados Obtidos:

Fatores estabelecidos: Faixa de Servigo onde se localizam os equipamentos urbanos
como pontos de Onibus, postes, lixeiras e arborizacdo; Faixa Livre passeio livre de
obstaculos e que garanta percurso seguro aos pedestres; Faixa de Acesso existente em
calcadas com largura maior que 2,50 m e que garanta acesso aos imoveis.

As calcadas devem oferecer um espaco livre para o trafego de pedestres, sendo
construidas com piso liso e antiderrapante, que nao oferega perigo de queda ou tropeco.
O percurso deve ser seguro, sem acidentes.

As calgadas e passeios devem garantir a completa mobilidade e acessibilidade dos
usuarios, incluindo idosos e pessoas com necessidades especiais.

Proposta de melhoria:

Dentro do plano de mobilidade urbana a secretaria municipal de planejamento desenvolve
acgoes e projetos de apoio a corredores estruturais de transporte coletivo urbano visando
a implantagao de sinalizagao horizontal e vertical; sistema de circulacdo nao motorizado
com implantacao de ciclovias; e acessibilidade para pessoas com restricao de mobilidade
e com deficiéncia fisica com implantagdo de rampas; e o projeto cal¢gadas, apresentando
um conceito moderno para as confecgdes, projetadas para aproveitar 0 maximo de
beneficios, priorizando a mobilidade, seguranga e acessibilidade para todos os seus
usuarios. Para tanto o municipio de Foz do Iguagu elaborou a cartilha do cidadao n° 02
com vistas aos procedimentos para constru¢ao de calgadas.
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GUARULHOS - SP

Orgao responsavel pelas agdes: Secretaria de Transportes e Transito
Contato: Geraldo Moura

Telefone: (11) 6475-6987

E-mail: geraldocalmon@guarulhos.sp.gov.br

Entidades Representativas:

Conselho Municipal de Assuntos para a Pessoa com Deficiéncia - CMAPD

Apresentacao do municipio:

Localizada na parte Nordeste da Regidao Metropolitana de Sao Paulo, Guarulhos sofreu
um significativo crescimento verificado, sobretudo, entre os anos de 1940 e 1980 e
colocando-a atualmente como segunda cidade mais populosa do Estado, com cerca de
um milhdo e duzentos mil habitantes, estando somente atras da capital.

Sua ocupacao territorial deu-se a margem de um planejamento sistematizado e foi
influenciado, sobretudo pela I6égica de mercado e pela implantagéo de eixos rodoviarios
de porte nacional (Via Dutra e Ferndo Dias) que representaram, assim como o Aeroporto-
Base Aérea, importantes barreiras fisicas, contribuindo para uma ocupacgao desordenada
e com a existéncia de varios vazios urbanos em seu territério, além de relevante percentual
da populagéo vivendo em uma situagao de ilegalidade e precariedade urbana.

Outra importante caracteristica do municipio € a de estar inserida, e consequentemente
toda sua dindamica de desenvolvimento, dentro da questao metropolitana, o que representa
receber todo um 6nus de intervencgdes e agdes realizadas nos municipios vizinhos com
destaque na capital, além de empreendimentos que, nem sempre, coincidem com 0s
interesses da cidade.

PROJETO DE REQUALIFICA(}Z\O DO CENTRO DE GUARULHOS
Inicio: setembro de 2003
Antecedentes:

* O desafio da implantagao de um projeto de requalificagdo urbana em uma area central
através da construgdo de um processo participativo com a sociedade civil foi o que se
imp6s a Prefeitura de Guarulhos a partir de 2001.

* Diversidade dos agentes participantes.
* Falta de tradicao desse modo de gestao participativa no municipio

» Dindmica de crescimento da cidade, marcado por taxas de crescimento exorbitantes
(com picos anuais de até 8%) e por estar inserido na Regido Metropolitana de Sdo Paulo
- RMSP como periferia de um grande centro.

* Disputa acirrada do espaco publico
» Competigao entre os diferentes modais

* Espaco reduzido para a circulagéo dos pedestres
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* “Baldeador” de viagens
* Relevante grau de saturagéo das vias em alguns pontos.

» Falta de racionalizagcao dos itinerarios bem como dos pontos de parada, o que
demonstrava a inexisténcia de um planejamento macro na programacao das linhas.

Iniciativas:

* Reunido de todos os integrantes da comissdo composta por membros do governo
municipal e da sociedade civil para que fossem pactuados alguns principios a serem
embasadas as propostas

» Criacdo de grupos tematicos para que fossem desenvolvidos projetos, a saber:
mobilidade, infra-estrutura urbana, comunicagao visual e inclusédo social e cidadania.

 Estabeleceu-se que a prioridade ao cidadao e a inclusdo social deveriam ser 0s eixos
norteadores das propostas.

* No grupo de mobilidade que foi coordenado por equipe do 6rgao gestor (na época
Secretaria de Servigos Publicos - SSP) definiu-se que as ag¢des viabilizariam a prioridade
ao pedestre e ao usuario do transporte publico.

» Racionalizagao dos itinerarios e pontos de parada, essa alteragao significou o rearranjo
de paradas, segundo o destino desejado e a re-locagao para eixos viarios com maior
capacidade das linhas que nao apresentavam embarque ou desembarque relevante na
area. Com isso, foram retiradas cerca de 15% das viagens, sem que a oferta fosse
comprometida na regiao.

» Adocéao do conceito de priorizacdo ao pedestre, onde todas as areas foram adequadas
para o fluxo real desse modo, sendo que mais de 6.000m2 de passeios foram construidos
no Centro garantindo a seguranga e o conforto ao pedestre.

» Além disso, agdes que possibilitem a circulacdo das pessoas com deficiéncia foram
pensadas em todo o trecho, como adequado rebaixamento de guias, continuidade dos
passeios e pontos de parada em plataformas, sinalizacao tatil de alerta para deficientes
visuais, facilidade de acesso ao Onibus, através da implementacdo de plataformas
elevadas, ampliacdo das areas de circulacdo através da remocgao de obstaculos,
orientagdo aos usuarios das linhas através da programacgao visual nos pontos de 6nibus
e utilizacao de texturas e cores diferenciadas na paginagao do piso que representaram
uma evolugao na qualidade urbana da area.

Resultados Obtidos:

* As obras iniciadas em setembro de 2003 e com término em junho de 2004 da primeira
fase, significaram a recuperagao da area com a inovagéo de conceitos empregados.

* Ainda que criticas tenham sido feitas quando no momento das obras ou, setorialmente,
apos a conclusao de alguns trechos, a avaliagdo do projeto € positiva para a populagao
guarulhense e significa um primeiro passo para intervengdes estruturantes a serem
realizadas.

*Vale aressalva que se encontraem andamento a segundafase do projeto de readequacgao
do Centro, composto pelo projeto paisagistico de trés pragas da regido: Praga Getulio
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Vargas, Praga do Rosario e Pragca John Kennedy, com a coordenacao da Secretaria do
Meio Ambiente de Guarulhos.

O projeto de Readequacao do Centro de Guarulhos foi um dos primeiros projetos de
acessibilidade urbana a ser implantado na cidade. A partir desta experiéncia os mesmos
preceitos foram incorporados nos projetos viarios, sempre focados na valorizagdo dos
pedestres como um todo, considerando em especial as pessoas com deficiéncia, idosos
e gestantes. Os resultados atingidos foram fundamentais para a incorporagéo de novos
comportamentos dos pedestres e especialmente para os motoristas de veiculos.

EXEMPLOS DE ADEQUAGAO DAS CALGADAS PARA ACESSIBILIDADE DE
PESSOAS COM DEFICIENCIA FiSICA:
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Travessia rebaixada com piso tatil
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JOINVILLE - SC

Orgaoresponsavel pelas agdes: IPPUJ - Fundagao Instituto de Pesquisa e Planejamento
Urbano de Joinville

Contato: Vladimir Tavares Constante

Telefone: (47) 3431-3310

E-mail: vladimir.ippuj@joinville.sc.gov.br

Entidades Representativas:

Associagao dos Deficientes Fisicos de Joinville - ADEJE
Associagao Joinvilense dos Deficientes Visuais - AJIDEV

Apresentagao do municipio:

Localizado na regido Sul do Pais; municipio pdlo da microrregido nordeste do Estado de
Santa Catarina € a maior cidade catarinense, caracterizando-se como o terceiro maior
polo industrial do sul do Brasil, em uma regido que produz 13,6% (valor adicionado fiscal)
do PIB global do Estado. Situa-se em ponto estratégico do Mercosul.

A origem do municipio de Joinville deve-se ao fato historico da Princesa Francisca
Carolina, filha de Dom Pedro |, ter-se casado em 1841 com o Principe de Joinville,
Francois Ferdinand Phillipe (filho do Rei Phillipe Il da Franca) e a obrigagdo da entrega
ao noivo de um dote, que no caso correspondia a uma alta importancia em dinheiro e
uma area de 25 léguas quadradas de terra.

Em 9 de margo de 1851, com a chegada da barca “Colon” trazendo os primeiros imigrantes
alemaes, suicos e noruegueses, efetivou-se a fundagdo da denominada inicialmente
Colénia Dona Francisca, em homenagem a princesa Francisca Carolina e posteriormente
Joinville, em homenagem ao Principe de Joinville.

Ao longo do tempo Joinville altera seus modelos econdmicos, passando da atividade
agricola para a comercial e manufatureira, dando inicio a sua vocagao industrial e toda
uma trajetdria de desenvolvimento, culminando por abrigar vasto parque industrial, com
diversas empresas lideres em seus segmentos de atuagao.

Atualmente Joinville vem alterando mais uma vez sua matriz econdmica, tradicionalmente
apoiadanaindustrializagao, porumacomplementacdoatravésdoapoioaodesenvolvimento
de atividades de comércio e servigos.

PROJETO TRANSPORTE EFICIENTE

Numero de pessoas beneficiadas: 4.000 pessoas / més
Inicio: Janeiro de 2000

Antecedentes:

A questdao da acessibilidade no transporte publico tem diferentes ramos de analise,
seja quanto a faixa espacial de atendimento, seja na diversidade de cidadaos que sao
atendidos com diferentes capacidades de locomocéao. Para estes cidadaos o sistema de
transporte coletivo de Joinville tentou sem sucesso atender as legislagées municipal e
federal com a solugdo mais corrente no pais que € a utilizagao de elevadores instalados
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na frota. Sem sucesso, pois apés uma década da instalagdo destes equipamentos em
dez veiculos das linhas mais carregadas o sistema transportava em 1999 apenas oito
passageiros/més.

A causa para este insucesso estava relacionada principalmente a parte da viagem
realizada entre a residéncia e o ponto de parada, devido as condi¢bes do piso das
calgadas, que impossibilitava — e ainda hoje se mantém nesta condi¢éo — a circulagao
de pessoas com dificuldades de locomocéo.

Outras causas também podem ser atribuidas a este insucesso, tais como a baixa
cobertura espacial destas linhas quando comparadas a estrutura urbana da cidade, e
ao desconforto gerado a pessoa com deficiéncia por ser ele causador de atrasos nas
viagens dos outros passageiros, uma vez que o tempo de embarque através destes
equipamentos pode chegar a cinco minutos.

Iniciativa:

Diante deste quadro foi criado um servigo especial com operagao porta a porta chamado
comercialmente de Transporte Eficiente objetivando atender com exclusividade as
pessoas com deficiéncia fisica, bem como seus acompanhantes caso haja comprovagao
da necessidade.

Este servico é atualmente a melhor equacgao de atendimento e acessibilidade encontrada,
pois ao mesmo tempo em que desonera a operagao do servigo convencional, amplia a
acessibilidade espacial e, por conseguinte 0 numero de cidadaos atendidos.

Operacao:

Operando inicialmente com 02 (dois) micro-6nibus projetados em parceria com a
Fundacéao Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Joinville - IPPUJ e empresas
operadoras, contando com elevador, corredores mais largos, 4 locais especificos para
cadeiras de rodas e mais 7 lugares sentados, operando com tarifa e isengdes do sistema
normal. Apds os primeiros meses de sua implantagao o servigo revelou-se um sucesso
e a crescente demanda fez dobrar a frota, sendo que atualmente esta sendo preparado
o quarto par de veiculos (um por operadora) equipados para atendimento da demanda
atual pelo servigo.

Estacoes da Cidadania:

Apesar do sistema integrado de transporte estar operando com o auxilio do servigo porta-
a-porta do Transporte Eficiente para atender aos cidadaos com necessidades especiais,
as estagdes de integracao (cidadania) sdo equipadas com rampas, guias rebaixadas,
travessias de pedestres em nivel, sanitarios adaptados e portdes de acesso junto as
catracas. Estas edificagdes foram projetadas seguindo normas técnicas especificas para
atender a todos os cidadaos, independentemente destes serem usuarios do transporte
coletivo, trabalhadores da area ou transeuntes.
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Micro especialmente fabricado para o servigo
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JUNDIAI - SP

Orgaoresponsavel pelas agées: PREFEITURADO MUNICIPIO DE JUNDIAI/Secretaria
Municipal de Transportes / Diretoria do Departamento de Operagdes de Transito

Contato: Eng. Ana Paula Silva de Almeida

Telefone: (11) 4589-8789 / 4589-8785

E-mail: apsilva@jundiai.sp.gov.br

Entidades Representativas:

CMPPD - Conselho Municipal de Pessoas Portadoras de Deficiéncia Fisica.

Apresentagao do municipio:

O municipio de Jundiai dista cerca de 50 Km da capital do Estado de Sao Paulo, possui
uma populagcdo estimada de 346.000 habitantes. Possui uma area de 431,9 km2.
Considerada uma regiao prospera no Estado, Jundiai ocupa o 8o lugar no PIB. Além de
ser uma das maiores e mais importantes cidades do Brasil.

A Serra do Japi, situada a sudeste da cidade, € uma grande reserva ambiental, com uma
das maiores areas florestais do Estado de Sdo Paulo intactas. E também é conhecida
como a Terra da Uva devido a sua tradicao no cultivo dessa fruta implantada na cidade
principalmente pela imigragao italiana.

PROJETO TRAVESSIA SEGURA
Inicio: Setembro de 2002

Trata-se de um programa continuado focado em ag¢des de Educacgédo, Engenharia
e Fiscalizagao de Transito, objetivando garantir aos pedestres condigdes seguras de
travessia.

A Engenharia estuda os pontos definidos com base em estatisticas de acidentes de
transito e discussdo com a comunidade. De acordo com a caracteristica de cada ponto,
sdo realizadas melhorias tais como: sinalizagdo, iluminagdo, remodelagcédo geométrica,
canteiros, rebaixamento de guia para deficiente fisico, sinal sonoro para deficiente visual
e até implantagdo de gradis, quando necessario.

Através de folder explicativo a equipe da Educacdo de Transito orienta a populagao
sobre como realizar uma travessia com seguranca fazendo uso dos equipamentos
implementados.

A Fiscalizagdo completa a estratégia do trabalho monitorando sistematicamente os
pontos utilizando inclusive equipamentos eletrénicos de controle de velocidade.

Importante destacarmos que a priorizacdo da locagdo dos rebaixamentos deu-se
conjuntamente com o CMPPD (Conselho Municipal da Pessoa Portadora de Deficiéncia)
que estabeleceu como prioridade as clinicas que cuidam de reabilitacdo e os servigos
de utilidade publica tais como: escolas, hospitais, Unidades Basicas de Saude, correios,
bancos, teatros, etc.

Para a implantacdo dos equipamentos com sinal sonoro para pessoas com deficiéncia
visual, elegeu-se juntamente com o Instituto Jundiaiense Luis Braille, os locais de
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instalagcdo dos mesmos. Também foi definida a confec¢ao de placas com orientacdo em
braile sobre o funcionamento dos equipamentos para que, mesmo aqueles portadores
de deficiéncia visual que nao tivessem passado pelo treinamento realizado junto a
instituicdo, possam utilizar-se do equipamento sem maiores problemas.

Este projeto atende um numero incontavel de pedestres que circulam pela nossa cidade,
além das pessoas com necessidades especiais que vao desde os 14% (catorze por
cento) da populagdo com algum tipo de deficiéncia, conforme indica o senso de 2002,
até as mulheres gravidas, obesos, idosos, etc; pessoas que possuem dificuldade de
locomogéo.

Parceiros:

CMPPD - Conselho Municipal da Pessoa Portadora de Deficiéncia: € o nosso parceiro
no que diz respeito as agcdes que atendem as pessoas com deficiéncia fisica e visual,
indicando as prioridades de atendimento e assessorando nas solugdes técnicas
adotadas.

Ministério da Justica - A primeira fase teve o financiamento do governo federal através do
Ministério da Justica para as agodes relativas a acessibilidade.

b
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LONDRINA - PR

Orgio responsavel pelas agdées: Companhia Municipal de Transito e Urbanizacdo e
IPPUL — Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Londrina

Contatos:

Wilson Santos de Jesus — Coordenador de Transportes

Pollyanna Maria de Oliveira — Setor de Transportes Especiais

Cristiane Biazzono Dutra — Engenheira Civil

Simone de Oliveira Fernandes Vecchiatti — Arquiteta Urbanista
Telefone: (43) 3379-7900

E-mail: transporte.cmtu@londrina.pr.gov.br

Entidades Representativas:

ADEFIL — Associagao dos Deficientes Fisicos de Londrina

ADEVILON - Associagao de Deficientes Visuais de Londrina e Regiao
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Londrina
ILITC — Instituto Londrinense de Instrugéo e Trabalho para Cegos

CVI LONDRINA - Centro de Vida Independente de Londrina

UADL — Uniao dos Amigos Deficientes de Londrina

Pastoral dos Portadores de Deficiéncia de Londrina

A.P.S. DOWN - Ass. de Pais e Amigos de Portadores de Sindrome de Down
APADAL — Associacao de Pais e Amigos dos Deficientes Auditivos de Londrina
Apae — Escola Especial Santa Rita

ILECE - Instituto Londrinense de Educacao para Criangas Excepcionais
ILES — Instituto Londrinense de Educacgao de Surdos

APA — Associacao de Protecado ao Autista

Apresentagao do municipio:

Nucleo Urbano planejado em 1929, Londrina nasceu dos projetos pré-estabelecidos pela
Companhia de Terras Norte do Parana e cresceu com a economia regional cafeeira que
marcou o inicio da colonizagédo desta regido. Seu nome foi em homenagem a cidade
de Londres e significa “pequena Londres”. Municipio de importancia regional tanto
para o Parana como para o Sul do Brasil, comporta em seu desenvolvimento urbano
estratégias bem definidas nos Planos Diretores que aconteceram através dos tempos.
Possui equipamentos Urbanos condizentes com a sua grandeza, como por exemplo, o
Aeroporto de Londrina e a Universidade Estadual (UEL). Criado através da Lei Estadual
no 2.519, de 03 de dezembro de 1934, e instalado em 10 de dezembro do mesmo ano, foi
desmembrado de Jataizinho. Tem atualmente 76 anos, dos quais manteve um crescimento
constante, consolidando-se, pouco a pouco, como principal ponto de referéncia do Norte
do Parana e exercendo grande influéncia e atragao regional.

Possuirelevo diversificado tendo aregido central mais plana e as demais regides topografia
acidentada, destacando-se a Regido Sul onde a topografia é mais acentuada.
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SISTEMA DE TRANSPORTE ACESSIVEL PARA TODOS

Local de implantagao: Sistema Municipal de Transporte Coletivo.
Inicio: 2004
Antecedentes:

* O terminal urbano central de transporte coletivo foi construido em 1988, possuindo
rampas emborrachadas que interligam os trés pisos e banheiros destinados a pessoa
com deficiéncia.

* Em 2003 houve licitagao para a exploracao do transporte coletivo urbano, onde foram
feitas as seguintes exigéncias: a instalacéo de 640 abrigos de pontos de dnibus cobertos
e com banco; instalagao de quatro escadas rolantes e de um elevador no terminal urbano
central; construgcédo de um terminal de integragao e implantagao do sistema de bilhetagem
eletrénica.

Resultados Obtidos:

» O termino da obra de instalagao das escadas rolantes e do elevador no terminal urbano
central, tornou-o plenamente acessivel para a pessoa com deficiéncia fisica, para
criangas, gestantes, idosos e pessoas com mobilidade reduzida.

* Atendendo ao desenho universal, estdo em estudo outras adaptagcdes necessarias para
outras modalidades de deficiéncia, com piso tatil, sinal sonoro, informagées em braile
e/ou em fonte ampliada, todas modificagbes sugeridas pelo Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia e associagdes afins.

Dificuldades Encontradas:

* Altos custos das obras, a dificuldade em se conscientizar da urgéncia da necessidade
de termos uma cidade acessivel.

Superando as Dificuldades:

+ Contato direto com as empresas concessionarias para conscientiza-las de seu papel na
promocao da inclusao das pessoas com deficiéncia.

PROJETO TRANSPORTES ESPECIAIS
Local de implantagao: Companhia Municipal de Transito e Urbanizagéo - CMTU

Pessoas Beneficiadas: Pessoas com deficiéncia fisica, que utilizem cadeira de rodas
para locomogao, associadas ou nao a outras deficiéncias (ex. deficiéncia mental).
Atualmente séo atendidas 354 pessoas.

Inicio: Maio de 2005
Antecedentes:

Para atender a urgéncia apresentada de um servigo de transporte que atendesse as
pessoas com deficiéncia fisica, implantou-se em Londrina o Transporte Especial,
acreditando que veiculos que realizam transporte porta a porta sanariam essa dificuldade.
Porém a grande demanda existente pelo servigo acabou gerando uma lista de espera, fato
este que levou a companhia a planejar outras formas de garantir o direito ao transporte
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a esses municipes. Foi entdo, concluido que a forma mais viavel e a maneira mais
inclusiva de realizar o transporte se dariam através do sistema de transporte coletivo
urbano adaptado, iniciou-se entdo em 2003, o planejamento e as primeiras iniciativas de
se ter na cidade um transporte inclusivo e acessivel.

Iniciativas:

» 84 6nibus adaptados com elevador e com capacidade para 2 cadeiras de rodas por
viagem.

* 6 microonibus adaptados com elevador e com capacidade para 1 cadeira de rodas por
viagem.

Microbnibus do sistema de transporte
especial

Onibus do sistema de transporte especial

PROJETO ATENDA COM EFICIENCIA A PESSOA COM DEFICIENCIA

Local de implantagao: Empresas concessionarias do transporte coletivo municipal e
Companhia Municipal de Transito e Urbanizacdo — CMTU.

Numero de pessoas beneficiadas: 18.850 pessoas com deficiéncias.
Inicio: Margo de 2006
Antecedentes:

O treinamento Atenda com eficiéncia a pessoa com deficiéncia foi idealizado pela CMTU,
que entendeu a necessidade urgente de capacitar seus colaboradores, assim como 0s
colaboradores das empresas de transportes coletivos urbano, para assim oferecer a
todos os usuarios do transporte um atendimento de qualidade.

Iniciativas:

O treinamento ja aconteceu em 2 turmas, capacitando até o momento 82
colaboradores.

Durante o treinamento os colaboradores que participaram receberam oculos que dificultam
a visao, ou fones de ouvido ou cadeira de rodas ou andadores, € permaneceram com
esses equipamentos ate o termino do treinamento, (4 horas), quando por fim relataram a
experiéncia e seus sentimentos, quanto a pratica da sensibilizagcao, entao foram colocadas
as limitacbes das deficiéncias e como proceder para oferecer atendimento adequado.
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O Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia foi a instituicdo que a
companhia entendeu como capacitada para ministrar o treinamento.

Resultados Obtidos:

Foram alcangados resultados imediatos no que diz respeito a motivagao de colaboradores
que participaram do treinamento, e na sensibilizagdo dos colaboradores quanto as
dificuldades encontradas pelas diversas modalidades de deficiéncias.

Proposta de melhoria:

Envolver outras secretarias no processo de treinamento para que todos os servigos
oferecidos pelo municipio atendam com eficiéncia a pessoas com deficiéncia.

Motorista vivenciando a experiéncia do
usuario de cadeiras de rodas

Treinamento de Motoristas e Cobradores
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RECIFE - PE

Orgao responsavel pelas agdes: Prefeitura do Recife
Contatos:
Maria da Gloéria de Souza Brandao — Coordenadora das ag¢des de acessibilidade

Andréa Quintas Marques — Secretaria executiva da Comissdao Permanente de
Acessibilidade

Telefone: (81) 3232-8667

E-mail: gbrandao@recife.pe.gov.br

andreaquintasmarques@ig.com.br

Entidades Representativas:

AEPNE — Associacéo Estadual de Pessoas com Necessidade Especial
ADEFEPE — Associacao dos Deficientes Fisicos do Estado de Pernambuco
APAE - Associagao de Pais e Amigos de Excepcionais

APEC - Associagao Pernambucana de Cegos do Recife - FEBEC

Apresentagao do municipio:

Populacao total do municipio: 1.501.008 hab (IBGE 2005), sendo 17% de pessoas com
deficiéncia e 9% de pessoas idosas.

IDHM: 0.797 (Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano do Recife)
Instrumentos de Politicas Urbanas existentes no municipio:

* Plano Diretor, instituido em 1991 - em processo de revisao, encontrando-se na Camara
para discussao e aprovagao pelo Legislativo

* Plano Diretor de Circulagao, instituido em 2002

* Politica Municipal da Pessoa com Deficiéncia

* Politica Municipal da Pessoa ldosa

Projetos Urbanos voltados para Boas Praticas:

* Ciclovia Recife e ou Ciclofaixa - visa garantir a utilizacdo da bicicleta, com seguranca,
em vias de trafego intenso.

PROJETO CIRCULAGAO - AV. GUARARAPES

Local de implantagao: Corredor de transporte coletivo urbano da Av. Guararapes,
localizado no bairro de Sto Anténio, area central da cidade.

Numero de pessoas beneficiadas: Em torno de 600.000 pessoas
Inicio: Julho de 2005
Antecedentes:

A Av. Guararapes compde um corredor de transporte principal, exclusivo de transporte
coletivo, localizado na ilha de Sto. Antonio, area central da cidade. O uso predominante na
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avenida e em todo o seu entorno é comercial e de servigos, o intenso comércio informal
instalado no seu entorno conflita com a grande circulagéo de pedestres, dificultando sua
acessibilidade, inclusive o acesso ao transporte coletivo.

Porsuavez, otransporte coletivo € outro fator que, se, porumlado, provoca a efervescéncia
diuturnamente deste trecho da cidade, sobretudo de segunda-feira a sabado, em face
do grande fluxo de usuarios e pedestres, em contrapartida, transforma a avenida em
um grande terminal de 6nibus devido a existéncia de 111 linhas que ali transitam, o
que constitui uma barreira fisica e visual que compromete o ambiente, a interligagcao
entre os dois lados da via, além de estimular a presenca do comércio informal de forma
desordenada.

Iniciativas:

* Aacao consistiu em uma intervencgao fisica de manutengao e recuperacao das calgadas
da avenida pelo Municipio;

* Criacao de niveis de acessibilidade, para conforto e seguranga do pedestre, notadamente
das pessoas com deficiéncia fisica e mobilidade reduzida;

Dificuldades encontradas:

« Conciliar o necessario e o possivel, a compatibilizacdo entre o interesse de todos e o
de cada um que sobrevive de seu equipamento comercial, em razdo das questdes de
carater socioeconémico;

* No processo de implementacgao da acao, foram identificados obstaculos, tais como: piso
danificado, tampas desniveladas ou ausentes, equipamentos urbanos postos de forma
irregular e subtilizados, dentre os quais postes sem energia elétrica, arvores e canteiros
danificados, auséncia de guias rebaixadas, postes em excesso ou sem uso, excesso de
material de publicidade, além de abrigos de 6nibus inadequados e outros elementos que
desqualificam o espaco publico.

Superando as Dificuldades:

A partir deste diagnéstico foram formuladas propostas, atendendo a legislagéo federal,
estadual e municipal, aléem das Normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas
e foram acionados varios orgaos e entidades para o estabelecimento de parcerias
(concessionarias de servigos publicos, proprietarios de bancas de revistas, fiteiros e
associagcdes de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, entre outros). Esta
parceria facilitou a implantagédo da proposta na reorganizagéo do mobiliario e do comeércio
informal, seja ele fixo ou ambulante. A integragéo entre os érgados municipais foi também
de grande importancia para a realizagdo da agcéo na busca por uma cidade acessivel.

Resultados Obtidos:
» Os canteiros centrais da Avenida com o piso recuperado;

* As travessias de pedestres asseguradas com as guias, devidamente rebaixadas e
sinalizadas;

* Rotacao e deslocamento das bancas de revistas nos canteiros centrais da avenida, com
o testemunho dos interessados de que houve casos em que suas vendas aumentaram
em mais de 50%, haja vista a oferta de acesso de um numero maior de clientes;
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» Retirada de posteamento sem utilidade (25 postes no canteiro central), e telefones
publicos irregularmente instalados (cerca de trés conjuntos de trés “orelhdes”), e
sinalizagao dos abrigos inadequados.

A experiéncia vivenciada nesta intervencdo propiciou ao Municipio do Recife uma
capacidade instalada para o préximo desafio: aimplementagao do projeto de acessibilidade
e mobilidade urbana no corredor Av. Guararapes —Av. Conde da Boa Vista —Av. Carlos de
Lima Cavalcanti, ora em de processo de estudos para elaboragao do projeto executivo.
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RIBEIRAO PIRES - SP

Orgio responsavel pelas agdes: Prefeitura Municipal de Ribeirdo Pires
Contato: Elizane Henrique de Mecena

Telefone: (11) 4828-9615 / 4828-6900

E-mail: elimecena@ig.com.br

Entidades Representativas:

Movimento de Apoio as Pessoas com Deficiéncias de Ribeirao Pires
Associacao de Cegos de Ribeirdo Pires

Apresentagao do municipio:

O municipio de Ribeirdo Pires esta situado a sudeste da Regido Metropolitana de Sao
Paulo, tendo como limite geopolitico os municipios de Santo André, Maua , Suzano e Rio
Grande da Serra,é banhado pelo brago Rio Grande do reservatério Billings, tem todo os
seu territério de 107Km2 protegido desde 1976 pela Lei de Protegdo aos Mananciais, ja
qgue suas inumeras nascentes alimentam um dos maiores reservatorios de abastecimento
da Grande Sao Paulo.

O municipio de Ribeirdo Pires vem, a cada dia mais buscando integrar e referendar as
praticas que visam a inclusao de Pessoas com Deficiéncias nos sistemas sociais comuns,
como regem os documentos e leis dos quais nosso Pais € signatario. Este compromisso
faz com quem caminhemos na busca de superar as dificuldades e desconhecimentos da
lida diaria com este publico ha muito excluido do convivio social comum.

Em 2005, Ribeirao Pires teve sua populacéo estimada pelo IBGE em 116.677.
CRIAGAO DA COMISSAO MUNICIPAL DE ACESSIBILIDADES (COMUAS)
Inicio: Julho de 2005

Antecedentes:

A Comissao Municipal de Acessibilidade foi criada pelo Decreto Municipal 5.639 /05 com
o objetivo de garantir o cumprimento da legislagédo (municipal, estadual e federal) que
zelam pela garantia de acessibilidade as Pessoas com deficiéncias e/ou com mobilidade
reduzida.

Dificuldades Encontradas:

Uma das primeiras dificuldades com a qual a COMUAS se deparou foi a discrepancia
entre a legislagao federal, principalmente o decreto 5296/04, e as legislagdes municipais
e, neste caso, o cédigo municipal de posturas, cdédigo municipal de edificagdes, cédigo
de uso do solo, a lei organica municipal, por exemplo. Estes documentos pouco se
referiam as Pessoas com deficiéncias e, quando o faziam, dirigiam-se, especificamente
as Pessoas com Deficiéncia fisica, ndo se detendo as outras possiveis caracteristicas
do ser humano.

Porém a realizacido deste trabalho que, a principio, parecia ser simples ganhou um alto
grau de complexidade, na medida que interferir na legislagdo exige comprometimento
de varios setores da sociedade de modo que todos se sintam comprometidos e
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compromissados com a causa e nao simplesmente escrever uma nova lei para engaveta-
la, nesta direcado fazer com que representantes do poder publico, da sociedade civil
(desde representantes do comércio, de arquitetos e engenheiros, representantes da
camara municipal, entre outros).

Superando Dificuldades:

Para superar esta dificuldade, apostou-se no colegiado de decisdes para organizagao
das agendas e definicdo das pautas, além de apresentagao de materiais e treinamentos
praticos (vivéncias) das questdes relativas as deficiéncias e mobilidade reduzida.

A construgdo das parcerias (com a Associacdo Comercial local — ACIARP - com a
Associacdo dos Engenheiros e Arquitetos, com a Presidéncia da Camara de vereadores)
facilitou a superacao das dificuldades iniciais.

Resultados Obtidos:

Os resultados tém aparecido de diversas formas: desde a solicitacdo de laudos de
acessibilidade ou de adequacgao arquitetdnica, que sao fornecidos gratuitamente pela
Comissao e expedidos por profissional credenciado no CREA, desde a busca pela
revisao, publicagdo e divulgagédo das normas e leis revistas e atualizadas.

Como forma de aprofundar os resultados propde-se arealizacdo de Seminarios, encontros
e debates sobre a importancia de adequacgao e adaptacao urbanisitica.

PROGRAMA DE CAPACITAGAO DE FUNCIOI:IARIOS PUBLICOS PARA MELHOR
ATENDIMENTO A COMUNIDADE COM DEFICIENCIAS

Inicio: 1° semestre de 2006
Objetivo:

» Capacitar os funcionarios que fazem primeiro atendimento ao publico para melhor
atender pessoas com deficiéncias.

* Inclusdo social das Pessoas com Deficiéncias nos contextos sociais comuns.
* Possibilitar as Pessoas com Deficiéncias o exercicio pleno da cidadania.

 Possibilitar que as Pessoas com Deficiéncias tenham acesso a informacdes de seu
bairro e de sua cidade.

* Que ao final da capacitagéo os profissionais estejam aptos a atender melhor o publico
das pessoas com deficiéncias.

* Que ao final da capacitacao os profissionais tenham condicdes de se comunicar
basicamente com as pessoas com deficiéncias auditivas.

Metas:

1. Capacitar 100% dos agentes de transito, guardas civis municipais para atendimento
adequado de pessoas com deficiéncias.

2. Capacitar ao menos 02 funcionarios por UBS (Unidade Basica de Saude) e Unidade
Escolar Municipal para atendimento adequado de pessoas com deficiéncias.
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3. Capacitar ao menos 02 funcionarios por Secretaria de governo para melhor atendimento
de pessoas com deficiéncias.

4. Capacitar os funcionarios do banco do povo e atendimento dos guichés da prefeitura
para melhor atender os funcionarios com Deficiéncias.

5. Oferecer a 100% dos participantes da capacitagdo curso basico de LIBRAS (Lingua
Brasileira de Sinais).

6. Oferecer a 100% dos participantes a nocdo de comunicacdo alternativa e
suplementar.

Parcerias:

Secretaria de Governo, Gabinete do Prefeito, via Coordenadoria de Politicas Publicas
para Pessoas com deficiéncias da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires.

ROTA ACESSIVEL DE TRANSPORTE COLETIVO
Inicio: julho de 2006
Objetivos:

Garantir o direito de ir e vir de Pessoas com Deficiéncias Fisicas e/ou com mobilidade
reduzida, através do oferecimento de transporte coletivo emrota acessivel pré determinada
a partir de cadastro dos usuarios.

Justificativa:

Uma das maiores barreiras que se tem é a questdo do acesso em seu sentido mais
amplo e, para proporcionar acesso € necessario garantir o direito de circulagado das
pessoas pelos diversos espagos sociais.

Ainda no aspecto legal, a ultima concessao de linhas para o transporte coletivo de
Ribeirdo Pires, prevé que um veiculo adaptado circule pela cidade a fim de proporcionar
melhor qualidade de servigo aos municipes que apresentam as caracteristicas descritas
neste projeto, para tanto esta Coordenadoria se disponibiliza a gerenciar a execugao
deste trabalho em parceria com a geréncia de transito e com as empresas municipais de
transporte coletivo.

Iniciativas:

1. Construgédo do projeto de parceria entre a Prefeitura e as empresas de transporte
coletivo municipal da cidade.

2. Cadastramento dos interessados.
3. Definicdo da rota de trabalho.
Durante a realizagao deste projeto, espera-se que:

O Servigo de rota acessivel de transporte coletivo atenda com qualidade e pontualidade
100% dos cadastrados.

Que seja possivel discutir a implantagdo de um programa de acessibilidade urbana que
defina metas e prazos para a adaptacao de toda a frota e melhoria do viario.
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RIO DE JANEIRO -RJ

Orgao responsavel pelas agdes: Fundacdo Municipal Francisco de Paula — FUNLAR
RIO

Contato: Dra. Leda de Azevedo

Telefone: (21) 2252-4888

E-mail: ledaazevedo@pcrj.rj.gov.br

Entidades Representativas:

INSTITUTO BENJAMIM CONSTANT

INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACAO DE SURDOS
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE REABILITACAO — ABBR.

Apresentagao do municipio:

O municipio do Rio de Janeiro conta com uma populagédo de cerca de 5,9 milhdes de
habitantes, em uma area de 125.528 hectares, com uma densidade de 48 habitantes
por hectare. Com um IDH (2000) de 0,842, é totalmente urbano, com baixa taxa de
crescimento demografico (0,74% a/a na ultima década) e alta propor¢céo de habitantes
com mais de 60 anos. E a segunda maior cidade do Brasil e nticleo da também segunda
maior Regido Metropolitana do pais que abriga um total de mais de 10 milhdes de
moradores.

Aeconomia da cidade € basicamente fundada no setor terciario (comércio de mercadorias,
prestacdo de servigos, administragdo publica e social), havendo também uma grande
atividade industrial. Com efeito, o setor terciario contribui com cerca de 70% do Produto
Interno Bruto (PIB) municipal, o setor industrial com 30% e a participagdo do primario é
desprezivel.

Os 5 milhdes e 900 mil cariocas vivem num territorio dividido por trés importantes sistemas
de montanhas, com altitudes maximas beirando os mil metros, por um sistema lacunar
ao sul e pela presenga do Oceano Atlantico em toda a costa leste e sul. A populagao
esta espacialmente muito concentrada, sobretudo nas por¢des sudeste e nordeste,
que abrigam cerca de 80% dos habitantes. Na regido nordeste a cidade se conurba
com alguns municipios da regido metropolitana formando uma unica e imensa mancha
urbana.

Com base no Censo 2000/IBGE, o Rio de Janeiro conta com 828 mil pessoas com algum
tipo de deficiéncia sendo este montante 14,8% da populagao.

ACESSIBILIDADE A PREDIOS RESIDENCIAS - Decreto n° 22.705
Inicio: Marco de 2003
Antecedentes:

Em 4 de dezembro de 2001 a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro promulgou a
Lei Municipal no 3.311 de 4 de dezembro de 2001, que “institui a obrigatoriedade de
os condominios residenciais multifamiliares promoverem adaptagdes para pessoas
portadoras de deficiéncia de locomogao...”
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Para aplicar o Decreto, a FUNLAR RIO editou o Manual de Acessibilidade aos Prédios
Residenciais da Cidade do Rio de Janeiro, que traduz as normas, diretrizes e orientacoes
referido Decreto.

Resultados Obtidos:

Iniciativas:

O manual foi elaborado pela FUNLAR RIO, juntamente com a Secretaria Municipal de
Urbanismo, o Centro de Vida Independente — CVI e o Instituto Brasileiro de Administragcao
Municipal — IBAM. Apresenta as normas para a adaptagao dos prédios residenciais de
forma bem pratica e com varias ilustragdes. Tem uma versao eletrénica que pode ser
consultada nas paginas da FUNLAR RIO, do IBAM e do CVI.

O Manual de Acessibilidade destina-se a populagao em geral, sobretudo aos sindicos
e arquitetos. Ele vem sendo solicitado por varios estados brasileiros e outros paises,
dentre eles o Equador, onde, por solicitagdo do HABITA-LAC (Escritério Regional para a
América Latina e Caribe das Nag¢des Unidas para Assentamentos Humanos), um técnico
da Prefeitura do Rio foi expor essa experiéncia aos técnicos do governo municipal de
Guayaquil.

BACTBADE DORTODEDANETRO,

A pPrirEiTURA

GUIA DA CIDADANIA PLENA
Inicio: Dezembro de 2000
Antecedentes:

O Centro da Cidade foi escolhido para um primeiro guia de acessibilidade pelo conjunto
de instituicdes de atendimento ao publico, museus, teatros, prédios histéricos.

A elaboracdo do manual resultou de uma ampla pesquisa que envolveu técnicos e
pessoas com deficiéncia.

Iniciativa:

Em parceria com o CVI (Centro de Vida Independente) a FUNLAR RIO publicou o
Guia da Cidadania Plena — Acessibilidade no Centro da Cidade do Rio de Janeiro. A



“ PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

publicagcao teve uma primeira edigcdo, em 2000, com 7 mil exemplares, logo seguida de
uma segunda, com 2 mil exemplares, em 2001.

Resultados Obtidos:

O Guia foi distribuido pela rede de instituicdes municipais, ONG voltadas para pessoas
com deficiéncia, Associagoes representativas de pessoas com deficiéncia, usuarios da
FUNLAR RIO e de outras instituicdes com o mesmo perfil. Foi enviada ainda a instituicdes
de outros municipios do Estado do Rio de Janeiro e do pais.

A partir da publicagédo do Guia, criou-se uma metodologia de trabalho que podera ser
utilizada na elaboragao de guias para outras areas da cidade.

Guia da Cidadania Plena
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TAXIS ADAPTADOS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
Inicio: Dezembro de 2004
Antecedentes:

Através do Decreto 24.934, de 9 de dezembro de 2004, a Prefeitura da Cidade do Rio
de Janeiro instituiu o Servigco de Transporte Especial de Passageiros sob regime de
fretamento para atender as exigéncias individuais ou coletivas de deslocamentos de
pessoas com deficiéncia, transitéria ou permanente.

Iniciativas:

Foi criada a ESPECIAL COOP TAXI RJ, com sessenta cooperativados, como
concessionarios do Servigo de Transporte Especial de Passageiros.

O Servico de Transporte Especial de Passageiros vai contar com uma Central Telefonica
para contato com os usuarios, que poderdo se cadastrar como clientes permanentes,
tendo sua rotina de deslocamentos garantida pela Cooperativa. Poderao ainda solicitar
apenas um deslocamento. A tarifa cobrada sera a mesma dos taxis comuns.
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A grande dificuldade encontrada pela cooperativa foi de obter financiamento para
a adaptacdo dos carros, que sdo de porte médio, com um orgamento que vai de R$
14.000,00 a R$ 25.000,00, em fungdo da tecnologia a ser utilizada.

Dificuldade Encontrada:

Superando a Dificuldade:

Finalmente, conseguiu-se o financiamento através de um Banco Privado e, no
segundo semestre de 2006, a frota do Servigo de Transporte Especial estara em pleno
funcionamento.
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SAO BERNARDO DO CAMPO - SP

Orgao responsavel pelas agdes: Prefeitura do Municipio de Séo Bernardo do Campo
Contato: Comissao Intersecretarial de Acessibilidade

Telefone: (11) 4348-1099

E-mail: acessibilidade.cia@saobernardo.sp.gov.br

Entidades Representativas:

AVAPE — ASSOCIACAO PARA VALORIZACAO DAS PESSOAS ESPECIAIS

ASIITE — ASSOCIACAO SANTO INACIO

ADESP —ASSOCIACAO DESPORTIVA DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Apresentagcao do municipio:

Localizado na sub-regido Sudeste da Regido Metropolitana de Sao Paulo e distando
21,7Km da capital do Estado, o Municipio de Sao Bernardo do Campo, possui 407,10
Km?.

A exemplo da regido do Grande ABC, o Municipio de Sado Bernardo do Campo era
conhecido por possuir industrias automobilisticas de grande porte, pleno emprego e pelo
sindicalismo combativo dos anos 80. Entretanto, nas ultimas décadas, vem sofrendo forte
impacto em sua economia, decorrente de processos de desconcentracao, interiorizagao
no Estado de Sao Paulo, das transformagdes tecnoldgicas ocorridas no nivel mundial,
da modernizagao e racionalizagao, o que tem levado a revisao e a redugao de postos de
trabalho na industria.

O dinamismo populacional nas décadas de 1950 e 1960 deveu-se a condicdo essencial
de polo econdmico do Pais, especificamente devido a implantacdo e crescimento das
industrias que se instalaram no Municipio nessas décadas, acelerando o processo
migratério de populagao de baixa renda em busca de colocagéo em postos de trabalho.

PROJETO COMISSAO INTERSECRETARIAL DE ACESSIBILIDADE

Numero de pessoas beneficiadas: 11,5% da populagdo do municipio — (pessoas com
deficiéncias)

Inicio: Janeiro de 2002
Antecedentes:

Era um Grupo de Estudos de Acessibilidade vinculado a SEDESC — Secretaria de
Desenvolvimento Social e Cidadania, o qual em 26 de abril de 2001, solicitou a SEDESC
para ser transformado em comissao, para cuidar de forma permanente, de tudo o que
diz respeito a acessibilidade.

Iniciativas:

Em 07 de janeiro de 2002 foi criada a Comissao intersecretarial de acessibilidade
composta pela SO — Secretaria de Obras, SU — secretaria de Servigos Urbanos, SEC
— Secretaria de Educacéo e Cultura, S.A — secretaria da Administragdao e SEDESC -
Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania.
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Atualmente, a Comissao esta composta pelas Secretarias: SO — Secretaria de Obras,
SU - Secretaria de Servicos Urbanos, SEC — Secretaria de Educacdo e Cultura,
S.P- Secretaria do Planejamento, SEDESC - Secretaria de Desenvolvimento Social e
Cidadania, SMT — Secretaria de Transportes e Vias Publicas e SJ — Secretaria Juridica.

Resultados Obtidos:

Através da Comissao os assuntos referentes a acessibilidade estdo sendo tratados com
maior agilidade. Sao realizadas vistorias conjuntas para verificagcdo da aplicagdo do
desenho universal nos préprios municipais e privados, trabalhos de conscientizagao da
populacdo, através da criacdo de uma cartilha e capacitagcao de funcionarios.

Aumento da conscientizagdo da populagdo, divulgacdo da legislagao referente a
acessibilidade, adaptacdes de edificagdes municipais e privados.

ESCOLA MUNICIPAL DE EDUCAGAO BASICA ESPECIAL - EMEBE - JARDIM
COPACABANA

Numero de pessoas beneficiadas: 2000 alunos
Data de inicio: Fevereiro de 2002
Antecedentes:

Sao Bernardo do Campo atende criangas com deficiéncias em algumas unidades
educacionais. A Unidade do Bairro Rudge Ramos estava instalada em uma edificagao
antiga e sem manutengao, sendo inviavel a execucado de reformas. Decidiu-se pela
construgcdo de uma nova Unidade totalmente acessivel.

Dificuldades Encontradas:

Pesquisados os locais viaveis, verificou-se que o terreno ideal era particular, sendo
necessario proceder a desapropriagao.

Na fase de projeto, outras dificuldades encontradas foram: a topografia para atender
as exigéncias das normas de acessibilidade, a complexidade do programa, além das
interferéncias do entorno.

Superando as Dificuldades:

Apods varias reunides entre as Secretarias envolvidas, Secretaria da Educacéao e Cultura
e Secretaria de Obras, finalizou-se o projeto e iniciaram-se as obras.

Superadas as dificuldades da execugao e concluidas as obras, o complexo foi entregue
aos alunos, que podem se beneficiar de uma edificagdo acessivel.

Resultados Obtidos:

Importante ressaltar que o Municipio de Sdo Bernardo do Campo tem contemplado a
acessibilidade em diversas unidades promovendo a inclus&do dos alunos na rede municipal
de ensino, sendo este projeto o escolhido para participar do caderno de boas praticas.
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Complexo Aquatico Rampa de acesso as salas de aula

PROJETO VEICULAR ACESSIVEL

Numero de pessoas beneficiadas: aproximadamente dez mil pessoas
Inicio: Maio de 2002

Antecedentes:

A vista de reivindicacdes da comunidade, Sdo Bernardo percebeu a necessidade de
adequar o transporte coletivo para as pessoas com deficiéncia fisica ou pessoas com
dificuldades de locomocao.

Realizadas as pesquisas, verificou-se um grande numero de usuarios que justificavam
o atendimento.

Iniciativas:

Assim, o Conselho Municipal em conjunto com a Comissdo Intersecretarial de
Acessibilidade, buscaram subsidios que concretizassem o projeto.

Procedeu-se um censo para verificar os locais em que alinhas deveriam ser contempladas,
Foram feitas visitas a outros municipios para trocar experiéncias e realizadas diversas
reunides com as empresas responsaveis pelo transporte coletivo do municipio.

No final foi verificado que a utilizagdo de énibus low-entry seria 0 mais indicado para
atendimento dos usuarios.

As instituicbes parceiras foram: ETC - EMPRESA DE TRANSPORTE COLETIVO; SBC-
TRANS; CONSELHO MUNICIPAL PARAASSUNTOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA,;
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COMISSAO INTERSECRETARIAL DE ACESSIBILIDADE; METRA - Sistema
Metropolitano de Transporte e SPTRANS.

Dificuldades Encontradas:

As principais dificuldades na implantacao foram: conscientizar as empresas de 6nibus
para a necessidade da implantag&o do projeto, demonstrar a viabilidade de implantagao,
comprovar que o custo elevado dos 6nibus com o piso “LOW-ENTRY”, seria compensado
ao longo do seu uso, bem como a sua implantagao nas linhas .

Superando as Dificuldades:

Solugdes adotadas para superar as dificuldades foram comprovar que havia demanda
para o investimento e sugerir a implantacdo programada dos 6nibus, estabelecendo-se
uma porcentagem de renovacgao da frota.

Resultados Obtidos:

Foram implantadas oito linhas iniciais, contemplando os bairros com maior demanda
e efetivamente implantado o inicio do atendimento de linhas de &nibus com acesso
universal.
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SAO PAULO - SP

Orgao responsavel pelas agdes: Secretaria Municipal dos Transportes / Sdo Paulo
Transporte S/A

Contato: Waldir Augusti
Telefone: (11) 3812-3281 / 3816-3022
E-mail: presidencia@sptrans.com.br

Apresentacao do Municipio:

Sao Paulo soma hoje mais de 10 milhdes de habitantes e esta localizada nas bordas da
Serra do Mar. Sua area regional tem cerca de 1.500 km2, é caracterizada por numerosas
colinas e rios. O rio Tieté corta a cidade em toda a sua extensao e tem um trecho ja
retificado. A cidade conta com um nucleo histérico, que ja se expandiu em todas as
direcoes.

A cidade tem hoje um dos crescimentos populacionais mais altos do pais, fator que vem
causando severos problemas de moradia e prestacado de servicos para seus cidadaos.
As autoridades estdo sempre tentando melhorar o cadtico transito da cidade e construir
mais moradias para a populagcdo. Uma destas medidas foi a construcdo do metrd, em
1975, que hoje conta com cinco linhas para varias regides da cidade.

E a capital mais desenvolvida do pais e o maior centro industrial do pais e da América
Latina, caracterizando-se pela alta concentracao de industrias das mais diversificadas.
Mais de 50% da producao téxtil, quimica e farmacéutica brasileira esta concentrada em
Sao Paulo, assim como 75% da producao de materiais elétricos, maquinaria e ferramentas
e até 90% da produgao automobilistica.

O acelerado desenvolvimento urbano em Sao Paulo acarretou em grande inchamento
populacional do centro urbano da capital. O desenvolvimento trouxe imigrantes de toda
parte do mundo e do pais, o que reflete a grande variedade de descendentes de varias
nagdes como os portugueses, os descendentes de italianos, seguidos de espanhdis,
alemaes, eslavos, sirio-libaneses, japoneses e chineses.

PROGRAMA ATENDE
Inicio: Setembro de 1996.
Objetivos:

OATENDE é um servigo porta a porta oferecido pela Prefeitura de Sao Paulo gratuitamente
e que se destina ao atendimento as pessoas com deficiéncia fisica e com mobilidade
reduzida. E voltado para o usuario de cadeira de rodas e esta sendo considerado um
modelo internacional de transporte porta a porta.

Iniciativas:

Estabelecimento de prioridades no atendimento, em parceria coma Comissdo Permanente
de Acessibilidade (CPA), o Conselho Municipal da Pessoa Deficiente e com entidades e
instituicbes de atendimento a pessoa com deficiéncia:

Prioridade para tratamentos fisioterapicos e reabilitagdo. Em segundo lugar, tratamento
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de saude. Em seguida, educacao, trabalho, esporte, cultura e atividades cotidianas;

Estabelecimento de regras para a utilizacao do servigo:

Os clientes do ATENDE s&o previamente cadastrados, através de ficha de inscricéo e
avaliacdo médica;

Veiculo do Atende

Resultados Obtidos:

Crescimento da frota em 168% (de 100 veiculos a 268) e 755% no numero de usuarios
atendidos (300 a 2565 usuarios/més)

Criacdo do servico de atendimento as pessoas com deficiéncia através de decreto
(36.071/96);

Dificuldades Encontradas:
Tentativa de sequestro, no inicio do projeto, com um carro disfarcado de ATENDE;

No inicio do projeto havia privilégios de uso do servigo, pois moradores de bairros nobres
como os Jardins, com carros adaptados na garagem, tinham acesso ao servigo e usuarios
da favela nao tinham direito ao atendimento, porque a administragao municipal da época
criou 300 vagas para que vereadores distribuissem.

Superando as Dificuldades:

Disponibilizagdo das informagdes das viagens aos usuarios através de varios meios, que
mantém comunicacgao constante com todos os usuarios;

Monitoramento dos servigos através de uma central de radio que mantém contato com o
motorista durante toda a execucéo do servico;

Estabelecimento de prioridades no atendimento e regras para a utilizagdo dos servigos.
PROGRAMA ATENDAO
Inicio: 2004

Objetivos: Aumentar a abrangéncia do servico porta a porta, através da maior oferta de
veiculos.



Iniciativas:
Adaptacao de 4 6nibus com capacidade para 7 cadeiras de rodas e mais 14 assentos;

Operagao a partir dos terminais, que recebem os passageiros das vans do ATENDE,
seguindo entao, os 6nibus, para as instituicbes de maior fluxo de usuarios.

HHEH H]
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Sistema Operacional: Atende + Atendéo

ILUMINAGAO DE FAIXAS DE TRAVESSIA DE PEDESTRES

Orgao responsavel: Cia de Engenharia de Trafego de Sdo Paulo - CET
Contato: Nancy Schneider - Geréncia de Seguranca de Transito / GST
Telefone: (11) 3030-2265 / 2264

E-mal: nancy@cetesp.com.br

Local de implantagao: 3.000 faixa na cidade

Inicio: Abril de 2006

Apresentacao:

O Projeto foi desenvolvido pela CET e o programa de instalacédo das luminarias é
responsabilidade da empresa. Trata-se de instalar luminarias em postes proprios de 6m x
4” com altura de 4m do solo, posicionadas de preferéncia no centro da travessia. Podem
também ser aproveitados os postes da semaforizacdo como suporte para as luminarias.
Para vias com até 8m basta uma luminaria; para vias de 8m ou mais , instalam-se duas
luminarias. O sistema é acionado por fotocélula, que tem capacidade para acionar duas
luminarias. Sao utilizadas lampadas halégenas tipo lapiseira de 220V — 500W.
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Historicamente o numero anual total de vitimas fatais do transito, bem como o de
mortes provocadas apenas pelos atropelamentos, declinavam lentamente até 1996. O
quadro que se tinha ao final de 1996, ano imediatamente anterior ao que se iniciou a
implementacédo do projeto de iluminacéo de faixas de travessia de pedestres escuras
era o seguinte: 25.947 acidentes com vitimas nao pedestres acarretaram 906 ocupantes
de veiculos mortos e 13.282 atropelamentos produziram 1.337 ébitos de pedestres, que
correspondiam a 60% do total de mortes no transito na cidade de Sao Paulo, participacao
esta extremamente perversa para os pedestres. Os numeros citados, valores ainda muito
altos quando comparados com os relativos as cidades grandes dos paises desenvolvidos,
sinalizavam a necessidade por parte do Poder Publico de adotar medidas fortes no
sentido de aumentar a seguranga dos usuarios do sistema viario da cidade.

ANTECEDENTES:

Atropelamento de Pedestres por dia da semana e hora do dia

—&— Dia util —#— Sabado Domingo

NUMERO DE ATROPELAMENTOS

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
HORAS DO DIA

Um projeto voltado exclusivamente a seguranca dos pedestres

Esta concentracao de atropelamentos a noite ndo chega a ser novidade, pois sabe-se que
a deficiéncia de iluminagao publica € uma das causas associadas aos atropelamentos, ja
gue os pedestres ficam menos visiveis para os motoristas aos atravessarem a via. Por
outro lado, sabe-se também que a oferta de uma faixa de travessia bem iluminada na via
faz com que as pessoas naturalmente a procurem, concentrando assim os trajetos de
travessia em um unico lugar, mais seguro.



Faixa iluminada na Av. Santo Amaro com Rua Américo Brasiliense

RESULTADOS OBTIDOS:

O melhor indicador para se medir a eficacia de um projeto voltado a seguranca dos
pedestres é a taxa de reducdo do numero dos atropelamentos. Para se fazer essa
avaliacao, do tipo “antes / depois,” selecionou-se uma amostra de 57 locais, abrangendo
um total de 103 faixas que foram iluminadas em 1997.

Para cada um desses locais foram contabilizados os atropelamentos ocorridos no periodo
de no minimo um ano e no maximo um ano e quatro meses antes da data de implantagao
da iluminagédo e os ocorridos num periodo de igual duragdo apds essa data, para se
fazer uma comparacgao dos resultados. Em suma, trabalhou-se com o banco de dados
de acidentes de transito com dados relativos aos anos de 1996, 1997 e 1998, ja que os
pertinentes a 1999 ainda nao estavam disponiveis.

Os resultados do confronto dos dados foram extremamente positivos. Houve 28
atropelamentos noturnos nos periodos anteriores a implementacao da iluminacao nesses
57 locais e apenas 14 anos periodos depois, representando uma expressiva redugao
de 50% no numero de atropelamentos noturnos por causa da iluminagao das faixas
de travessia.
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O Expresso Tiradentes € um corredor exclusivo de transporte coletivo entre o Parque D.
Pedro Il e a Cidades Tiradentes, que esta sendo implantado através da parceria entre a
Prefeitura Municipal e o Ministério das Cidades. Este corredor tem 31.8Km de extenséao,
sete terminais e estara integrado com estagcées de metrd, trens da CPTM e trélebus da
EMTU em Sao Mateus. Além disso, este projeto recupera as obras inacabadas do “Fura-
Fila”, no trecho entre o Parque D. Pedro |l e o Sacoma.

CORREDOR EXPRESSO TIRADENTES

Ele atendera as regides Leste e Sudeste da cidade de Sdo Paulo, beneficiando uma
populacdo de 1.5 milhdo de habitantes que terdo seu tempo de viagem reduzido em
até 70 minutos, apds a conclusdo do empreendimento prevista para 2008. Toda a infra-
estrutura do Corredor e sua operacgao foram projetadas contemplando a acessibilidade
para as pessoas com deficiéncia e restricido de mobilidade.

SPTRANS - Prefeitura Municipal de Sao paulo - 2006
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SUZANO - SP

Orgiaoresponsavel pelas agdes: Diretoria de Transportes, Assuntos Viarios e Mobilidade
Urbana

Contato: Celso Luiz Cosenza

Telefone: (11) 4747-1865

E-mail: dmurb@suzano.sp.gov.br

Entidades Representativas:

MDDFS - Movimento dos Deficientes Fisicos de Suzano.

Apresentagao do municipio:

Situado a leste de Sao Paulo, a 45 quildmetros da capital, Suzano € um dos 39 municipios
gue compdem a Regidao Metropolitana. Apesar de jovem, Suzano obteve sua emancipagao
politica ha 56 anos, em 8 de dezembro de 1948, a regido ja abriga 563 industrias, 5.274
empresas, além de centros comerciais nos distritos de Boa Vista, Centro e Palmeiras e
figura entre as 20 cidades com melhor arrecadacao de ICMS (Imposto sobre Circulagéo
de Mercadorias e Servicos).

Com extensao territorial de 205 quildbmetros quadrados e uma populagao estimada em
270.566 habitantes, o municipio apresentou um crescimento demografico, entre 2000
e 2005, de 3,49% ao ano. Longe de mera casualidade, o crescimento populacional
esta associado ao potencial produtivo que, hoje formado por empresas de grande porte
reconhecidas nos mercados internacional e nacional, dispde de infra-estrutura e logistica
para receber novas industrias.

Por outro lado, os indices sociais da regido ainda estdo em descompasso com o
potencial de desenvolvimento da cidade. Neste sentido, a administragao municipal vem
implementando mecanismos para fomentar a participacao da populagao suzanense nas
discussoes e decisdes da cidade. Uma agao coordenada com a sociedade civil e demais
representagdes do municipio para semear no futuro a consolidagao de uma cidade legal,
com participagéo popular, inclusao social, desenvolvimento sustentavel e com politicas
que priorizem o combate a corrupgéao.

PROJETO PASSEIO SEGURO
Local de implantagao: Rua General Francisco Glicério

Numero de pessoas beneficiadas: Estima-se um fluxo de 10 mil pessoas por dia, em
especial nos dias de maiores movimentos, nas segundas, sextas e sabados.

Inicio: Dezembro de 2005
Antecedentes:

Embasado nos Artigos 68 a 71 do CTB, esse Projeto pretende reconquistar um espago
seguro de circulacdo de pedestres, devolvendo a prioridade, esquecida nos planeares
urbanisticos do passado.

Num espaco tomado por ambulantes, lixeiras, postes, cagambas de entulho; o pedestre
dividia o transito com os veiculos, motocicletas e bicicletas no leito carrogavel, tornando-
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se ainda mais vulneravel, colocando em risco a vida de Adultos e Criangas na disputa
pelo espaco transitavel.

Iniciativas:
* Transferidas 109 vagas de estacionamento Rotativo as Ruas transversais e paralelas.

* “FLOREIRAS” restringem a travessia fora da faixa exclusiva e demarcam de forma
segura a area de circulacéo, garantindo a seguranca e inibindo o indice de atropelamentos
na via.

* Demarcacdo, do lado da via onde as floreiras foram dispostas, uma vaga de
estacionamento para deficientes fisicos a cada quarteirdo. Sem contar do lado oposto
da via, onde as vagas ja existiam. Garantindo assim o acesso ao deficiente com maior
facilidade em todas as lojas do quarteirdo, em diversos pontos.

* Pintura de solo e de todas as faixas de pedestres, proibi¢ao de circulagao de bicicletas
na area estendida, Instalagao de placas informativas sobre a area de circulagao exclusiva
e Remocgao de placas em locais prejudiciais na mobilidade e acessibilidade.

Dificuldades e Solugoes:

» Convencer os comerciantes da necessidade das agdes. Deparou-se com visdes
resistentes de mudanca e no receio de qualquer queda nas vendas.

 Diversas reunides foram realizadas, colocando em discussao as modificacoes até
chegar em um consenso: As agdes eram fundamentais na seguranga do pedestre.

* Nao havia material especifico disponivel.

» Foram utilizados materiais resistentes, com boa visibilidade e optou-se na adaptagao de
floreiras as barreiras, o que tornou a via mais agradavel e com um toque paisagistico.

Resultados Obtidos:

O ambiente dos pedestres foi concebido de forma que todas as pessoas tenham acesso
facil a ele e possam transitar de modo seguro e confortavel, o que impés a redugéo
dos obstaculos, bem como tornou disponivel as pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

Proposta de Melhoria e Continuidade:

Pretende-se realizar o nivelamento da calgada na area estendida, substituindo as
barreiras existentes por bancos de descanso intercalando com areas verdes e a aquisicao
e instalacdo de Semaforos para pessoas com deficiéncia Audio-Visual, processo ja
iniciado.
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UBERLANDIA - MG

Orgao Responsavel Pelas Agdes: Secretaria Municipal de Transito e Transportes /
Conselho Municipal da Pessoa Portadora de Deficiéncia de Uberlandia

Contato: Idari Alves da Silva
Telefone: (34) 3236-893 / 3235-9559
E-mail: compod@uberlandia.mg.gov.br

Apresentacao do Municipio:

Uberlandia esta localizada na regido nordeste do Triangulo Mineiro, sudoeste do Estado
de Minas Gerais, Brasil. Com uma populag¢ao estimada em 570 mil habitantes, a cidade
€ um dos mais importantes polos de biotecnologia do pais, sediando grandes empresas
do setor e favorecendo grandes investimentos na area de bens industrializados no setor
de agronegocios.

O Plano Diretor de Uberlandia, em relacdo ao transporte coletivo, estabelecia a
implantagdo do Sistema Integrado de Transportes SIT, que € constituido por cinco
terminais de integracao do transporte publico coletivo por énibus, racionalizando a rede
de transportes publico de Uberlandia.

PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE EM TRANSPORTE COLETIVO
Inicio: 2002.

Objetivos: O principal objetivo do programa € aumentar a capacidade do sistema integrado
de transporte da cidade para as pessoas com dificuldades de locomocgao.

Antecedentes:

Ja existia, em Uberlandia, o sistema integrado de transporte, com os 5 terminais, porém
este sistema n&o era integrado para as pessoas com deficiéncia fisica;

Havia um sistema de transporte, com linhas especificas para transportar apenas pessoas
com deficiéncias nos 6nibus adaptados. Isto trazia desgaste para o municipio, porque
as empresas concessionarias alegavam que os Onibus ndo carregavam ninguém e,
portanto, gerava prejuizo. Essa discussao culminou em um processo na justiga contra a
Prefeitura de Uberlandia;

Havia somente 10 6nibus com elevadores préprios na cidade, até 2002;

Muitas vezes, a pessoa com deficiéncia esperava uma hora ou uma hora e meia por um
Onibus com elevador no terminal central.

Resultados Obtidos:

Integragao do sistema de transporte para pessoas com deficiéncia ao sistema integrado
de transporte da cidade;

Potencializacado das opg¢des de uso do transporte para uma quantidade muito maior de
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Aumento da frota adaptada com espaco para cadeiras de rodas e com elevadores;
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Aumento da frota adaptada do sistema Passe Livre.
Iniciativas:

Fim das linhas especificas que transportavam s6 pessoas com dificuldade de
locomocéao;

Instalacadode 5 elevadores eletro-hidraulicos nas plataformas de embarque e desembarque
dos terminais de integracado. Nesta plataforma, a pessoa em cadeira de rodas chega,
sobe e entra em nivel no 6nibus;

Adequacgao dos 6nibus das linhas troncais (ligagdo terminal/terminal) e interbairros
regulares. Esta adequacgao consistiu ndo na instalagao de elevadores proprios, mas sim
na retirada de um conjunto de bancos internos, possibilitando a acomodacgao de pelo
menos 2 cadeiras de rodas com protecao e cinto de segurancga;

Implantagao de novas linhas com 6nibus adaptados;

Instalacao de elevadores nos novos veiculos. Houve um aumento de 10 para 30 6nibus
com elevador proprio.

Barra de apoi
e

Layout interno do &nibus

Estrutura do sistema inclusivo:

Rede estrutural de linhas-tronco: 10 linhas com veiculos adaptados a partir da retirada
de bancos internos para a acomodacao de 2 cadeiras de rodas.

Sistema interbairros regular: 6 linhas com énibus adaptados.

Sistema de linhas alimentadoras (ligagao bairro/terminal): 9 linhas com veiculos
equipados com elevadores

Sistema regular Passe Livre, atendida por transporte acessivel, que faz a distribuicao
das pessoas com deficiéncia dos terminais até alguns bairros, gratuitamente:

5 vans equipadas com rampas ou elevadores e ainda barras e cinto de seguranca para
proteger o passageiro;

O ponto de partida € localizado no lado de fora dos terminais.

Sistema Porta a Porta: atendimento com hora marcada as pessoas com deficiéncia,
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previamente cadastrados:
20 vans trabalhando todos os dias, inclusive finais de semana;

Prioridades: primeiramente a escola (a crianga e ao adolescente), em seguida a saude e
em terceiro ao sistema de reabilitacao;

Quando o sistema nao é usado para os fins prioritarios, nos finais de semana é possivel
agendar horario para atividades de lazer.
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Terminal central de Uberlandia

Veiculo equipado com elevador
para cadeira de rodas

Dificuldades Encontradas:

As empresas de Onibus tentaram tirar mais bancos dos 6nibus do que o previsto,
pois quanto menos bancos, mais pessoas viajam em pé e maior € a arrecadagédo das
empresas;

O preco do elevador foi considerado muito alto pelas empresas, que se mantiveram
resistentes a instalacao.

As empresas que operam o Passe Livre costumam parar o atendimento as pessoas com
deficiéncia quando o repasse financeiro atrasa.

Superando as Dificuldades:

Desenvolvimento de um elevador especifico na cidade de Uberlandia, uma fabricacao
propria, com um custo bem menor que o oferecido no mercado. Esse elevador é
pneumatico, ndo apresentando os problemas usuais do elevador hidraulico, que sao
os chips eletrbnicos que queimam ou a areia que entra na plataforma, prejudicando a
operagao do mesmo;

Parceria com o Ministério Publico para a negociagdo com as empresas concessionarias,
visando o aumento da frota de énibus adaptados;

Colocacao de frota reserva no Passe Livre, que funciona durante as paralisacoes, para
que o transporte dos portadores de deficiéncia nao seja prejudicado.
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VITORIA - ES

Orgio responsavel pelas agdes: Secretaria Municipal de Transportes e Infra-Estrutura
Urbana

Contato: Artur Augusto Oliveira Neves

Telefone: (27) 3382-6447/3225-7329

E-mail: aaoneves@yvitoria.es.gov.br

Entidades Representativas:

Associagao Capixaba de Pessoas com Deficiéncia - ACPD

Apresentagao do municipio:

O Municipio de Vitéria situa-se no centro da Regido Metropolitana da Grande Vitoria, que
€ composta por sete municipios, sendo estes: Vitoria, Vila Velha, Cariacica, Viana, Serra,
Fundao e Guarapari.

Vitéria concentra dentro de seus limites as atividades de servigos, comerciais e financeiras
mais dinamicas de sua area metropolitana. Segundo estudos divulgados pelo documento
“Vitéria do Futuro — Versao 2002”, em 1998, o Municipio concentrava 41% dos postos de
trabalho da Grande Vitéria, contra uma participagcdo de menos de um quarto no total da
populagdo da Regidao Metropolitana. Portanto € dependente da méao de obra que mora
nos demais municipios.

PROJETO PORTA A PORTA

Numero de pessoas beneficiadas: 152 pessoas
Inicio: Agosto de 2000

Antecedentes:

Ao longo dos ultimos anos a Prefeitura Municipal de Vitéria, vem criando instrumentos
que permitam as pessoas com deficiéncias, ter sua mobilidade facilitada na Cidade.

Entre as varias acbes adotadas, foram implementadas pequenas adaptacdes no interior
dos coletivos, tais como a instalagdo de balaustres a cada dois bancos; campainha
com display sonoro e luminoso para pessoas com deficiéncia visual e auditiva,
respectivamente; duplicacdo do numero de assentos antes da roleta; construgcao de
rampas e/ou rebaixamento de guia em diferentes locais do Municipio; implantagao de
sinais sonoros em locais prioritarios, dentre outras.

Em Vitdria, as pessoas com deficiéncia, tém gratuidade no transporte coletivo, concedida
pelo Decreto Municipal no 9.891/96 e regulamentada pela Portaria PMV/SETRAN no
060/96.

Iniciativa:

Mesmo com todas essas acodes, as pessoas com deficiéncia de locomocgao — as pessoas
em cadeiras de rodas, ficaram sem assisténcia e, para atender especificamente a esses,
foi implantado o Transporte Porta a Porta, em agosto de 2000.

O projeto é gerenciado pela Secretaria de Transportes e Infra-Estrutura Urbana e
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executado por trés empresas que atuam no Sistema Municipal de Transporte Coletivo
— SMTC - Vitéria.

O Porta a Porta busca a pessoa em cadeira de rodas no local previamente estabelecido,
encaminha-o ao seu destino e retorna com o mesmo no ponto de partida, seguindo a
seguinte prioridade no atendimento: saude, trabalho, educacao e lazer.

Resultados Obtidos:

Nesses seis anos de atuacdo pode-se afirmar que os resultados apresentados tém
superado a meta da Secretaria. Iniciou em agosto de 2000 atendendo a 6 usuarios, e em
maio de 2006, o projeto vem atendendo a 152 usuarios, o0 que podera ser ampliado com
a ampliagcao da frota.

O Porta a Porta tornou-se uma referéncia local, direcionando varios usuarios portadores
de deficiéncia residentes na Regido Metropolitana da Grande Vitoria a procurarem a
Secretaria Municipal de Transportes e Infra-Estrutura Urbana na expectativa de serem
também atendidos.

Dessa forma, trabalhando de forma integrada na busca de alternativas viaveis de
atendimento ao cidaddo com transportes especiais, a administragdo publica municipal
e empresas operadoras do transporte coletivo do Municipio estdo juntas assumindo
responsabilidade social nessa area de concentragéo.

VEICULOS DO PROJETO PORTA A PORTA
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PROJETO CALCADA CIDADA
Inicio: 1999

Objetivos: O principal objetivo da Calgada Cidada € a promogao da acessibilidade
universal nas calgadas.

Resultados Obtidos:
* Definicdo de um padréo de calgadas que garantisse a acessibilidade;

» Validagcdo desse projeto junto a entidades como o Instituto Braile, Associagdo de
deficientes e de cadeirantes da cidade;

* Implantagao de projetos pilotos para servir de exemplo e desenvolver uma nova cultura
de construcao de calgadas;

* Inclusdo dos conceitos do projeto em leis e decretos que regulamentam as atividades
urbanas (Uso do Solo, Plano Diretor, Cédigo de Posturas);

* Criagao da Comissao Permanente de Acessibilidade;

» Casamento da discussao da acessibilidade com o sistema cicloviario.
Iniciativas:

* Lei 5.503/2002 - Define prazo de 90 dias para iniciar as notificagdes;
* Lei 5.713/2002 - Simplifica os procedimentos administrativos;

* Inclusdo dos conceitos do Calgada Cidada no conjunto de leis e decretos que
regulamentam as atividades do municipio:

* Em 2002 - Inclusdo no Plano Pluri Anual;
* Lei 6080/03 - Codigo de Posturas;

* Decreto 11975/04Conceituacao do projeto (o que €&, para que serve, para quem) e dos
elementos do projeto: desenho universal, portadores de deficiéncia, dimensionamento
da calgada;

* Diagnostico da situagao existente: degraus no meio da calgada, auséncia de rampas de
acesso, buracos no passeio, raizes afloradas, degraus em entradas de garagens, rampa
na garagem, piso escorregadio e obstaculos de mobiliario urbano, como por exemplo
orelhdo e poste;

* Definicao do desenho ideal da calgada acessivel;
* Definicao do arcabouco juridico necessario para a legitimacao do projeto:

* Lei no 5.368/2001 - Autoriza a PMV a executar a calgada do prop - Regulamenta o
Caodigo de Posturas;

* Implantacao de projetos pilotos para servirem de modelo para a populacéo;

* Criagao da Comissao Permanente de Acessibilidade, em novembro de 2004.
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Dificuldades Encontradas:
* Resisténcia de empresarios a implantagao do projeto em alguns locais;

* A escolha do melhor material para atender aos deficientes visuais.

Situagao Anterior:

A Calcada Ideal:
« E bem conservada;
* Permite o caminhar com seguranga;

* O percurso é livre de obstaculos;
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Faixa de percurso seguro

Faixa de servico (piso antiderrapante e nao
(cor e textura diferentes trepidante do piso
usado na faixa de percurso)
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 Os materiais sado duraveis, de facil reposigdo, com superficies regulares e
antiderrapantes;

* Inclinagao de, no maximo, 2% na secéao transversal,

* Rebaixamento de, no maximo, 50% do meio-fio em relacdo a testada do imével para
acesso de veiculo;

» Baseado na NT 9050 da ABNT.
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VOTORANTIM - SP

Orgido responsavel pelas agdes: Secretaria Municipal da Cidadania e Geracdo de
Renda

Contato:

Suzana Martellini Pivetta- Secretaria

Ana Maria Gomes Gongalves - Assistente Social

Telefone: (15) 3353-8639 / 33538637 / 33538640 / 33538685
E-mail: promsocial@ig.com.br

Entidades Representativas:

APAE- Associagao de Amigos aos Excepcionais

ADV- Associacao dos Deficientes de Votorantim

Apresentagao do municipio:

Votorantim foi fundada pelo bandeirante Paschoal Moreira Cabral, no ano de 1654,
concomitantemente com a fundagdo de Sorocaba, da qual passou a ser um distrito.
Alguns anos mais tarde, por volta de 1938, foi fundada a fabrica de Cimento Votoran.
Com essa nova industria, duas novas vilas operarias nasciam em Votorantim: a Baltazar
e a Nova Baltazar. Anos mais tarde comecgou a funcionar a fabrica de papel Votocel,
também pertencentes ao Grupo Votorantim.

Votorantim ganhava mais construgcdes, aumentava sua populagao. Por sua vez Sorocaba
nao demonstrava muito interesse na administragdo do antigo distrito. Faltava agua, rede
de esgoto, pavimentagao, etc. O abandono a que estava relegado o distrito levou varios
moradores a iniciarem a luta pelo desmembramento.

Em 1963, aAssembléia Legislativa acabou aprovando alei autorizando a consulta popular,
ou plebiscito, sobre a emancipagéao do distrito, o que foi realizado em 13 de dezembro de
1963. Apos a consulta popular, Votorantim passou a ganhar um novo espago no mapa
do Estado de Sao Paulo como um dos seus municipios.

Em 27 de margo de 1965, ojuiz eleitoral da comarca, Dr. Edgar Carvalho de Lima, empossa
o primeiro prefeito municipal de Votorantim, o professor Pedro Augusto Rangel.

O crescimento industrial da cidade ocorreu descompassado com os recursos institucionais
e de infra-estrutura, que ndo acompanharam a expansao industrial, causando um
desequilibrio que gerou conflitos sociais.

PROJETO DE IMPLANTAGAO DE INFRA ESTRUTURA PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA

Local de implantagdo: Empresa Auto Onibus Sao Jodo
Inicio: Dezembro de 2005
Antecedentes:

O Conselho Municipal das Pessoas com Deficiéncia de Votorantim contatou a empresa de
Onibus Sao Joao que € a empresa responsavel pelos 6nibus municipais e inter-municipais
que circulam neste municipio, a fim de informa-los da necessidade de adaptacédo dos



BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

Onibus para pessoas com deficiéncia fisica e pessoas em cadeiras de rodas.

Iniciativas:

Em dezembro de 2005 foram adaptados quatro 6nibus. Ha proposta de até o prazo de
um ano serem adaptados todos os 6nibus municipais e intermunicipais.

Existe também o decreto no 3055 de 28/02/2002 artigo 227 da Lei organica Municipal de
Votorantim que garante a gratuidade de passagens de 6nibus a pessoas com deficiéncia,
e de acompanhantes para aqueles ja estdo fazendo uso deste beneficio que sdo 620

pessoas.
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RELAGAO DE PARTICIPANTES
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ANEXO 1

RELAGAO DE PARTICIPANTES DAS REUNIOES DO FORUM NACIONAL DO
PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE - BRASIL ACESSIVEL

(Periodo 2003 — 2005)

Portaria N° 251 de 24 de junho de 2004
Langamento: 02 de junho de 2004, Brasilia — DF.

Adelita Maria Chaves — Ministério Publico Federal

Ademar Palocci — Prefeitura Municipal de Goiania

Adriana Bessa — Ministério dos Transportes

Adriana de Almeida Prado — Fundagao Prefeito Faria Lima — CEPAM

Albert Andrade — Secretaria de Estado de Trabalho — SETRAB/BH

Alberto Alves — Associagao de Fabricantes de Veiculos Automotores — ANFAVEA

Alceu Molina — Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CONFEA

Alfredo Lobo — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industria — INMETRO
Ana Cristina Maia Barbosa — Banco Nacional de Desenvolvimento — BNDES

Ana Lucia Nadaluth La Rovere — Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal — IBAM

Andréia Santina Henriques — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industria — INMETRO
Angela Carneiro da Cunha — CREA/PE

Arnaldo Rnijnik — Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre — TRENSURB

Aparecido Donizeti — Secretaria de Estado e Coordenacéo das Administragdes Regionais — SUCAR
Camile De Luca — Ministério do Turismo

Carlos A . Santos — Associagdo Nacional de Transporte Urbano — ANTU

Cassio José M. Belvisi — Sindicato das Empresas de Transportes de Sdo Paulo — SETPES/SP
Celso Lourengo M. Corréa — Procuradoria da Republica

Claudia Janice — Arquiteta

Clemir Regina Pela Meneghel — CREA/ES

Daniel Vital — Ministério das Cidades

Edison Luis Passafaro — Prefeitura Municipal de Sao Paulo

Ednir Alves Veludo — Setorial do PT — Portadores de Deficiéncia




Eliete Mariani — Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — METRO

Eraldo Gomes — Setorial do PT — Portadores de Deficiéncia

Eneida Buenos Benevides — Universidade de Brasilia — UNB

Ewaldo Camilo José de Carvalho — Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN
Fernando Régis dos Reis — Centro de Formagao de Recursos Humanos em Transporte — CEFTRU-UNB
Flavia Maria de Paiva Vital - Companhia de Engenharia de trafego — CET-SP

Francisco Velloso — Metro-Rio

Gabriela Costa — Ministério da Justica — CORDE

Guilherme A. Witte Machado — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagédo e Qualidade Industria — INMETRO
Gustavo José Kuster — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industria — INMETRO
Gustavo Lino — Ministério do Planejamento

Hélcio Raymundo — Sindicato das Empresas de Transportes de Sao Paulo — SETPES/SP

Hélcio Rizzi — Secretaria de Estado de Direitos Humanos — SEDH — CORDE

Isaura Maria Rodrigues — Associagéo Beneficente Luta e Justica — ASSOBEN

Izabel de Loureiro Maior — Coordenadora-Geral da CORDE

Jodo Carlos Camilo — Sindicato das Empresas de Transportes de Sdo Paulo — SETPES/SP

José Antbnio Lanchoti — Associagao Brasileira de Ensino de Arquitetura e Urbanismo — ABEA/CREA-SP/C.Univ.
Moura Lacerda

José Alberto Rodrigues — Instituto da Mobilidade Sustentavel — Rua Viva

José Luis Santolin — Associacéo Brasileira das Empresas de Transporte Terrestre de Passageiros — ABRATI
José Rafael Miranda — Secretaria de Educagéo Especial - MEC

Laércio L. Custddio — Coordenadoria para Integragéo de Pessoas Portadores de Deficiéncia — CORDE
Leda de Azevedo — Fundagéo Municipal Lar Escola Francisco de Paula — FUNLAR

Leonardo Mattos — Deputado Federal

Luana dos Santos Correa — Setorial do PT — Portadores de Deficiéncia

Luciana Barbosa — Secretaria Parlamentar

Luis Mario M. Sar — Prefeitura de Porto Alegre

Magdo Soares — Ministério dos Transportes

Marcos Bandeira — Ministério dos Transportes

Marcos Bicalho dos Santos — Associagdo Nacional das Empresas de Transportes urbanos — NTU
Marcos Fontoura — Prefeitura de Belo Horizonte

Maria Angela Bragca — CREA-MG

Maria Beatriz Barbosa — Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo — METRO-SP

Maria Cristina Dumpel — Secretaria de Educagao Especial - MEC

Maria Cristina Reis — Secretaria de Educagao Especial - MEC

Maria do Socorro Piramides — Ministério do Transporte

Maria José Rodrigues de Souza Barbosa — Ministério do Transporte

Maria Madalena Nobre — Ministério do Turismo

Maria Martinelli — Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industria — INMETRO
Maria Muniz — Secretaria do Estado e Coordenagao das Administragdes Regionais — SUCAR

Maria Oliveira — Camara Federal

Marinha Raupp — Camara Federal

Marvio La-Cava Veiga — Banco Nacional de Desenvolvimento — BNDES

Marta Caifa — University College London — UCL

Marta M. B. Santos — Coordenadoria para Integracdo de Pessoas Portadoras de Deficiéncia — CORDE-DF

Mauricio Pinheiro — Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional — IPHAN



Milo Victéria — LACMAT

Moacir Alberto Paes — Associacao Brasileira dos Fabricantes de Motocicleta, Ciclomotores, Motonetas, Bicicletas e
Similares — ABRACICLO

Nancy N. Nishino — Centro de Formacgéo de Recursos Humanos em Transporte — CEFTRU-UNB
Nazareno Stanislau Affonso — Associagdo Nacional de Transporte Publico — ANTP

Octacilho Monteiro — Rio/6nibus

OImo Xavier — Associagao Nacional de Transporte Publico — ANTP-DF

Paul Foer — Anapolis — MD

Paula B. de Souza — Banco Nacional de Desenvolvimento — BNDES

Paulo Roberto Mutterier — Sindicato Patronal que Congrega os Fabricantes de Materiais e Equipamentos
Ferroviarios, Rodoviarios e Duas Rodas — SIMEFRE

Pedro Wilson — Prefeitura Municipal de Goiania

Regina Atalla — Centro de Vida Independente — CVI-BRASIL/COMDE

Regina Cardoso Mokandi — CREA-SP

Regine Cezana — Secretaria de Educagéo Especial - MEC

Ricardo Hummel — Fabricantes de Equipamentos Adaptados — ORTOBRAS
Roberto Lopes Costa Reis — Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CONADE
Rohan Curuppu — OMNITRANS

Rubens Chiesa — Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTMSP
Rubens Loreto — Ministério do Desenvolvimento Social

Sidemar F. da Silva — Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre — TRENSURB
Silvana C. Cunha — SOCICAM-SP

Silvestre Ribeiro — Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM/SP
Sonia da Costa Rodrigues — Companhia Brasileira de Trens Urbanos — CBTU/AC

Soraya S. dos Santos — Servigo Social de Transporte/ Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte — SEST/
SENAT

Telga Araujo Filho — CREA-PE

Ubiratan Felix — Federacao Interestadual de Sindicatos de Engenheiros — FISENGE
Valéria Rangel — Secretaria de Educacéo Especial - MEC

Viviane Mosna gab. Prefeitura de Porto Alegre Jodo Verle — Prefeitura de Porto Alegre
Yeda Virginia Barbosa — Ministério das Cidades

Waldir A. Augusti — Sdo Paulo Transportes — SPTRANS

Wilson Lang — Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — CONFEA

Zilda Borson — Banco Nacional de Desenvolvimento — BNDES
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Decreto n°® 5.296, de 02 de dezembro de 2004, que regulamenta as leis n° 10.098/2000 e
10.048/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para promoc¢ao da acessibilidade
das pessoas portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Nos espacos urbanos e edificagées de uso publico de uso coletivo e de uso privado

T .. Prazo para ..
Principais abordagens Onde se aplica /!pllca_gao elaboragdo da .Prazo par~a IIT.IC!O d_a
do decreto imediata implantacao vigéncia
norma
IR 6 (EEeE Al Orgaos da administragéo publicos direta, indiretos
A P L e fundacional; empresas prestadoras de servigo . Imediato (ABNT NBR .
deficiéncia ou mobilidade AT o : Sim i Imediato 02/12/ 2004
e publico; instituicdes financeiras; estabelecimentos 9050:2004)
publicos ou privados de atendimento a satde.
Concepgao e a implantacéo de projetos
arquitetonicos e urbanisticos;
Vias; logradouros publicos; espagos de uso
publico; pragas; parques; entorno e interior das P
edificagdes de uso publico e coletivo; entorno e Sim J?\lgx%s;%rgg'z(gg 4’\)“— Imediato 02/12/ 2004
Acessibilidade areas internas de uso comum nas edificages i
arquitetonica e urbanistica de uso privado multifamiliar; adaptagdo de bens
culturais iméveis; mobiliarios e equipamentos
urbanos.
Edificagdes administradas por entidades da
administragéo publica, direta e indireta, ou por Nao
empresas prestadoras de servigos publicos e 1A SR 02/06/2007 02/12/ 2004
Nas edificagdes de uso destinados ao publico em geral; locais de reuniéo, .
A . e e o 30 meses apos a (ABNT NBR
publico ja existentes esporte, espetaculos, conferéncias; instituicdes de A i
. C publicagao 9050:2004)
ensino publico.
Teatros, cinemas, auditorios, estadios, ginasios Nao Ja existente
Nas edificagdes de uso de esporte, casa de espetaculos, salas de 48 meses apos (ABNT NBR 02/12/2008 02/12/ 2004
coletivo ja existentes. conferéncias; instituicdes de ensino privado. publicagao 9050:2004)
- . e . Ja existente (ABNT .
No mobiliario urbano Nos espagos publicos e edificios Sim NER 9050:2004) Imediato 02/12/2004
hagfssggbzgfriirgise Edificagbes de uso multifamiliar e habitagéo de sim Ja existente (ABNT Imediato 02/12/ 2004
¢ e interesse social NBR 9050:2004)
Acessibilidade aos bens 25/11/2003[(InStrucag
PR Patriménio publico, espagos destinados a cultura. Sim Normativa n°1 do Imediato 02/12/ 2004
culturais iméveis
IPHAN) (NBR 9050)

* Quadro Resumo atualizado em novembro de 2006

Nos sistemas de transporte coletivo

Principais abordagens Onde se aplica Aplicagdo Prazo para elaboragdo da norma Prazo para implantagdo
do decreto imediata
ADAP FAB ADAP FAB
Empresas concessionarias
Acessibilidade no e permissionarias e Nao™ 12 meses ABNT NBR 120 meses o (S TS
- as instancias publicas apos decreto 14022:2006 apo6s o decreto P
Transporte Rodoviario PR ; (INMETRO/ N anorma
. responsaveis, veiculos, 02/12/ Vigéncia - 02/12/2014
urbano e metropolitano ; N ABNT) = 16/11/
equipamentos e infra- 2005 nov.2006 renovacao da frota 2008
estrutura.
Empresas concessionarias
N 24 meses o
e permissionarias e _— ) 36 meses apos
. o g Nao 36 meses apos o decreto 54 meses
Acessibilidade as instancias publicas ABNT NBR 5s d 02/12/2006 . anorma
no Transporte Aquaviario responsaveis, veiculos ( BROSICecTsto . apos a norma 02/12/
) P ’ 15450:2006) 02/12/2007 Vigéncia - 02/06/2010
equipamentos e infra- 2009
nov.2006
estrutura.
Empresas concessionarias 120 meses apos
Aol EB e permissionarias e Sim (ABNT ABNT ABNT decreto 36 meses apos
Transporte Metroferroviario as instancias publicas NBR NBR NER 02/12/ o decreto
p e responsaveis, veiculos, 14021:2005) 14021/14020 02/12/
e Ferroviario ; N 14021/14020 2014
equipamentos e infra- 2007
estrutura. 8% aa

** O processo de elaboragdo e revisédo das normas ndo impede que sejam implantados sistemas de transportes acessiveis com familias de veiculos
atendendo as regras do Decreto n® 5.296/04. Obs: os aspectos relativo ao acesso a informagéo e comunicagéo ndo foram abordados neste

quadro.

Obs: os aspectos relativo ao acesso a informagéo e comunicagéo ndo foram abordados neste quadro.



